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RISARALDA

COMPROMISO, TRANSPARENCIA Y CRECIMIENTO:
EL IMPACTO DE COMFAMILIAR RISARALDA

En Comfamiliar Risaralda evolucionamos constantemente para
mejorar la calidad de vida de los afiliados, afiliadas y sus familias. Cada
accion emprendida, cada inversiony cada servicio ofrecido responden a
un propodsito claro: generar bienestar con transparencia, sostenibilidad
y eficiencia. El 2024 fue un ano de grandes retos, pero también de

logros que reflejan el compromiso institucional y el trabajo
en equipo.

Desde lo misional, fortalecimos los servicios sociales
y ampliomos la cobertura en el territorio. Los ingresos
operacionales crecieron un 8,7%, impulsados por
un aumento del 22,4% en servicios como Crédito
Social, Capacitacion y Recreacion. Ademds, los
aportes de las empresas dfiliadas y aportantes
aumentaron un 13,3%, llegando a 241.904 millones
de pesos correspondientes a 30.954 empresas con
un total de 216.294 trabajadores y trabajadoras.

Una de las grandes apuestas del ano fue acercar la
caja de compensacion a los municipios, gracias a la
Sede Movil, logramos 2.572 atenciones personalizadas
a poblacion afiliada, descentralizando procesos y facilitando
el acceso a nuestros servicios.

En salud, obtuvimos la acreditacion en Alta Calidad por parte de
ICONTEC en la Clinica Comfamiliar y el Centro Médico Odontoldgico
de la Circunvalar, lo que confirma la solidez del modelo de atenciony el
enfoque humanizado del servicio.

Desde lo organizacional, nuestro proposito estuvo en cuidar el talento

humano. Se logré mantener el indice de rotacion de personal en un
solo digito, con un promedio trimestral de 5,28 %, como resultado de

estrategias efectivas de retencion. Ademds, alcanzamos un 94 % en

la Encuesta de Felicidad Laboral, superando ampliamente la meta

del 86,7 %. Este resultado reafirma el ambiente positivo que se vive al

interior de la organizacion y el compromiso de cada colaborador con la
mision institucional.

Desde lo financiero, se garantizé la estabilidad que
permite avanzar con paso firme. Cerramos el ano
con activos de $674.057 millones y un crecimiento
patrimonial del 47 %. Esto posibilitd realizar
inversiones estratégicas por $37.271 millones,
destinadas al fortalecimiento de infraestructura,
modernizacion tecnoldgica y acceso a crédito
subsidiado, componentes esenciales para
continuar brindando servicios de calidad.

Desde el control leg al, se reafirmdé la gestion
responsable y el cumplimiento normativo. Las
visitas de la Contraloria y la Superintendencia del
Subsidio Familiar dieron resultados positivos, reflejo de
un manejo institucional solido, transparente y apegado
alaley.

Los logros de 2024 son el resultado de una labor articulada entre
afiliados, empresas, aliados estratégicos y el talento humano que
hace parte de esta nuestra institucion. Cada avance nos acerca a una
Comfamiliar Risaralda mds innovadora, incluyente y comprometida
con el desarrollo regional.

Luis Fernando Acosta Sanz
Director
Comfamiliar Risaralda
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DIRECCIONAMIENTO

- ESTRATEGICO

VISION

Actuar en el campo
de la Seguridad y
Proteccion Social,
desarrolloy con
liderazgo y proyeccion
Institucionall.

POLITICAS
CORPORATIVAS

D Generacién de impacto
social

D Fortalecimiento de la
estructura y la solidez
financiera

D Mejoramiento continuo
con enfoque al cliente

MISION

Somos una Entidad

de servicios dentro del
campo de la Seguridad
y Proteccion Social,
que con fundamento
en la subsidiaridad, la
sostenibilidad, la equidad
y la inclusion, permite el
desarrollo integral de la
poblacion beneficiaria
y la comunidad mds
vulnerable, generando
valor publico.

DECLARACIONES
DE COMPROMISO

Politica de Calidad.

Promesa de valor
CARISMA
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS CORPORATIVOS

PERSPECTIVA SOCIAL:
D Contribuir con el Bienestar de la Comunidad

D Disminuir los Impactos y Riesgos Ambientales

PERSPECTIVA FINANCIERA

» Incrementar la Rentabilidad Social
D Optimizar el Nivel de Subsidio

D Incrementar los Ingresos

D Optimizar los Recursos Financieros
D

Mantener el Equilibrio Financiero

PERSPECTIVA CLIENTES (EXTERNA)

D Incrementar el Nivel de Satisfaccion del Cliente

D Optimizarla Demanda de la Poblacion Objeto y la Vinculada

Comfamiliar

RISARALDA

PERSPECTIVA PROCESOS (INTERNA)

Fortalecer y Promocionar el Portafolio de Servicios
Fortalecer la Innovacion en los Procesos y Servicios
Garantizar la Calidad en la Prestacion del Servicio
Mejorar la Productividad de los Recursos

Garantizar el Control Interno de los Procesos
y el Control del Riesgo Derivado de la Gestion

PERSPECTIVA DE APRENDIZAJE Y DESARROLLO

Fortalecer la Infraestructura Tecnoldgica de los Procesos
Fortalecer el Capital Humano Organizacional

Garantizar la Salud y Seguridad de los Trabajadores
en su Ambiente Laboral

MACROPOLITICA

Generacion de impacto social
Fortalecimiento de la estructura y solidez financiera

Innovacion y Mejoramiento continiio con Enfoque
a la Experiencia del Cliente
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0 DISTRIBUCION
* RECURSOS

*VALORES EN MILES DE MILLONES

APORTES EMPRESAS QLIPAN $241.257"

SALDOS OBRAS Y PROGRAMAS RN 24147
BENEFICIO SOCIAL
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SUBSIDIO
* FAMILIAR

D En el ano 2024, seguimos siendo el respal-
do de nuestros dfiliados, brindando aseso-
ria en los diferentes procesos de dfiliacion,
recaudo, pago de la cuota monetaria y
gestion del subsidio familiar, entre otros as-
pectos fundamentales de nuestro servicio.
Actualmente, contamos con 30.954 em-
presas dfiliadas, que benefician a 216.294
trabajadores dependientes y a sus fami-
lias, incluyendo 167.994 personas a cargo.

D Nuestro compromiso con la innovaciény la
sostenibilidad se mantiene firme, facilitan-
do herramientas digitales que optimizan la
experiencia de nuestros dfiliados y contri-

e e 9241159* | $72.393* @ $59.050

digital, promoviendo soluciones accesibles

y seguras para la administracion de los be- RECAUDADO E PAGADO E CUOTA MENSUAL

neficios familiares. I e
D Con el recaudo del 4% del aporte recibido | :

por parte de las empresas afiliadas, paga- 30.954 216.294 167.994

mos la Cuota Monetaria a los trabajadores 5 5

afiliados categoria Ay B por sus personas a EMPRESAS ' TRABAJADORES | PERSONAS A

cargo beneficiarids. AFILIADAS | AFILIADOS | CARGO

*Valores en miles de millones
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SUBSIDIO EN ESPECIE

D Reconocemos el subsidio familiar en especie a través de diversos
servicios, como: alimentacion, deportes, salud, elementos escolares y
educacion, diferencidndolo del subsidio otorgado en dinero.

DEPORTES  TURISMO SALUD -
$4g  SoclAL s1549"  CENCHNE
MILLONES - $1.095* i e

ALIMENTACION | EDUCACION
$1.292° @ $4132

*Valores en miles de millones
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67608

PERSONAS

Qi $4124° ESCOLAR

MILLONES

_________________________________ Con el Kit Escolar aportamos

a la economia de los hogares

$ 61 0 0 0 de nuestros dfiliados, para el
o regreso a clase

VALORKIT
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SUBSIDIO EN
SERVICIOS

En Comfamiliar Risaralda
destinamos el subsidio a
programas gque promueven

el bienestar de las personas
afiliadas y sus familias, como
educacion, recreacion, cultura,
turismo, adulto mayor y atencion
a personas con discapacidad.

Aplicamos tarifas diferenciales
segun el nivel salarial,
clasificando en categorias

A, By C, para garantizar un
acceso equitativo y llegar con
mds fuerza a quienes mads lo
necesitan.

EDUCACION
S4.499*

CULTURAY
BIBLIOTECAS

$6.980"

INFORME ANUAL 2024
BALANCE SOCIAL

RECREACION
Y DEPORTES

$26.327" FOTAL

ADULTO $39.018*

MAYOR *Valores en miles de millones
$1.210* '
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PRESENCIA EN EL
* DEPARTAMENTO

Parque Consota
Alojamiento
Granja de Noé
Recreacidn y Deportes
Agencia de Viajes
Gerontologia
Cultura
Educacion
Crédito
Vivienda
Aportes y Subsidio
Agencia de Empleo
Bibliotecas
Jornadas Escolares Complementarias
Atencion Integral a la Nifiez
Programa de Atencidn a la Discapacidad
Clinica Comfamiliar
+ Centros Médicos
N Salud Oral
B Fundacidn Universitaria Comfamiliar
FF Sede Mavil
$ Crece Empresarial

> Agencia de Empleo

h Empresas
“ Trabajadores
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06.

IMPACTO DE
NUESTROS SERVICIOS

AGENCIA
DE VIAJES

Durante el ano, 18.833 personas viajaron con
nosotros a destinos regionales, nacionales e
internacionales.

Desde distintos municipios de Risaralda, 49.556

cumplimos el sueno de 2.605 personas afiliadas
de categorias Ay B de conocer el Parque Consotd. ACTIVI DADES

Ademds, entregamos subsidios en especie por un
valor de $1.095 millones, destinados a usuarias y 18.833
USUARIOS

usuarios de las categorias Ay B.
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PARQUE
CONSOTA

(Alojamiento, restaurantes,
Granja de Noé, Bolera)

D Durante 2024 recibimos a 492.655
personas en el Parque Consotd.
De ellas, 265.483 participaron en el
recorrido de interaccion agropecuaria
y cultura cafetera, y 30.500 disfrutaron
la experiencia de hospedarse en las
unidades habitacionales de Chapola,
Consotd y Caracolillo.

D También obtuvimos la certificacion del
ICA en buenas prdcticas ganaderas para
la produccion de carne bovina, bienestar
animal en especies porcinas y bovinas, y
como finca libre de tuberculosis bovina.

523.155
VISITANTES
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RECREACION
Y DEPORTES

D Durante el ano desarrollamos 143.856
actividades deportivas y recreativas, en
las que participaron 65.295 personas.

D Llevamos a cabo la versién nimero 41
de los Juegos Interempresariales, con la
participacion de 94 empresas y cerca de
2.200 deportistas.

D Enpromedio, 4.800 personas se
vincularon a nuestras escuelas de
formacion deportiva y 1.000 participaron

en talleres artisticos en Pereira, Santa

Rosa y Dosquebradas.

D También acompanamos a 1.624
nifnos y ninas en vacaciones
recreativas y chiquivacaciones,
fortaleciendo el juego, la
convivencia y el disfrute en sus
tiempos libres.

143856 = 65.295
ACTIVIDADES | PERSONAS
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ADULTO
MAYOR

D Alolargo del afo acompanamos
a 7.364 personas mayores en
actividades pensadas para su
bienestar y disfrute.

D Abrimos las puertas del Centro
Integral de Servicios en La Virginia,
donde promovimos estilos de
vida saludable, la actividad fisica
y espacios de encuentro con la
comunidad.

D Ademds, conmemoramos el mes
de la persona mayor, el pensionado
y el abuelo con conferencias
y actividades artisticas que
resaltaron su papel en la sociedad.

10.940
ACTIVIDADES

71364
PERSONAS
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PROGRAMAS
CULTURALES

Ejercimos un liderazgo cultural
ininterrumpido, consoliddndonos
como la agenda mds diversa del
Eje Cafetero, con programacion
continua durante las 52 semanas
del ano y acceso permanente a
experiencias artisticas y culturales.

Realizamos cerca de 1.462
actividades que convocaron

a mads de 309.288 personas,

entre talleres, conferencias,

cine foros, conciertos, muestras
folcldricas, capacitaciones, clases
magistrales, obras de teatro, danza
y exposiciones, integrando talentos
locales, regionales, nacionales e
internacionales.

335.298
ACTIVIDADES

309.288
PERSONAS
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BIBLIOTECAS

D Desarrollamos 905.909 actividades
de promocion de lectura, en las que
participaron 671.696 personas de
diferentes edades y municipios.

D Llevamos a cabo el Primer Festival del Libro
y la Biodiversidad Cafetera en Marsella, un
encuentro académico y cultural que reunid
a diversos actores alrededor de la lectura,
la escritura, la oralidad y el valor de las
bibliotecas.

D Seguimos articulando esfuerzos con
el programa de Jornadas Escolares
Complementarias, impulsando el Plan de
Lectura en instituciones educativas rurales
de Pueblo Rico, Santuario, Apia, Gudtica,
Marsella, La Virginia y Mistrato.

905909 @ 671.696
ACTIVIDADES ' PERSONAS
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EDUCACION
FORMAL

D Acompanamos el proceso de aprendizaje de 883
estudiantes en educacion formal, con un total
de 8.873 atenciones pedagdgicas durante el
ano.

D Celebramos la primera clausura de grado
transicion con 78 ninas y ninos que finalizaron
su etapa de preescolar en Educa Liceo Bilingue.

D También vivimos con orgullo la primera
graduacion de estudiantes neurodivergentes:
dos personas con discapacidad psicosocial en la
modalidad presencial, seis estudiantes sordos y
dos con discapacidad cognitiva en la modalidad a
distancia.

P Conmemoramos los 30 aios del Instituto Comfamiliar
bajo la temdtica del Paisaje Cultural Cafetero, desarrollada
de forma transversal durante el ano lectivo.

8.873
representaron al Instituto en los Juegos Intercolegiados EDUCACION

D Ademds, tres estudiantes deportistas de alto rendimiento

2024, avanzando a las rondas regional y nacional, donde
obtuvimos medalla de bronce en taekwondo FORMAL
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EDUCACION
INFORMAL

Durante el 2024, acompanamos los
procesos formativos de 1.338 personas en
programas técnicos laborales y de 24.977 en
capacitaciones en artes y oficios, a través de
nuestro Instituto de Capacitacion

Fuimos autorizados por el Ministerio de Trabajo
como Institucion Oferente de programas para
la Formacion para el Trabajo bajo el modelo
CUQOC, reconocido en 39 paises a través

del Acuerdo OCDE. También obtuvimos la
aprobacion del programa “Servicios de Apoyo
Administrativo”, que permite la movilidad
internacional de estudiantes en el marco de la
Alianza del Pacifico.

DiseAamos y pusimos en marcha el programa
técnico en Operaciones Logisticas y
Procesamiento de Pldsticos, en alianza con la
empresa PCP, bajo un modelo de Formacion
Dual. Ademds, lanzamos las Escuelas

de Formacion para la vida, una apuesta
innovadora basada en microcredenciales

progresivas y modelos pedagodgicos disruptivos.

24.977

EDUCACION
INFORMAL

8.236

EDUCACION
PARA EL
TRABAJOY
DESARROLLO

Comfamiliar

RISARALDA

UNIDAD DE
ACELERACION
EMPRESARIAL

Desarrollamos talleres de herramientas para

la busqueda de empleo, beneficiando a 6.767
personas cesantes, y talleres en competencias
claves y transversales, con un alcance de 4194
participantes en situacion de desempleo.

Entregamos certificaciones a 214 personas
cesantes y 117 trabajadoras y trabajadores
activos en dreas como vigilancia, soldadura,
trabajo en alturas y operacion de montacargas.

Ademads, gestionamos diplomados para 1.225
personas activas laboralmente y beneficiarias,
asi como para 734 personas cesantes,
fortaleciendo sus perfiles y capacidades para el
mundo del trabajo.

Desde la Escuela de Artes y Oficios ofrecimos
233 cursos, en los que se formaron 3.972
personas en diversas dreas técnicas y
prdcticas.
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8.299
PERSONAS

$69.499
MILLONES

DESEMBOLSADOS

INFORME ANUAL 2024
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CREDITO
SOCIAL

D Otorgamos 8.362 créditos con un total
desembolsado de $69.499 millones.

D Impulsamos el uso de la linea de adelanto de
cuota monetaria “Credisubsidio”, alcanzando una
cobertura de 2.804 créditos por valor de $2.483
millones.

D Estuvimos presentes con nuestra oferta de crédito
en los 14 municipios del departamento, facilitando
el acceso a las diferentes lineas disponibles para las
personas dfiliadas.

D Formalizamos 172 convenios de libranza con
empresas dfiliadas, fortaleciendo asi el alcance de
nuestros servicios financieros.
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VIVIENDA

D Recibimos 573 postulaciones de hogares que sonaban con tener
casa propia.

D Asignamos subsidios a 310 familias, con una inversion total de
$11.369 millones, distribuidos entre zonas urbanas y rurales.

D Desembolsamos 282 subsidios por un valor de $8.745 millones,
haciendo realidad el anhelo de tener un hogar.

D Con el programa Construyendo tu hogar, acompanamos a 38
empresas con talleres informativos, de educacion financiera y
participacion en ferias de vivienda, atendiendo a 905 personas.

Mhlar

..........

310 = 11.369°
FAMILIAS @ MILLONES

BENEFICIADAS DESEMBOLSADOS

38
TALLERES

EN EMPRESAS
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$1109' 1, §

LATIN A =
CENTERSAS.

AGENCIA DE
GESTIONY
COLOCACION
DE EMPLEO

D Registramos 14.318 hojas de vida, gestionamos
17.268 vacantes y readlizamos 23.674 entrevistas de
orientacion laboral.

: ?..r. 2 - -zi_ ‘. - et
[{ ‘: ' :
tln’ ,.' [} ‘._-/'_- ! ” i
. 1 ft' _

D Logramos que 9.838 personads accedieran a un
empleo.

D Entregamos 5.211 subsidios al desempleo por un
valor de $21.578 millones.

D 100 nuevas MIPYMES dfiliadas se beneficiaron con

9 838 5 211 el programa Fdbricas de Productividad.

D Através de los talleres de orientacion profesional

PERSONAS BENEFICIARIOS (Assessment), realizamos 12.312 entrevistas,
i facilitamos 11.362 colocaciones y registramos
e 25&:5 RN - YBENEFICIARIAS 15.500 hojas de vida.

SUBSIDIO DESEMPLEO

21.578"
MILLONES

ENTREGADOS EN SUBSIDIO
DESEMPLEO
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ATENCION
INTEGRALA LA
PRIMERA INFANCIA

b Atendimos a 6.224 ninos y ninas, 263 madres gestantes y 6.486
padres, madres y acudientes a través de los diferentes componentes
del programa AIPI.

P Nos articulomos con 95 instituciones educativas de los 14
municipios del departamento de Risaralda, fortaleciendo el trabajo
conjunto por la primera infancia.

P Implementamos el proyecto pedagdgico AIPI Intercultural en
entornos comunitarios y étnicos, mediando saberes relacionados
con prdcticas culturales de salud, alimentacion, cuidado y crianza.

P Promovimos escenarios cotidianos intencionados con el
proyecto De lo cotidiano a lo extraordinario, una apuesta que,
mediante experiencias pedagogicas, generd bienestar
y disfrute para la infancia, las familias y los equipos
educativos

12.9 (<
BENEFICIARIOS
Y BENEFICIARIAS =

95
INSTIT

EDL Cﬁ'l

3:"") :1 4 ;1}
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JORNADAS ESCOLARES
COMPLEMENTARIAS

D Vinculamos a 9.589 beneficiarios y beneficiarias
de 182 instituciones educativas del departamento,
fortaleciendo los procesos formativos desde la
Jornada Escolar Complementaria.

D Lideramos la segunda version del Festival de Talentos
JEC, un encuentro de tres dias que nos permitio
generar espacios de intercambio de saberes, prdcticas
deportivas, folcloricas y musicales. Participaron
241 ninos, ninas y adolescentes de cinco cajas de
compensacion del pais: Comfama, Cofrem, Comcaja,
Colsubsidio y Comfamiliar Risaralda, compartiendo
sus talentos frente a un publico de 1.427 estudiantes
vinculados a la estrategia.

D Entregamos 6.426 maletines pedagogicos a
estudiantes de JEC, promoviendo condiciones de
equidad y bienestar para su proceso educativo.

INFORME ANUAL 2024
BALANCE SOCIAL

79.245
ATENCIONES

490574
ACTIVIDADES 182
~ INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

9.589

BENEFICIARIOS
Y BENEFICIARIAS
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Comfamiliar Risaralda.

Durante 2024, impactamos a 536 personas con servicios como
formacion en artes y oficios, actividades recreativas y deportivas,
atencion psicosocial, educacion para adultos y entrega de bonos de

alimentacion.

Con este programa fortalecemos nuestro compromiso con la
equidad, la inclusion y el desarrollo integral de quienes hacen parte de

nuestra comunidad.

-

PROGRAMA TEJIENDO
PRESENTE

Acompanamos a trabajadores dfiliados en categorias Ay By a sus
familias en situacién de vulnerabilidad, en alianza con 12 empresas
como Autopistas del Café, Audifarma, Chevrolet, Busscar y

Comfamiliar

RISARALDA

SEDE MOVIL

Con el proposito de descentralizar nuestros servicios y llegar a mds personas
en empresdas, municipios y zonas rurales, desde el segundo semestre pusimos
en marcha nuestra Sede Movil: una estrategia pensada para acercarnos a
las comunidades de los 14 municipios del departamento, especialmente a
aquellos ubicados por fuera del drea metropolitana.

Gracias a este esfuerzo, logramos llevar servicios como crédito, aportes y
subsidio, gerontologia, agencia de viajes, recreacion y deportes, y agencia de
empleo, entre otros, directamente a los territorios.

Atendimos a 2.572 personas a través de esta iniciativa, fortaleciendo nuestra
presencia en el territorio y facilitando el acceso a nuestros programas y
beneficios.
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RISARALDA

SERVICIOS
ODONTOLOGICOS

D Durante el 2024 realizamos 150.338 atenciones
odontoldgicas en nuestras sedes de Santa Rosa, La
Virginia, Dosquebradas y Pereira. Gracias a nuestro
modelo de atencion, logramos finalizar el 61,5% de los
tratamientos, superando el porcentaje alcanzado el ano
anterior.

D Continuamos fortaleciendo el tamizaje odontoldgico
gratuito para recién nacidos en nuestra Clinica, con
un total de 920 valoraciones, lo que representa un
incremento del 20% en la cobertura frente al ano 2023.

D Ademds, brindamos tratamientos estéticos con subsidio
para personas dfiliadas en categorias Ay B, por un valor
total de $481.070.053, contribuyendo al bienestar y la
salud oral de cientos de familias risaraldenses.

183.736
ACTIVIDADES
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SERVICIOS
MEDICOS
AMBULATORIOS

D Redlizamos 172.049 atenciones médicas en nuestras
sedes de Pereira, Dosquebradas, Santa Rosa y La
Virginia, a través de un modelo de atencién integral
centrado en las personas, que abarca todas las etapas

del ciclo de vida: desde la primera infancia hasta la vejez.

PROGRAMAS MATERNO PERINATAL
Y RIESGO CARDIOVASCULAR

En Salud Comfamiliar, priorizamos la atenciéon a dos
grupos poblacionales estratégicos, de acuerdo con
nuestro perfil epidemioldgico y su impacto en la salud
de la comunidad: la cohorte materno perinatal y la
poblacion con riesgo cardiovascular.

En la cohorte materno perinatal ajustamos nuestra ruta
de atencion desde el primer nivel, incluyendo consultas
preconcepcionales, controles prenatales, atencion

al recién nacido, seguimiento al bajo peso al nacery
planificacion familiar. Gracias a este enfoque, realizamos
10.043 atenciones durante el ano y alcanzamos
resultados positivos en los principales indicadores de
salud materna y neonatal, manteniéndonos dentro de
las metas esperadas en bajo peso al nacer, prematurez y
mortalidad materna.

En cuanto a la poblacion con riesgo cardiovascular,
nuestro equipo multidisciplinario realizé 3.600
atenciones durante el 2024. Logramos que el 66,4% de
las personas con diagnostico de diabetes mellitus tipo
2y el 94,6% de quienes viven con hipertension arterial,
que hacen parte de nuestra cohorte, permanezcan
controladas, reduciendo asi el riesgo de complicaciones
y contribuyendo a mejorar su calidad de vida.

309.430
ACTIVIDADES
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MEDICINA ESPECIALIZADA

D Contamos con 46 especialidades médicas 'y
quirdrgicas, las cuales nos permitieron consolidar un
total de 91.200 atenciones para el ano 2024 brindando
servicios de mediana y alta complejidad.

D Durante este ano fortalecimos el modelo de atencién
de Medicinas prepagadas, Pdlizas y Particulares
centralizando los canales de atencion, rutas de acceso
y gestion de ordenamientos, lo cual nos permitio
consolidar un total de 18.480 atenciones en 2024,
representando un incremento del 33% frente al ano

anterior.

VACUNACION

D Proporcionamos subsidios en especie para vacunas no
PAl a los dfiliados de las categorias Ay B por valor de
$949.699.489.

SALUD EMPRESARIAL

D Desde nuestro programa de Salud Empresarial,
realizamos 12.200 atenciones, dentro de las cuales
se encuentran consultas de ingreso, periddicas y de
egreso, mesas laborales, exdmenes como audiometria,
espirometria y visiometria entre otros

91.200
ATENCIONES
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SERVICIOS CIRUGIA ALTA COMPLEJIDAD E
HITOS EN LA MEDICINA:
D Consolidamos nuestro liderazgo en cirugia de alta
H P I TA LAR I complejidad al lograr importantes avances medicos
I 4 que transforman vidas. Realizamos por primera vez en
CLI N ICA el Eje Cafetero la implantacion de la vdlvula pulmonar
Melody, un procedimiento dirigido por nuestro equipo
de hemodinamia pedidtrica junto con especialistas
COMFAMILIAR

D Ademds, llevamos a cabo la primera cirugia de correccion

RUTA MATERNO-PERINATAL de atresi’o de esofago en nuestra institucion, gracias al

Durante el 2024 fortalecimos nuestra atencion a la trabajo conjunto entre nuestros cirujanos pediatras y
poblacién materno perinatal con la apertura de la un grupo de expertos provenientes de México. Tambien
Unidad de Cuidado Critico Gineco-Obstétrico, un logro implementamos tecnicas de cirugia minimamente
significativo para la institucion que nos permite brindar invasiva para el tratamiento de patologias mitrales,
atencion integral a embarazos de alto riesgo. Con esta reafirmando nuestro compromiso con la innovacion, la
nueva capacidad, nos consolidamos como la segunda seguridad y la calidad en los servicios de salud.

institucion en Pereira en ofrecer este tipo de servicio
especializado, logrando atender a 462 pacientes durante
esta vigencia.

CARDIOLOGIA INTERVENCIONISTA

D Seguimos avanzando en el manejo de patologias
cardiovasculares complejas. Este ano, nuestra
unidad de cardiologia invasiva atendio a 2.903
personas, destacdndose por su tecnologia de punta 'y
procedimientos de alta complejidad. Fuimos pioneros
en el Eje Cafetero en ofrecer estudios tridimensionales
de electrofisiologia, aislamiento de venas pulmonares y
modulacion de sustrato arritmico, lo que nos posiciona
como unicos prestadores de estos servicios en la region.
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NUEVOS PROGRAMAS:

PROGRAMA PARAEL
MANEJO INTEGRAL DEL
PACIENTE QUE VIVE CON
OBESIDAD:

D Enel 2024 estructuramos nuestro modelo de
atencion integral para personas que viven
con obesidad, una condicion de salud que
hoy afecta a mds del 18% de la poblacion
adulta en Colombia.

D Durante el aio realizamos 17 cirugias
baridtricas, una insercion de balon
intragdstrico y llevamos a cabo mds de 50
valoraciones de composicion corporal, como
parte del proceso de caracterizacion de las
personas atendidas.

CLINICA DE ESPALDA

D También avanzamos en la articulacion de
un modelo especializado para el manejo de
dolor lumbar crénico, presente por mds de
seis meses. Nuestro objetivo ha sido mejorar
los resultados en salud, la funcionalidad y la
calidad de vida de quienes conviven con este
tipo de dolencias, a través de una atencion
centrada en el bienestar integral.

HOSPITAL VERDE

Nos sumamos con orgullo a la Red Global
de Hospitales Verdes y Saludables, una
iniciativa internacional que promueve
prdcticas sostenibles en el sector salud. Este
paso reafirma nuestro compromiso con el
cuidado del medio ambiente y con un futuro
mds saludable para todas las personas.

Comfamiliar

RISARALDA

931.539
ACTIVIDADES
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INVESTIGACION EN SALUD

ENSAYOS CLINICOS:

CENTRO DE INVESTIGACION
INCERCH

D Enel 2024 continuamos fortaleciendo nuestra apuesta
por la generacion de conocimiento desde el Centro de
Investigacion INCERCH. Actualmente contamos con
29 investigadores activos, distribuidos en 9 lineas de
investigacion, quienes han liderado la formulacion y
aprobacion de 12 proyectos en dreas clave para la salud
y el bienestar.

D Estasinvestigaciones han beneficiado directamente a 573
personas, y hemos logrado socializar nuestros avances
a través de 39 presentaciones de casos clinicos y 8
publicaciones cientificas en revistas indexadas, lo que nos
permite contribuir al desarrollo cientifico desde la region.

LABORATORIO DE MARCHA

D Durante este ano, finalizamos con éxito el proyecto del
Laboratorio de Marcha, desarrollado en convenio con
la Universidad Tecnoldgica de Pereira. En el marco de
esta iniciativa realizamos 89 valoraciones a ninos y
ninas cony sin patologias neuromusculares, aportando
informacion valiosa para el andlisis del movimiento
y la construccion de estrategias de intervencion que
mejoren su calidad de vida.

Gracias a la certificacion en Buenas Prdcticas Clinicas
(BPC) otorgada por el INVIMA, durante este afno
fortalecimos nuestra presencia en la industria de la
investigacion.

Avanzamos en la presentacion de estudios de
factibilidad y prefactibilidad, nos vinculamos
activamente a asociaciones del sector, recibimos
visitas de representantes de la industria farmacéutica
en nuestras instalaciones y participamos en congresos
latinoamericanos de investigacion clinica.
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EDUCACION
EN SALUD

DOCENCIA - SERVICIO:

D Durante mads de dos décadas hemos contribuido all
desarrollo de talento humano en salud, consoliddindonos
como un actor clave en la formacion de profesionales para
laregidony el pais. Nuestra red de convenios docencia-
servicio con nueve universidades de reconocimiento
nacional entre ellas la Universidad Tecnoldgica de Pereira,
Universidad Icesi, Universidad Libre de Pereira, Fundacion
Universitaria Sanitas, Fundacion Universitaria del Area
Andina, Fundacion Universitaria de Ciencias de la Salud,
Fundacion Universitaria Comfamiliar e Institucion
Universitaria Vision de las Ameéricas— respalda nuestro
compromiso con la excelencia académica.

D Desde el aio 2001 hemos acompanado los procesos
formativos de mads de 1.000 estudiantes y residentes, y
solo en 2024 acogimos a 386 personas en formacion.
También participamos activamente en programas de
posgrado, fortaleciendo nuestro rol como referentes en
educacion meédica.

D Ademds,junto a ALGIA, la Clinica Comfamiliar y la Clinica
El Prado en Medellin, lideramos el Fellowship en Cirugia
Ginecologica Minimamente Invasiva, lo que nos posiciona
como los Unicos centros en Colombia autorizados para
esta formacion, avalada por la Asociacion Americana de
Ginecologos Laparoscopistas.

Comfamiliar

RISARALDA
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PROGRAMA DE ATENCION
A LA DISCAPACIDAD-PAD

D Acompainamos a 393 personas con discapacidad en
espacios de aprendizaje ludico-pedagdgicos, deportivos,
artisticos, culturales y psicosociales, fortaleciendo sus
capacidades y promoviendo entornos mds inclusivos.

D Ampliamos nuestra cobertura con la apertura del
Programa de Atencion Diferencial (PAD) en la sede de
Santa Rosa de Cabal, donde implementamos actividades
como musica, artes y escuela de cuidadores, y en la sede
de Quinchia, con enfoques en pedagogia, artes y también
formacion para quienes cuidan.

P Avanzamos en los procesos educativos con 13 personads
beneficiarias del PAD que cursan su bachillerato a
distancia y 1 mds que lo hace de forma presencial en
el Instituto. Ademds, brindamos acompanamiento a 4
personas para acceder a la ruta de empleabilidad de
Comfamiliar Risaralda y dimos apertura a una nueva ruta
de emprendimiento con la participacion de 12 cuidadores.

393

BENEFICIARIOS
Y BENEFICIARIAS

$1.900
MILLONES
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NACE UNA
SONRISA

En el programa Nace una Sonrisa,
acompanamos a 381 personas con
anomalias craneofaciales, enfocdndonos
especialmente en la atencion integral de
ninas, ninos y adolescentes con labio y
paladarfisurado. Alolargo del ano realizamos
435 atenciones, redfirmando nuestro
compromiso con una atencion humanizada
y continua.

Fortalecimos nuestra alianza estratégica
con la organizacion internacional Smile
Train, lo que nos permitié gestionar apoyos
adicionales en tratamientos de ortodoncia
y fonoaudiologia. Esta colaboracion
ampliara significativamente la cobertura

y calidad de los tratamientos ofrecidos,
permitiendo transformar mds vidas

con sonrisas llenas de salud y

dignidad.

ATENCIONES PERSONAS
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4 COM-SENTIDO

D Desde el programa Com-Sentido,

acompanamos mensuadlmente a un

L promedio de 52 usuarios y usudrias,
brindando de manera gratuita actividades
enfocadas en el bienestar integral. Entre
ellas, realizamos terapias de rehabilitacion
con énfasis en neurodesarrollo, juntas
médicas y talleres educativos dirigidos a
madres, padres y cuidadores.

D Alcierre del ano, sumamos un total de 11.297
atenciones, generando un impacto positivo
en la calidad de vida de ninos, ninas y sus
familias, quienes hacen parte de esta ruta de
atencion especializada que desarrollamos
con compromiso, calidez y vocacion de
servicio.

11.297
ATENCIONES

52
PERSONAS
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COLSALUD

P Acompanamos a 86 personads
a través de talleres de formacion
artistica, danza y musica,
fortaleciendo sus talentos vy
capacidades desde un enfoque
ludico y pedagagico.

D Asi mismo, brindamos formacion
a 15 madres en dreas como artes y
sistemas, generando oportunidades
para su crecimiento personal y el
desarrollo de nuevas habilidades.

P Como parte de nuestro compromiso
con el bienestar integral, realizamos la
entrega mensual de kits nutricionales, una
estrategia que permitié apoyar a las familias
participantes y reducir el riesgo de desnutricion
en la poblacion infantil beneficiaria del programa.
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GESTION
AMBIENTAL

GENERACI(:)N Y
DISPOSICION FINAL DE
RESIDUOS

Durante el 2024 generamos 604 tonela-
das de residuos sdlidos, de las cuales 162
fueron recuperadas mediante prdcticas de
economia circular, alcanzando un 38% de
aprovechamiento, cifra que supera el promedio
nacional del 1811%. Gracias a esta gestion, evita-
mos la emision de 628,97 toneladas de CO:2 equiva-
lente por ano, un impacto ambiental comparable a la
siembra de 7.046 drboles.

En cuanto a los residuos orgdnicos, procesamos 62 toneladas, generando abono utilizado en el Parque Consotd, lo que
represento una reduccion de 80,6 toneladas de CO2 equivalente (903 drboles). También reaprovechamos 5,4 toneladas
de lodos de trampas de grasa, transformando este residuo en abono y biodiésel, lo que evitd la emision de 8,64 tonela-
das de CO: equivalente (82 drboles).

USO EFICIENTE DEL RECURSO HIDRICO

Avanzamos en la modernizacion de los equipos de piscinas y plantas de tratamiento en el Parque Consotd, imple-
mentando un sistema de certificacion internacional para garantizar una operacion mds eficiente y segura. Ademads,
adquirimos nuevos equipos para la potabilizacion del agua, en respuesta al crecimiento y demanda del parque, conso-
lidando nuestro compromiso con la sostenibilidad y el cuidado del recurso hidrico.
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08 ACREDITACION
RECONOCIMIENTOS EN SALUD

Este ano, alcanzamos uno de los logros mds
significativos en la historia de nuestra Caja
de Compensacion: la Clinica Comfamiliar
Risaralda y su Centro Médico Odontologico
Circunvalar recibieron la certificacion en Alta
Calidad en Salud, otorgada por el Ministerio
de Salud y el Instituto Colombiano de Normas
Técnicas y Certificacion - ICONTEC.

Este reconocimiento, que representa el mds
_ alto estandar en la prestacion de servicios de
EE}bRGULLO saluden Colom_bia, valigla nuestro compromiso
DE RISARALDA - con la excelencia, el mejoramiento continuoyy el
‘ respeto por los derechos de nuestros usuarios.

Con este logro, nos convertimos en la
primera clinica del pais vinculada a una caja
de compensacion familiar en recibir esta
distincion, y la primera institucion enlograrlo en
el departamento de Risaralda, consolidando un
referente regional en la prestacion de servicios
de salud con calidad y calidez.

y logramos estar

acreditados
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En Comfamiliar Risaralda reafirmamos
nuestro compromiso con una gestion ética,
incluyente y adlineada con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Recibimos la certificacion en:

Responsabilidad Social Empresarial de Fenalco Solidario,
con una calificacion destacada del 93,55%. Sobresalimos
en aspectos como relaciones con el Estado, clientes,
gobierno corporativo, medio ambiente y proveedores.

Este reconocimiento valida nuestras acciones en pro del
trabajo decente, el consumo responsable y la reduccion de
desigualdades.

Renovamos el Sello de No Discriminacion de ICONTEC,
con un puntaje de 94,76. Este logro refleja nuestros avances
en equidad, diversidad e inclusion, gracias a procesos de
sensibilizacion, formacion continua y la gestion de la Mesa
Institucional de Diversidad.

Estos reconocimientos nos impulsan a seguir construyendo
una organizacion socialmente resp onsable, centrada en las
personas y en el desarrollo sostenible del territorio.
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PARTICIPACION EN LA RED
NOVABOX Y EL DESARROLLO
DE UN PROYECTO BASADOEN
INNOVACION

En el marco del laboratorio de innovacion social
SUPERNOVA, liderado por la Superintendencia del
Subsidio Familiar, participamos activamente durante
los ultimos dos anos con propuestas disenadas desde
nuestro proceso de Gerontologia.

Presentamos dos iniciativas innovadoras enfocadas
en salud mental para personas mayores: Expresarte
en 2023 y Activa Mente en 2024. Esta ultima fue
reconocida con el premio principal por suimpacto y
diseno, destacdndose entre las experiencias exitosas
del sistema.

Estos logros reafirman nuestro compromiso con una
atencion integral y humanizada para una poblacion
en crecimiento, y con la innovacion como eje
transformador del bienestar social.

PROGRAMA
ACTIVAMENTE

INFORME ANUAL

BALANCE SOCIAL

2024




o s 2024 Comfamiliar

RISARALDA

30 ANOS INSPIRANDO SUENOS
0 9 o EVE NTOS A TRAVES DEL CONCURSO DE
CUENTO INFANTIL ILUSTRADO

Celebramos tres décadas del Concurso de Cuento
Infantil llustrado, una iniciativa que ha inspirado a miles
de ninos, ninas y jovenes a traves de la literatura y el
arte.

Este ano alcanzamos un récord de participacion con
2760 cuentos ilustrados, reflejo del talento creativo

de la ninez risaraldense. En una emotiva ceremonia
realizada en el Coliseo Guaduales del Parque Consotd,
premiamos a 12 participantes en las categorias
Preinfantil, Infantil, Prejuvenil y Juvenil, reconociendo su
imaginacion y dedicacion.

Seguimos apostando por la cultura como motor de
desarrollo y expresion para las nuevas generaciones.
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LUZ ESTELLA DE LOS RIOS,
MUJER COMFAMILIAR 2024

El Premio Mujer Comfamiliar fue otorgado a Luz Estella de los Rios
Zapata, una educadora que, desde hace 36 anos, ha dedicado su vida a
transformar realidades en Quinchia a través de una docencia innovadora y
consciente.

Su compromiso con la educacion rural, el uso pedagogico de la tecnologia
y la formacion para el trabajo la han convertido en un referente regional.
Desde la rectoria del Nucleo Escolar Rural, lidera un modelo educativo
alineado con las necesidades del campo, fortaleciendo el desarrollo local
desde la escuela.

Es asi como este premio visibiliza el impacto silencioso pero profundo de
mujeres que tejen futuro con vocacion y entrega.

Version 3
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JUAN MANUEL DIiAZ
HERNANDEZ, GANADOR
DEL PREMIO BACHILLER
COMFAMILIAR 2024

En el 2024, reconocimos a Juan Manuel Diaz como el
Bachiller Comfamiliar, una distincion que simboliza
la constancia, la madurez y la vision de futuro de un
joven que, a sus 18 anos, encarna los valores que

promovemos como organizacion.

Egresado del Colegio San José de
Pereira, Juan Manuel se destaca
por su disciplina interiorizada no
como imposicion, sino como una
conviccion construida desde el
ejemplo y el propdsito.

Este reconocimiento refleja
nuestro compromiso con

el acompanamiento a la
juventud y con el impulso
de trayectorias educativas
que inspiran, transforman y
construyen futuro.
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EXPOCAIJAS 2024
UN EVENTO DE CIUDAD

P Compartimos con mds de 14.000
asistentes una edicion memorable de
EXPOCAJAS, que se consolidd como el
evento mds significativo de la ciudad,
destacando el papel transformador de
las cajas de compensacion familiar en
el bienestar colectivo.

» Nos reunimos con 30 cajas del pais,
2 gremios y desarrollomos 5 agendas
académicas. También realizamos:

D Cuatro Ferias temdaticas, Turismo,
Emprendimiento, Hogar y Vivienda,
Servicios Sociales y de Salud

D Unarueda de negocios especializada

en turismo, generando espacios de . . » » o o ]
didlogo y proyeccion. Esta experiencia fortalecié nuestra vocacion de servicio y nos animé a seguir

construyendo comunidad desde la participacion, la cultura y la inclusion.

AGENDAS ACTIVIDADES EXHIBICIONES DE TALLERES
DEL SISTEMA CULTURALES RECREATIVOS Y ESCUELAS DEPORTIVAS
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DICTAMEN E INFORME DEL REVISOR FISCAL
SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS
DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR -
COMFAMILIAR RISARALDA CON CORTE AL 31DE DICIEMBRE DE 2024

Senores

Asambleistas Caja de Compensacion Familiar de Risaralda
COMFAMILIAR RISARALDA

Ciudad

OPINION

He examinado los estados financieros consolidados comparativos
de COMFAMILIAR RISARALDA, preparados conforme a la seccion
3 del anexo 2 del Decreto 2420 de 2015, el cual es congruente en
todo aspecto significativo, con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera para Pymes por el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024 y 2023, (estado de
situacion financiera, estado de resultado integral, estado de cambios
en el patrimonio, estado de flujos de efectivo y las revelaciones que
incluyen un resumen de las politicas contables mds significativas y
otra informacion explicativa).

En mi opinion, los estados financieros consolidados tomados
de registros de contabilidad presentan razonablemente, en todos
los aspectos materiales, la situacion financiera de la Caja de
Compensacion Familiar Risaralda COMFAMILIAR RISARALDA con
corte al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023, asi como
de los resultados y los flujos de efectivo terminados en dichas fechas,
de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera para Pymes expuestas en el DUR 2420 de 2015 y sus
decretos modificatorios.

FUNDAMENTO DE LA OPINION

He llevado a cabo esta auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria -NIA- expuestas en el anexo técnico
compilatorio y actualizado 4 - 2019 de las Normas de Aseguramiento
de la Informacion del DUR 2420 de 2015 (incorporado por el Decreto
2270 de 2019). Mi responsabilidad, de acuerdo con dichas normas, se
describe mds adelante en la seccion “Responsabilidades del revisor
fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros”.

Cabe anotar que me declaro en independencia de la Entidad de
conformidad con los requerimientos de ética aplicables a mi auditoria
de los estados financieros emitido por la IFAC y lo establecido en la Ley
43 de 1990, y he cumplido las demds responsabilidades de ética segun
dichos requerimientos. Adicionalmente considero que la evidencia de
auditoria que he obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para formar mi opinion.

PARRAFO DE ENFASIS
Intervencion administrativa parcial de Comfamiliar Risaralda por
la Superintendencia del Subsidio Familiar.

Mediante resolucion numero 0859 del 6 de diciembre de 2022, La
Caja de Compensacion Familiar fue sujeta de una medida cautelar de
intervencion administrativa parcial por el termino de seis meses contados
a partir de su notificacion por la Superintendencia del Subsidio Familiar.

Esta resolucion separa del cargo a todos los miembros del Consejo
Directivo y deja sin efecto las decisiones de eleccion y remocion del
Director Administrativo tomadas en la sesion del Consejo Directivo
del 29 de noviembre de 2022, contenida en el acta 1231. Designo al
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Funcionario Doctor Ivan Eduardo Garcia Dugue como agente especial
de intervencion de la caja quien cumplird las funciones propias del
Consejo Directivo.

Posteriormente a través de la Resolucion 0521 de junio 2023 se
prorroga la medida cautelar por el término de hasta 12 meses, dado
que se hace necesario incluir acciones de mejora y actividades
efectivas segun Plan de Mejoramiento de la medida cautelar.

Durante el ano 2023 se efectuaron diferentes tutelas, demandas
y demds procesos juridicos y en el mes de octubre falla el Tribunal
Superior del Distrito, reintegrando solo a los Consejeros representantes
de los trabajadores y suspendiendo los efectos juridicos de la decision
de intervencion.

Se interponen otras Tutelas, proceso que va hasta la Corte
Suprema de Justicia donde anula las actuaciones del Tribunal y donde
le solicita al Tribunal volver a fallar, ante un aparente desacato de la
Superintendencia y el Ministerio del Trabajo; la Juez correspondiente
falla por cumplimiento y archiva el desacato.

En conclusion, el Consejo Directivo de la Corporacion debido a
estos procesos pudo actuar a partir de noviembre de 2023 segun fallo
del tribunal superior.

PROGRAMA DE SALUD:

Sus ingresos representan el 357% del total de la institucion, y en el
ano 2024 presento déficit de -$14.625 mil millones de pesos, afectando
asi el remanente de la Corporacion que fue de $19.161 mil millones de
pesos. La cartera total de la Caja $270.280 mil millones de pesos,
representa el 40% del activo total y de ésta la de salud $111.723 mil
millones de pesos, representa un 17% respecto al activo total, teniendo
en cuenta el deterioro.

El sector salud ha experimentado una evolucion financiera variable en
los ultimos anos, pasando de una etapa de superdvit hasta 2021 a una
creciente inestabilidad a partir de 2022, con un fuerte déficit en el ano
2024. Este comportamiento muestra una crisis financiera en el sector.

La cartera de salud por prestacion de servicio se compone de
cartera corriente $36.750 mil millones de pesos que representa el
33% vy la no corriente el 67% S73.094 mil millones de pesos; por
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esta razén ha sido objeto de seguimiento continuo por parte de la
Revisoria Fiscal, evidenciando, no solo el cumplimiento del plan de
mejoramiento emitido por los entes de control externo; sino también
nuestras sugerencias y recomendaciones.

CUADRO COMPARATIVO CARTERA SALUD:

VARIACION

CONCEPTO DICIEMBRE DE 2024 % DICIEMBRE DE 2023 % RELATIVA
TOTAL CARTERA CORRIENTE $ 36.750.042.800 3% $ 38.743589.139 4% -5%
TOTAL CARTERANO CORRIENTE $ 73004735470 67% $ 48.356.083.223 56% 51%
TOTAL CARTERA DE GLOSAS Y DEVOLUCIONES § 33.107.266.730 0% § 27873422104 32% 19%
TOTAL CARTERAENALISTAMIENTO $ 9.335.179.921 9% $ 3.230.670.539 4% 204%
TOTAL CARTERA $ 109.844.776.275 1] 87.099.672.362 26%

La cartera total de salud, crecid en un 26%, la disminucién de la
cartera corriente y el incremento en la cartera no corriente representan
riesgos financieros si no se gestionan adecuadamente; es una cartera
muy representativa donde se incluye las glosas y devoluciones que
constituyen un 30% del valor total de la cartera a pesar de que en
comparacion con el ano anterior su porcentaje ha disminuido, su
valor continuda siendo de gran relevancia. Adicionalmente se observa
un notable aumento del 204% en la cartera en alistamiento.

El componente mds significativo de la cartera de la SO.S
correspondealacartera no corriente, la cual abarca principalmente las
glosasy devoluciones. Este segmento representa una parte sustancial
dentro del total de la cartera, reflejando los montos pendientes de
conciliacion o cobro a lo largo del tiempo. A continuacion, se presenta
un detalle de su participacion en el total de la cartera desde diciembre
de 2023 hasta diciembre de 2024, evidenciando su evolucion y el
impacto en la estructura financiera de la entidad:

ANALISIS $.0.S ANUAL

% SOBRE TOTAL TR E e % SOBRE

CONCEPTO DICIEMBRE DE 2024 CARTERA TOTAL CARTERA

% CRECIMIENTO
TOTAL CARTERA CORRIENTE $ 3,080,070,594 5%
TOTAL CARTERA NO CORRIENTE $ £3,199,919,319 95%
TOTAL CARTERA GLOSADA Y DEVOLUCIONES $ 18,802,777,260 33%
TOTAL CARTERA EN ALISTAMIENTO $ 678,150,101 1%
TOTAL CARTERA $ 56,279,989,913

19,170,381,471 40% -84%
28,774,384,607 60% 85%
14,278,318,781 0% 22%

1,449,925,211 2% -53%
47,944,766,078 17%

®0won

Se puede apreciar el crecimiento del total de la cartera de Servicio
Occidental de Salud en un 17%, el aumento mds significativo se
manifiesta en la cartera no corriente, que experimentd un notable
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incremento del 85% en comparacion con el ano 2023. En cuanto al
rubro de glosas y devoluciones este se incremento en un 32%.

D El programa de salud ha requerido financiomiento mediante
créditos, durante el aino 2024 por un monto de $24.600 millones
de pesos para fortalecer su capital de trabajo. Al 31 de diciembre
de 2024, el saldo total por este concepto asciende a $57.299 mil
millones de pesos, correspondiente a:

Crecimiento de la Deuda en el Sector Salud (2023 vs. 2024)

Tipo de Deuda 2024 Deuda 2023 Variacién Absoluta Variacion Relativa
Financiamiento (63 4] %) (%)

Creditos Bancarios . 45.737.708776 . 24772072407 . 20.965.636.359 . +85%

Factoring 11,561,690,141 4,446,035,751 7,115,650.390 +160%

Leasing 0 301,203,579 -301,203,579 -100%

TOTAL 57.299,2684917 29.519315747 28,081,286,749 +95%

D Déficit de programa de salud afo 2024 fue de -$14.624 mil millones
de pesos

D Déficit de programa de salud ano 2023 fue de -$1.848 mil millones
de pesos

D Elprograma de salud en su rubro de Deudores varios (cuenta 1380)
le adeuda a los otros recurso de la Corporacion a diciembre 31 de
2024 un valor de $14.275 mil millones con un aumento significativo
en el ano en menciodn, estos recursos se estdn tomando de las
cuentas de servicios de programas misionales, lo cual no se ajusta
a los lineamientos normativos; como consecuencia de la crisis
en salud a nivel nacional de las EPS e IPS se ha tenido pérdidas e
iliquidez en este programa. Por lo anterior es fundamental fortalecer
la conciliacion financiera, realizar traslados mensuales precisos y
oportunos para mitigar el impacto del endeudamiento y garantizar
la estabilidad del programa de salud.

PROVISIONES Y CONTINGENCIAS.

La Institucion cuenta con procedimiento para determinar la
provision en procesos judiciales con base alos criterios de los asesores
juridicos externos y aplicando las politicas contables.

Variacion Absoluta Variacion
Area Provisian 2024 ($) 2023 (%) $) Relativa (%)

Administracion  Laborales $ 3,929,885573 § 2,279,800,000 5 1,660,085.573 72%
irat N § 1,765,270,082 § 1,200,000,000 § 565,270,082 47%,
Contingencias

Salud Demandasy Otros § 4,406,247,567 § 4,339,762,494 $ 66,485,073 2%
e . $ 171,442,000 § 171,442,000 - 0%
Contingencias
Kanuias usntas s 208,665 § 206,665 - 0%
por Pagar

servicios Fu Baadl, Cugiian| 768,308 § 768,308 - 0%
por Pagar
Debetng e 180,000,000 § 160,000,000 § 20,000,000 1%
Complementarios

Total General s 10,453,902,195 §  B,152,061,467 §  (2,301,840,728) 28%

Las provisioneslaborales crecio un72%, siendo el mayorincremento
en términos absolutos, correspondiente a diez (10) demandantes de
los cuales dos (2) suman un valor de $1100 millones.

Otras Contingencias por valor de $1765 mil millones de pesos,
corresponde a una resolucion sancién de la DIAN que procede ante
la caja que tiene relacion con la declaracion de retencion en la fuente
del mes de diciembre del ano 2013. En diciembre de 2024 el tribunal
de lo contencioso administrativo acepta el recurso de apelacion, este
proceso estd a cargo de uno de los mejores tributaritas del pais el
doctor Jesus Orlando Corredor; rubro

que estd ajustado por inflacion acorde al articulo 867-1
(actualizaciones de las sanciones tributarias pendientes de pago).

RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION EN RELACION CON
LOS ESTADOS FINANCIEROS.

Los estados financieros certificados que se adjuntan son
responsabilidad de la administracion, la cual supervisd su adecuada
elaboracion de acuerdo conloslineamientosincluidosenel Decreto 2420
de 2015y sus modificatorios, asicomo las directrices de las orientaciones
profesionales y técnicas del Consejo Técnico de Contaduria Publica,
junto con el manual de politicas contables adoptadas por la Caja de
Compensacion Familiar de Risaralda COMFAMILIAR RISARALDA, para
instituciones vigiladas por la Superintendencia de Subsidio Familiar;
de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera. Dicha responsabilidad administrativa incluye disenar,
implementar y mantener el control interno relevante en la preparacion
y la presentacion de los estados financieros para que estén libres de
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errores de importancia relativa; seleccionar y aplicar politicas contables
apropiadas, y registrar estimaciones contables que sean razonables.

RESPONSABILIDAD DEL REVISOR FISCAL.

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinidén sobre los
estados financieros adjuntos, realizando una auditoria de conformidad
con las Normas de Aseguramiento de la Informacion. Dichas normas
exigen el cumplimiento a los requerimientos de ética, asi como la
planificacionylaejecuciondepruebasselectivasdelosdocumentosylos
registros de contabilidad, con el fin de obtener una seguridad razonable
sobre si los estados financieros estdn libres de errores materiale.

Los procedimientos analiticos de revision dependen de mi juicio
profesional,incluida la valoracion de los riesgos deimportancia relativa
en los estados financieros, debido a fraude o error. Al efectuar dichas
valoraciones de riesgo debo tener en cuenta el control interno relevante
para la preparacion y la presentacion de los estados financieros, mds
Nno expresar una opinion sobre la eficacia de este.

También hace parte de mi responsabilidad obtener suficiente
y adecuada evidencia de auditoria en relacion con la informacion
financieradelaentidad,yevaluarlaadecuaciondelas politicascontables
aplicadas, asi como la razonabilidad de las estimaciones contables
y la informacion revelada por la entidad, asi como lo adecuado de la
utilizacion, por la administracion de la hipétesis de negocio en marcha
y determinar sobre la base de la evidencia de auditoria obtenida, si
existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueda generar dudas significativas sobre la capacidad
de la entidad para continuar como empresa en marcha.

Adicionalmente, debo comunicar a los responsables del gobierno
de la entidad el alcance, el momento de realizacion de la auditoria y los
hallazgos significativos de la misma, y proporcionar una declaracion
de que he cumplido con todos los requerimientos de ética aplicables
en relacion con la independencia.

INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y

REGLAMENTARIOS

a) Aplicacion de Ley 1314 de 2009: Es pertinente mencionar que esta
Ley introdujo las nuevas normas y principios de contabilidad que
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deben ser aplicados en la preparacion de informacion de las pymes
en Colombia. Esta norma fue reglamentada por el DUR 2420 de
2015 modificado por el decreto 2496 de 23 de diciembre de 2015,
la misma recopila y actualiza las normas en materia contable y
senala que las Cajas de Compensacion Familiar pueden aplazar
por un ano el periodo de aplicacion de las NIIF, es decir, a partir del
1de enero de 2017, prorroga a la que se acogio la entidad.

b) Actos de los administradores: Los actos de los administradores
de la Corporacion se ajustan a los Estatutos, instrucciones de la
Asamblea General y la Superintendencia del Subsidio Familiar,
como también a las normas que en general rigen el sistema de
subsidio familiar en Colombia.

c) Correspondenciay libros: Los libros oficiales se encuentran generados
conlainformacion que se suministra a 31de diciembre de 2024, los libros
de Actas del Consejo Directivo y de la Asamblea, la correspondencia y
los documentos que soportan la contabilidad, se conservan en forma
adecuada conforme a las técnicas contables y legales.

d) Controlinterno: De conformidad con lo establecido en la circular
023 de 2010 de La Superintendencia del Subsidio Familiar;
la institucion viene dando cumplimiento a los pardmetros y
requisitos alli contemplados en cuanto al sistema de control
interno, gestion de riesgos y comité de auditoria, con las buenas
prdacticas de referencia del modelo COSO el cual permite
contribuir a la consecucion de los logros y la identificacion
y mitigacion de los riesgos. La administracion atiende las
sugerencias previstas en los diferentes informes emitidos por
dicho comité con apoyo de la auditoria Interna de la Institucion
quienes han venido realizando acciones para el mejoramiento
continuo del sistema del control interno.

e) Concordancia de estados financieros e informe de gestion:
El informe de gestion corresponde al periodo terminado el 31 de
diciembre de 2024 ha sido preparado por la administracion de la
Corporacion para dar cumplimiento a disposiciones legales y no
forma parte integrante de los estados financieros examinados por
mi. De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 38 de la ley 222
de 1995, mi trabajo como Revisor Fiscal se limitd a constatar que
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la informacion financiera que contiene el citado informe, concuerda con
la de los estados financieros con corte al 31 de diciembre de 2024, y no
incluyo la revision de informacion distinta a la contenida en los registros
contables de la entidad.

f) Aportes para seguridad social: En cumplimiento con lo dispuesto en
el articulo 11 del Decreto Reglamentario 1406 de 1999, se hace constar
que la Corporacion realizé de manera correcta y oportuna todos los
aportes correspondientes al sistema de seguridad social durante el aho
2024. Dichos aportes fueron efectuados conforme a las normativas
vigentes, garantizando el cumplimiento de las obligaciones legales en
materia de salud, pensiones y riesgos laborales para sus empleados,
contribuyendo asi a su bienestar y asegurando la sostenibilidad de los
beneficios sociales establecidos por la ley.

g) Gestion del Riesgo: La corporacion cumple con la implementacion
del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT), conforme a la Circular Externa
009 de 2016 de Supersalud. Ha establecido controles mediante
su Manual SARLAFT, generando reportes a la UIAF, verificando
antecedentes de proveedores, empleados y aspirantes, e integrando su
politica en el Codigo de Etica y Buen Gobierno.

Asi mismo, acata las disposiciones de la Superintendencia Nacional
de Salud cumplimiento a las disposiciones establecidas en las circular
externa20211700000004-5 de septiembre de 2021sobre el Subsistema
de Administracion del Riesgo de Corrupcion, Opacidad y Fraude
(SICOF) y el Programa de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE),
segun lo dispuesto en las circulares externas No 2023-00006 y No
2024-0004 de la Superintendencia del Subsidio Familiar, normativas
que establecen directrices para su diseno e implementacién, en
concordancia con la Ley 2195 de 2022; la efectividad del PTEE
evidencia que los controles internos de la Corporacién estdn
debidamente aplicados, fortaleciendo la transparencia y la integridad
en COMFAMILIAR RISARALDA.

h) Aplicacion de la ley 1676 de2013: Dando cumplimiento al articulo 87
de la ley 1676 de 2013, la Corporaciéon no ha obstaculizado de ninguna
forma las operaciones que los proveedores y acreedores de la entidad
han pretendido hacer con sus respectivas facturas de venta.

i) Normasrelacionadas conlos derechos de autor: Dando cumplimiento
alalLey 603 de 2000 la corporacion efectud en forma correcta los pagos
de derecho de autor. j) Comité de Convivencia laboral: La Corporacion
cumple con el funcionamiento del comité de convivencia laboral
contemplado en la resolucion 652 del 30 de abril de 2012 modificada
por la resolucion 1356 del 18 de julio de 2012, ambas expedidas por el
Ministerio de Trabajo.

k) Cumplimiento SGSST: Decreto Unico 1072 de 2015 modificado por
la resolucion 1111 de 2017 en el cual se dictan disposiciones para la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabaijo.

) Ley de Proteccion de datos: Ley de Habeas Data o de Proteccidon de
Datos, se cumplié con el marco juridico de la Ley 1581 de 2012, el Decreto
1377 de 2013, Decreto 1074 de 2015 capitulo 25y 26.

A la culminacioén de este informe no conozco la ocurrencia de sucesos
o circunstancias que afecten significativamente los Estados Financieros
o la buena marcha de la Corporacion, exceptuando los resultados del
Programa de Salud que enelano 2024 continud con déficity larecuperacion
de su cartera no es optima; es fundamental definir una estrategia clara
evaluando su viabilidad dentro de la caja o explorando alternativas que
reduzcan el impacto de sus pérdidas las cuales han sido significativas en
el ultimo ano, afectando el patrimonio de la Corporacion.

Como resumen final puedo conceptuar que la Caja de Compensacion
Familiar, institucion que maneja recursos parafiscales, cumple a cabalidad
los programas de cardcter social objeto principal de su razon de ser;
procurando en su ejecucion un mejoramiento continuo; en orden alo cual, las
recomendaciones y observaciones sugeridas por esta Revisoria Fiscal con
respecto a las transacciones, hechos econdmicos, operaciones, decisiones
y politicas de la Corporacion son atendidas con la debida oportunidad.

HERNAN CHAVARRIAGA WILKIN
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional 5586-T
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CERTIFICACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Nosotros, Luis Fernando Acosta Sanz, como Representante Legal y Ana Milena Jiménez Ramirez, en calidad de
contadora de la Caja de Compensacion Familiar de Risaralda, identificada con Nit. 891480.000 -1,

CERTIFICAMOS

Que hemos preparado bajo nuestra responsabilidad los siguientes Estados Financieros: Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados,
Estado de Cambios en el Patrimonio, Estado de Flujo de Efectivo con corte a Diciembre 31 de 2024, cumpliendo con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera para las Pequenas y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES), emitidas por la Junta de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés) y establecidas en Colombia mediante el Decreto 2483 del 28 de Diciembre de 2018, por medio del cual se
compilany actualizan los marcos técnicos de las Normas de Informacion Financiera NIIF para el Grupo 1y de las Normas de Informacion Financiera,
NIIF paralas Pymes, Grupo 2, anexos al Decreto 2420 de 2015, modificado por los Decretos 2496 de 2015, 2131de 2016 y 2170 de 2017, respectivamente,
y se dictan otras disposiciones de acuerdo con la normatividad legal aplicable como lo es la Ley 222 de 1995 y las Normas Internacionales de
Informacion Financiera adoptadas en Colombia a partir de la Ley 1314 de 2009, incluyendo sus correspondientes notas que forman parte de las
revelaciones y un todo indivisible con los estados financieros.

Los procedimientos de valoracion y presentacion han sido aplicados uniformemente con los del ano inmediatamente anterior y reflejan
razonablemente la situacion financiera de la empresa a 31 de diciembre de 2024, ademds:

a) Las cifras incluidas son fielmente tomadas de los libros oficiales y auxiliares respectivos y revela afirmaciones y aseveraciones previomente
verificadas.

b) Los hechos econdmicos se han registrado, clasificado, descrito y revelado dentro de los estados Financieros y sus respectivas notas.
c) Confirmamos la integridad de la informacion proporcionada puesto que todos los hechos econdmicos, han sido reconocidos en ellos.
Se expide la presente certificacion en Pereira, a los diez dias del mes de febrero de 2025

) el

LUIS FERNANDO ACOSTA SANZ ANA MILENA JIMENEZ RAMIREZ
Director Administrativo Contadora TP168009-T
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CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
DE RISARALDA COMFAMILIAR
RISARALDA
NIT. 891.480.000-1

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
INDIVIDUAL
(CORRIENTE Y NO CORRIENTE)
A 31DE DICIEMBRE DE 2024

(Expresado en miles de pesos Colombianos)

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalentes al efectivo
Efectivo en caja

Saldo en Bancos

Equivalentes al efectivo

Inversiones
Activos financieros al costo amortizado

Cuentas comerciales por cobrar y otras CXC
Clientes por prestacion de Servicios

Otras cuentas por cobrar

Deterioro de Cuentas por Cobrar

Inventarios
Inventario en Proceso
Materiales y sumin. a consumir en prest. de servic.

Activos por impuestos
TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Propiedades, planta y equipo

Terrenos y construcciones

Maquinaria

Equipo de oficina, enseres y accesorios
Construcciones en Proceso

Otras propiedades, planta y equipo

Antic. para compra de Propiedad, Planta y Eq.

Activos intangibles distintos de la plusvalia
Programas de comput. y otros activos intangibles

Cuentas comerciales por cobrar y otras CXC
Cuentas comerciales por cobrar y otras cxc

Inversiones
Activos financieros al costo amortizado
Instrumentos de patrimonio al costo

NOTA

9,1

9,2

9,4

93

9,5

9,2

AV

4%
0%
4%
0%

1%
1%

25%
25%
3%
-3%

1%
0%
1%

0%

31%

39%
33%
3%
2%
2%
0%
0%

0%
0%
15%
15%
5%
4%
1%

DIC. 2024

27.364.559
271.619
26.350.728
742.212

5.057.891
5.057.891

167.283.851
169.965.369
18.991.096
(21.672.614)

9.818.258
437.716
9.380.542

1.043.514

210.568.073

264.589.236
219.229.209
20.172.215
11.422.622
11.828.180
1.575.079
361.931

356.932
356.932

102.996.969
102.996.969

33.528.725
23.633.161
9.895.564

5%
0%
5%
0%

1%
1%

22%
21%
3%
-3%

2%
0%
2%

0%

29%

1%
34%
3%
2%
2%
0%
0%

0%
0%

15%
15%

3%
2%
1%

DIC. 2023

29.290.976
426.731
28.471.978
392.267

4.877.194
4.877.194

135.007.271
130.373.802
21.130.923
(16.497.454)

10.499.114
825.415
9.673.699

1.194.195

180.868.750

254.680.281
211.330.768
19.630.123
9.458.038
12.777.371
1.483.981

408.821
408.821

92.628.207
92.628.207

18.835.375
9.939.811
8.895.564

VAR %

-6,6%
-36,3%
-1,5%
89,2%

3,7%
3,7%

23,9%
30,4%
-10,1%
31,4%

-6,5%
-47,0%
-3,0%

-12,6%

16,4%

3,9%
3,7%
2,8%
20,8%
-7,4%
6,1%
0,0%

-12,7%
-12,7%

11,2%
11,2%

78,0%
137,8%
11,2%

VAR $

(1.926.417)
(155.112)
(2.121.250)
349.945

180.697
180.697

32.276.580
39.591.567
(2.139.827)
(5.175.160)

(680.856)
(387.699)
(293.157)

(150.681)

29.699.323

9.908.955
7.898.441
542.092
1.964.584
(949.191)
91.098
361.931

(51.889)
(51.889)

10.368.762
10.368.762

14.693.350
13.693.350
1.000.001
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Efectivo y equivalentes al efectivo 9,1 9% 62.017.098 1% 68.824.170 -9,9% (6.807.072)
De uso restringido 9% 62.017.098 1% 68.824.170 -9,9% (6.807.072)
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 69% 463.488.960  71% 435.376.854 6,5% 28.112.106
TOTAL ACTIVO 100%  674.057.033  100%  616.245.604 9,4% 57.811.429
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por pagar comerciales y otras CXP 9,7 39% 91.316.544 43% 84.383.840 8,2% 6.932.704
Beneficios a empleados 98 4% 8.391.351 4% 7.973.272 5,2% 418.079
Pasivos financieros al costo amortizado 9,9 7% 16.076.466 2% 4.071.867 294,8% 12.004.599
Impuestos Corrientes y contribuciones 9,9 1% 1.339.439 1% 1.407.683 -4.8% (68.244)
Ingresos diferidos y otros pasivos 9,1 4% 10.185.570 5% 9.118.102 11,7% 1.067.468
TOTAL PASIVO CORRIENTE 55% 127.309.370  55% 106.954.764 19,0% 20.354.606

PASIVO NO CORRIENTE

Cuentas por pagar comerciales y otras CXP 9,7 1% 8.389.686 1% 7.452.837 12,6% 936.849
Pasivos financieros al costo amortizado 9,9 5% 30.357.070 4% 22.068.117 37,6% 8.288.953
Fondos con destinacion especif. y otros pasivos 9Inm 8% 55.239.756 8% 48.621.006 13,6% 6.618.750
Beneficios a empleados 9,8 0% 293.334 0% 258.855 13,3% 34.479 ’
Otras Provisiones 9,13 2% 10.852.152 1% 8.925.764 21,6% 1.926.388
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 16%  105.131.998  14%  87.326579  204%  17.805.419 LUIS FERNANDO ACOSTA SANZ
Director Administrativo
TOTAL PASIVO 34% 232.441.368 32% 194.281.343 19,6% 38.160.025
PATRIMONIO 9,14
Capital 47% 314.576.613 47% 286.640.211 9,7% 27.936.402 )
Obras y Programas de Beneficio Social 47% 314.576.613 47% 286.640.211 9,7% 27.936.402 K_@%
\ %
Resultados del Ejercicio 3% 19.161.049 5% 27.936.402 -31,4% (8.775.353) 3
Efectos por convergencia de las NIIF 14% 97.285.101 16% 97.285.101 0,0% - ANA MILENA JIMENEZ RAMIREZ
Contadora T.P 168009 - T
Otras Participaciones en el Patrimonio 1% 8.833.542 1% 8.576.793 3,0% 256.749
Superavit 1% 8.833.542 1% 8.576.793 3,0% 256.749
Otras reservas 0% 1.759.360 0% 1.525.754 15,3% 233.606
Reserva Legal 0% 1.759.360 0% 1.525.754 15,3% 233.606
TOTAL PATRIMONIO 66% 441.615.665  68% 421.964.261 4,7% 19.651.404 HERNAKN CHAVARRIAGA WILKIN
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 100% 674.057.033 100% 616.245.604 9,4% 57.811.429 el ]
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CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR NOTA AV DIC. 2024 AV DIC. 2023 VAR% VAR
DE RISARALDA COMFAMILIAR INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
RISARALDA Procedentes de la prestacion de servicios 100% 485992392 100% 46871291 88% 39.121.101
NIT. 891.480.000-1 En Salud 9,15 36% 176524327 3% 173.369.686  1,8% 3.154.641
En Aportes de empresas afiliadas 9,16 50% 244.552.041 49% 217.052.679 12,7% 27.499.362
ESTADO DE RESU LTADOS En Servicios Sociales 9,17 13% 64.916.024 12% 53.017.562 22,4% 11.898.462
Recursos Ley 1929/18 9,15 0% - 1% 3.431.364 -100,0%  (3.431.364)
A 31DE DICIEMBRE DE 2024
(Expresado en miles de pesos Colombianos) COSTOS DE VENTAS Y PRESTAC. DE SERVICIOS 56% 269.922.466  57% 255.831.135  5,5% 14.091.331
En Salud 9,15 30% 146.135.148  32% 144981353 0,8% 1.153.795
En Subsidios 9,16 20% 95.233.886 19% 84.476.255 12,7% 10.757.631
En Servicios Sociales 9,17 6% 28.553.432 6% 26.373.527 8,3% 2.179.905
EXCEDENTE BRUTO 44% 216.069.926  43% 191.040.156  13,1% 25.029.770
. GASTOS DE ADMINISTRACION 9,18 4% 206.714.715  41% 183.382.408  12,7% 23.332.307
LUIS FERNANDO ACOSTA SANZ En Salud 9% 43.997.834 9% 40.162.735 9,5% 3.835.099
i i . . En Apropiaciones sobre aportes 15% 70.691.273 14% 62.486.625 13,1% 8.204.648
Director Administrativo
En Servicios Sociales 15% 72.725.041 14% 63.682.386 14,2% 9.042.655
En Administracién 4% 19.300.567 4% 17.050.662 13,2% 2.249.905
} L@; }QO( ' EXCEDENTE OPERACIONAL 2% 9.355.211 2% 7.657.748 22,2% 1.697.463
1
\ OTROS INGRESOS 9,19 3% 14.648.865 4% 19.155.014 -23,5% (4.506.149)
ANA MILENA JIMENEZ RAMIREZ OTROS GASTOS 9,20 1% 3.318.887 0% 982.164 2379% 2336723
Contadora TP 168009 -T
INGRESOS FINANCIEROS 9,21 1% 4531.176 1% 6.504.257 -30,3% (1.973.081)
GASTOS FINANCIEROS 9,22 1% 6.055.316 1% 4.398.453 37,7% 1.656.863
EXCEDENTE NETO DEL PERIODO 4% 19.161.049 6% 27.936.402  -314%  (8.775.353)

HERNAKN CHAVARRIAGA WILKIN
Revisor Fiscal
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CAJA DE COMPENSACION NOTA AV DIC. 2024 AV DIC.2023  VAR% VARS
FAMILIAR DE RISARALDA Laul)
COMFAMILIAR RISARALDA ACTIVO CORRIENTE
ARE A SALUD Ffectivo y equivalentes al efectivo 9,1 3% 5.498.582 1% 1.909.291 188,0%  3.589.291
Efectivo en caja 0% 26.933 0% 79.406 -66,1% (52.473)
NIT. 891.480.000-1 )
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA Saldo en Bancos 3% 5.471.649 1% 1.829.885 199,0% 3.641.764
INDIVIDUAL Cuentas comerciales por cobrar y otras CXC 9,3 50% 92.234314  46% 73.706.930  251%  18.527.384
(lientes por prestacion de Servicios 55% 101.980.988 49% 79.199.647 28,8% 22.781.341
CORRIENTE Y NO CORRIENTE
A 31 DE DICI EMBRE DE 2024 Otras cuentas por cobrar 5% 9.742.488 6% 9.629.814 1,2% 112.674
Deterioro de Cuentas por Cobrar -11% (19.489.162) -9% (15.122.531) 28,9% (4.366.631)
(Expresado en miles de pesos Colombianos)
Inventarios 9,4 3% 4.660.473 3% 5.555.558 -16,1%  (895.085)
Inventario en Proceso 0% 437.716 1% 825.415 -47,0% (387.699)
Materiales y sumin. en prest. de servic. 2% 4.222.757 3% 4.730.143 -10,7% (507.386)
Activos por impuestos 93 0% 278.234 0% 86.716 220,9%  191.518
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 56% 102.671.603  51% 81.258.495 26,4% 21.413.108
ACTIVO NO CORRIENTE
Propiedades, planta y equipo 9,5 42% 77.540.406 47% 74.678.286 3,8% 2.862.120
Terrenos y construcciones 31% 57.178.772 35% 55.506.330 3,0% 1.672.442
Magquinaria 8% 14.566.751 10% 15.422.682 -5,5% (855.931)
Equipo de oficina, enseres y accesorios 1% 1.712.862 1% 2.090.199 -18,1% (377.337)
Construcciones en Proceso 2% 3.720.090 1% 1.659.075 124,2% 2.061.015
Antic. para compra de Propiedad, Plantay Eq. 0% 361.931 0% - 0,0% 361.931
Activos intangibles distintos de la plusvalia 9,6 0% 10.647 0% 17.943 0,0% (7.296)
Program. de comput. y otros activos intangibles 0% 10.647 0% 17.943 0,0% (7.296)
Instrumentos de patrimonio al costo 9,2 2% 3.600.000 2% 3.600.000 0,0%
Efectivo y equivalentes al efectivo 9,1 0% 106.368 0% 518.667 -79,5% (412.299)
De uso restringido 0% 106.368 0% 518.667 -79,5% (412.299)
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TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 44% 81.257.421 49% 78.814.896 3,1% 2.442.525
TOTALACTIVO 100% 183.929.024 100%  160.073.391  14,9% 23.855.633
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por pagar comerciales y otras CXP 9,7 30% 55.377.744 23% 36.493.192 51,7% 18.884.552
Beneficios a empleados 9,8 2% 3.247.177 2% 3.350.302 -3,1% (103.125)
Pasivos financieros al costo amortizado 9,9 9% 15.756.993 2% 3.784.713 316,3% 11.972.280
Impuestos Corrientes y contribuciones 9,9 0% 284.737 0% 53.876 428,5% 230.861
Ingresos diferidos y otros pasivos 9,10 0% 736.623 1% 1.173.083 -37,2% (436.460)
TOTAL PASIVO CORRIENTE 41% 75.403.274 28% 44.855.166 68,1% 30.548.108

LUIS FERNANDO ACOSTA SANZ
kD)L s Director Administrativo
Pasivos financieros al costo amortizado 9,9 16% 29.980.716 13% 21.288.563 40,8% 8.692.153
Fondos con destinacion especif. y otros pasivos 9,11 0% 89.692 0% 550.954 -83,7% (461.262)
Beneficios a empleados 9,8 0% 90.452 0% 80.321 12,6% 10.131 ”
Otros pasivos y provisiones 9,13 3% 4.976.227 3% 5.285.195 -5,8% (308.968) a £ ( ‘
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 19% 35.137.087 17% 27.205.033 29,2% 7.932.054 x;llm
TOTAL PASIVO 60% 110.540.361  45% 72.060.199 53,4% 38.480.162

ANA MILENA JIMENEZ RAMIREZ
PATRIMONIO 9,14 Contadora TP 168009 - T
Capital 31% 57.615.095 37% 59.463.727 -3,1% (1.848.632)
Obras y Programas de Beneficio Social 31% 57.615.095 37% 59.463.727 -3,1% (1.848.632)
Resultados del Ejercicio -8% (14.624.528) -1% (1.848.631) 691,1%  (12.775.897)
Efectos por convergencia de las NIIF 17% 30.398.096 19% 30.398.096 0,0% - ;

HERNAN CHAVARRIAGA WILKIN

TOTAL PATRIMONIO 40% 73.388.663 55% 88.013.192 -16,6%  (14.624.529) Revisor Fiscal

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 100% 183.929.024  100%  160.073.391  12,9% 23.855.633
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NOTA AV DIC. 2024 AV DIC.2023  VAR% VAR.$
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
DE RISARALDA, Procedentes de la prestacion de servicios 915  100% 176524327  100% 176801050  -02% 276723)
COMFAMILIAR RISARALDA AREA SALUD En Salud 100% 176524327 98% 173369686  18% 3.154.641
NIT. 891.480.000-1 Recursos Ley 1929/18 0% - % 3431364 -1000%  (3.431364)
C0STOS DE VENTAS Y PRESTAC. DE SERVICIOS 915  83%  146.135.148  82%  144.981.353  0,8% 1.153.795
ESTADO DE RESULTADOS En Salud 83% 146135148 82% 144981353  0.8% 1.153.795
A 31 DE DICIEMBRE DE 2024
EXCEDENTE BRUTO 17%  30389.179  18%  31.819.697  -45%  (1.430.518)
(Expresado en miles de pesos Colombianos)
GASTOS DE ADMINISTRACION 918  25%  43.997.834  23%  40.162735  9,5% 3.835.099
En Salud 25% 43997834 3% 40062735  95% 3.835.099
EXCEDENTE OPERACIONAL 8%  -13.608.655 5%  -8.343.038  63,1%  (5.265.617)
OTROS INGRESOS 9,19 2% 3815.833 5% 9207294  586%  (5.391.461)
OTROS GASTOS 9,20 0% 253382 0% 234217 82% 19.165
INGRESOS FINANCIERQS 921 0% 116.862 0% 403.018 71,0% (286.156)
GASTOS FINANCIEROS 922 3% 4695.186 2% 2881688 629% 1.813.498

1% -1.848.631 691,1%  (12.775.897)

EXCEDENTE NETO DEL PERIODO -8% -14.624.528

) L@; [ ; (¢
LUIS FERNANDO ACOSTA SANZ ANA MILENA JIMENEZ RAMIREZ HERNAN CHAVARRIAGA WILKIN
Director Administrativo Contadora TP 168009 -T Revisor Fiscal
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CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE RISARALDA
COMFAMILIAR RISARALDA
NIT. 891.480.000-1
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
A 31DE DICIEMBRE DE 2024

(Expresado en miles de pesos Colombianos)

Obras de Reserva Superavit de Remanentes Del  Efectos por Con- Total del
beneficio Social Legal Capital Ejercicio vergencia NIIF Patrimonio
SALDOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 267.894.527 1.281.712 8.374.629 #REF! 97.285.101 393.581.655
REMANENTES DISTRIBUIDOS ANO 18.745.684 - - - - 18.745.684
TRASLADO RESERVAS ESTATUTARIAS - 244.042 - - - 244.042
DESTINACION ESPECIFICA - - 202.164 - - 202.164
REMANENTES O (PERDIDAS) PRESENTE EJERCICIO - - - #REF! 27.936.402 27.936.402
APROPIACION EXCEDENTES EJERCICIO ANTERIOR - - - #REF! - (18.745.686)
SALDOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2023 286.640.211 1.525.754 8.576.793 27.936.401 97.285.101 421.964.261
REMANENTES DISTRIBUIDOS ANO 27.936.402 - - - - 27.936.402
TRASLADO RESERVAS ESTATUTARIAS - 233.606 - - - 233.606
DESTINACION ESPECIFICA - - 256.749 - - 256.749
REMANENTES O (PERDIDAS) PRESENTE EJERCICIO - - - 19.161.049 - 19.161.049
APROPIACION EXCEDENTES EJERCICIO ANTERIOR - - - (27.936.402) - (27.936.402)
SALDOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2024 314.576.613 1.759.360 8.833.542 19.161.049 97.285.101 441.615.665
K—@
' i fé ) ) )
LUIS FERNANDO ACOSTA SANZ ANA MILENA JIMENEZ RAMIREZ HERNAK CHAVARRIAGA WILKIN
Director Administrativo Contadora TP 168009 -T Revisor Fiscal
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CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE RISARALDA
COMFAMILIAR RISARALDA
NIT. 891.480.000-1
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
A 31DE DICIEMBRE DE 2024

(Expresado en miles de pesos Colombianos)

2- ACTIVIDAD DE INVERSON

1- ACTIVIDAD OPERATIVA Compra de propiedad, planta y equipo $(20.065.728) $(17.364.596)

EFECTIVO RECIBIDO DE: Anticipos $(604.561) $(520.983)

Aportes $ 245.496.254 $217.958.513 Venta de propiedad, planta y equipo $-

Salud $165.394.384 $170.312.518 Cuentas por cobrar Empleados (neto) $(234.717) $(2.407.567)

Servicios Sociales $51.713.124 $23.128.795 Intangibles adquiridos $52.610 $(369.282)

Otros $7.033.832 $11.494.153 Activos diversos $(8.066.892) $(1.996.381)

COWLEECINOREGBDO  seemse sanamsm

EFECTIVO PAGADO POR:

Subsidios $(170.947.017) $(135.515.160)

Salud 5(187.613.984) 3 (183.511.683) 4- ACTIVIDAD DE FINANCIACION

Servidios Sodiales $(102.411.909) $(98.631343) Obligaciones financieras $2.443.151 $ (5.416.046)

Administracidn $(17.324.706) S (15.215.391) Pago de obligaciones finandieras $20.293.552 $11.981.302

Otros $19.041.844 §13.557.795 Donaciones recibidas en efectivo $256.749 $202.164
Adopcion NIIF $- $4.000.000

COSTO INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO: EFECTIVO NETO GENERADO POR LA ACTIVIDAD DE FINANCIACION §23.227.058 $11.011.462

Financieros y comisiones recibidas $5.283.949 $7.457.767

Financieros pagados $(6.055.316) $(4.398.452)

Impuestos pagados $(5.844.642) $(5.501.753)

LUIS FERNANDO ACOSTA SANZ ANA MILENA JIMENEZ RAMIREZ HERNAN CHAVARRIAGA WILKIN
Director Administrativo Contadora TP 168009 -T Revisor Fiscal
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NOTA No 1
INFORMACION GENERAL

11 NATURALEZA JURIDICA

La Caja de Compensacion Familiar de Risaralda “Comfamiliar
Risaralda” es una corporacion autonoma, de derecho privado, sin dnimo
de lucro, con patrimonio y personeria juridica propios. Se rige por las
normas establecidas en el Libro |, Titulo 36 del Codigo Civil Colombiano
y demds disposiciones que los reglamenten, adicionen o reformen
y sometida al control y vigilancia del Estado, en la forma establecida
por la Ley. Reconocida por la Rama Ejecutiva del poder publico en
su resolucion numero 2785 del 10 de octubre de 1957, emanada del
Ministerio de Justicia y constituida de acuerdo con el Decreto 118 de ese
mismo ano.

1.2 OBJETO SOCIAL

El objeto de Comfamiliar Risaralda es promover el alivio de cargas
economicas que representa el sostenimiento de la familia, por medio
del otorgamiento de subsidio en dinero, en especie y en servicios a
los trabajadores dfiliados, atendiendo la defensa de la familia como
estructuray nucleo social, favoreciendo suintegridady el fortalecimiento
economico, moral y cultural.

Comfamiliar Risaralda desarrolla las funciones sociales que le
asignala Ley y sus estatutos, en especial, las establecidas por el articulo
41 de la Ley 21 de 1982, adicionado por el articulo 16 de la Ley 789 de
2002, adicionado a su turno, por el articulo 1 de la Ley 920 de 2004 y
las disposiciones que las modifiquen, las adicionen o las sustituyan,
incluida la posibilidad legal de administrar el régimen subsidiado de
salud.

Como parte del Sistema de Seguridad Social Integral, la Caja de
Compensacion familiar, podrd extender la totalidad de los beneficios,
entre ellos los de subsidios y programas sociales, a los asociados a
las pre cooperativas y cooperativas de trabajo asociado, para lo cual,

estas deberdn contemplar previamente en sus estatutos la dfiliacion al
sistema de prevision social incluido el de compensacion y pago de los
aportes respectivos de acuerdo con lo dispuesto en la ley para el sector
dependiente.

Asi mismo podrd, en atencion al Decreto 2581 de 2007, constituir
Instituciones Técnicas Profesionales, Instituciones Tecnolodgicas,
Instituciones Universitarias o Escuelas Tecnoldgicas, especialmente,
para ofrecer y desarrollar programas académicos de formacién técnica,
profesional y tecnologica.

Se entiende incluido dentro de su objeto social, cualquier actividad,
facultad, servicio o funcion que el régimen legal establezca para las
Cajas de Compensacion Familiar sin que sea necesario modificar en
cada caso los Estatutos.

Su término de duracion es indefinido, de cardcter permanente. El
domicilio principal de Comfamiliar Risaralda, es Avenida Circunvalar
numero 3-01 en la Ciudad de Pereira, departamento de Risaralda
(Colombia).

1.3 ORGANOS SUPERIORES DE DIRECCION Y ADMINISTRACION

Para los fines de su direccion, administraciéon y representacion
tiene los siguientes organos: Asamblea General de Afiliados, Consejo
Directivo y la Direccion Administrativa.

Los organos superiores de la corporacion desempenan un papel
fundamentalenlagarantiadelatransparencia, la eficienciay larendicion
de cuentas en la gestion de la entidad, su correcto funcionamiento es
esencial para el cumplimiento de los objetivos sociales y proteccion del
derechoy patrimonio social de los Risaraldenses, estos drganos ejercen
las funcionesy atribuciones que se determinan en la Ley, los Estatutos y
el Cédigo del Buen Gobierno.

NOTA NO 2
HIPOTESIS DE NEGOCIO EN MARCHA

Para la presentacion de los Estados Financieros con corte a
diciembre 31 de 2024, la Caja de Compensacion Familiar de Risaralda
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evalud la hipoétesis fundamental de negocio en marcha, considerando
aspectos como:

D Disponibilidad de recursos para cumplir los compromisos
adquiridos como financieros, laborales, operativos vy
contractuales

Posibilidad de acceso a préstamos bancarios.
Reestructuracion de créditos y cambios de plazos.
Posibles incumplimientos a proveedores.
Posibilidades de financiacion publica.

Escasez de suministros esenciales para la operacion.

Falta de suministros para continuar con la produccion de bienes
Y Servicios

D Pérdida de clientes clave

D Cambios significativos en la normatividad que puedan afectar la
operacion de la empresa

Se concluyd que no existen incertidumbres importantes relacionadas
con eventos o condiciones que puedan generar dudas significativas acerca
de la capacidad de la entidad para continuar como un negocio en marcha.

Declaracion de Cumplimiento

Los Estados Financieros se han elaborado cumpliendo con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera para las Pequenas
y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES), emitidas por la Junta
de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en
inglés) y establecidas en Colombia mediante el Decreto 2483 del 28
de Diciembre de 2018, por medio del cual se compilan y actualizan los
marcos técnicos de las Normas de Informacién Financiera NIIF para el
Grupo 1y delas Normas de Informacion Financiera, NIIF para las Pymes,
Grupo 2, anexos al Decreto 2420 de 2015, modificado por los Decretos

Comfamiliar

RISARALDA

2496 de 2015, 2131 de 2016 y 2170 de 2017, respectivamente, y se dictan
otras disposiciones.

NOTANO3

NORMATIVA CONTABLE Y TRIBUTARIA
APLICADA DURANTEEL ANO 2024

D Resolucion SSF N. 0176 del 14 de marzo de 2024. Por la cual se fija
la contribucion a cargo de las Cajas de Compensacion Familiar
con destino al sostenimiento de la SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR, por la anualidad 2022.

D Resolucion N° 0076 del 30 de enero de 2024. "Por la cual se
determinan los valores de los pagos de subsidio en dinero de
las Cajas de Compensacion Familiar del porcentaje obligatorio
del cincuenta y cinco por ciento (565%) de la vigencia 2023, se
ordenan unas transferencias de excedentes y se autorizan el uso
de los mismos"

D Resolucion N° 0075 del 31 de enero de 2024. "Por la cual se
establece el Cociente Departamental, se fija la Cuota Monetaria
por departamento y se determinan las Cajas de Compensacion
Familiar cuyos excedentes se aplicaron para aumentar los
subsidios en los programas de inversion social y, se certifican el
Cociente Nacional y Particular de Recaudos correspondiente
a las Cajas de Compensacion Familiar para determinan la
trasferencia al Fondo Obligatorio de Vivienda de Interés Social
-FOVIS, Fondo de Solidaridad y Garantia - FOSYGA, Fondo de
Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccion al Cesante -
FOSFEC y Fondo para la Atencion Integral a la Ninez y Jornada
Escolar Complementaria - FONINEZ, para el afio 2024"

D Resolucion 3073 diciembre de 2023, Calendario tributario del
municipio de Dosquebradas para el 2024, modificada por
Resolucion 0567 abril de 2024.
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Resolucion 009 diciembre de 2023, Calendario tributario del
municipio de Quinchia para el 2024

Resolucion 3898 diciembre de 2023, Calendario tributario del
municipio de Santa Rosa para el 2024.

Resolucion 013 y 0014 diciembre de 2023, Calendario tributario
del municipio de la Virginia 2024

Decreto 0718 marzo de 2024, Calendario tributario del municipio
de Pereira 2024, amplia plazos para la presentacion de los
impuestos municipales.

Resolucion 0026 de febrero de 2024, por la cual se modifica
parcialmente la Res_005707_2019 “Por la cual se establecen los
requisitos para ser autorizado para actuar como autorretenedor
del impuesto sobre la renta”.

Resolucion 00031 febrero de 2024, Por la cual se prescribe el
formulario No. 350 «Declaracion de retenciones en la fuente»
para el cumplimiento de las obligaciones tributarias a partir del
1de agosto de 2024.

Resolucion 0022 febrero de 2024, Por la cual se prescribe el Formulario
No.220 "Certificado de Ingresos y Retenciones por Rentas de Trabajo
y de Pensiones" para los anos gravables 2023 y siguientes.

Decreto 2229 diciembre de 2023 Por el cual se establece el
calendario para el cumplimiento de obligaciones tributarias
administradas por la DIAN a partir del ano 2024.

Resolucion 0162 octubre de 2023, Por la cual se establece el
grupo de obligados a presentar la informacion tributaria a la
DIAN por el ano gravable 2024 y siguientes.

Resolucion 008 enero de 2024, Modifica Resolucion 0165,
calendario de implementacion facturacion electronica.

Decreto 1545 diciembre de 2024, Por la cual se reglamenta
parcialmente los articulos 903,904, 905, 906, 908, 909, 910, 912,
913, 914, 915 y 916 del Estatuto Tributario.
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NOTANO 4
MONEDA FUNCIONAL

La moneda funcional de la corporacion es el peso colombiano
COP, esta es la moneda del entorno economico principal en el que
opera la entidad, es la moneda en que emplea y genera el efectivo.

NOTANOS

EXCEPCIONES A LA APLICACION DE
LAS NIIF

El marco normativo para las empresas de Colombia senala que
no se apliquen algunos criterios de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF). Seguin la Ley 1797 de 13 de julio de 2016,
para las Cajas de Compensacion Familiar, los aportes recibidos por
parte de las empresas dfiliadas deben reconocerse como Ingresos,
incumpliendo las NIIF que establece su reconocimiento como
pasivos.

Para Comfamiliar Risaralda:

Los estados financieros presentan razonablemente la situacion
financiera, rendimiento financiero y flujos de efectivo.

» Ha cumplido con la NIIF para las PYMES, excepto que ha
dejado de aplicar un requerimiento concreto para lograr una
presentacion razonable.

D Eltitulo delas NIIF no aplicadas, la naturaleza del aparcamiento
y el tratamiento requerido por las NIIF, son las siguientes:
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TITULO DE LAS NIIF NO APLICADAS Seccion 23 de la NIIF PYMES “Ingresos de Actividades Ordinarias”y definicion de pasivos

establecida en el Marco Conceptual.

NATURALEZA DEL APARTAMIENTO Los aportes entregados por las empresas afiliadas para administrarlos y ejecutar activi-
dades encaminadas a la prestacion de servicios relacionados con las prestaciones de la
seqguridad social de sus trabajadores se reconocen como ingresos en virtud del articulo 19,

pardgrafo 1de la Ley 1797 de 2016.

TRATAMIENTO REQUERIDO PARA NIIF | Las NIIF definen que estos recursos se deben reconocer como pasivos y no como ingresos.
Los ingresos son “entradas brutas de beneficios econémicos, durante el periodo, surgidos
en el curso de las actividades ordinarias de una entidad, siempre que tal entrada dé lugar
aun aumento en el patrimonio. .., criterio que no cumplen estos aportes de las empresas
afiliadas hasta tanto no se entreguen los bienes o los servicios.

Los pasivos son “una obligacién presente de la entidad, surgida a raiz de sucesos pasados,
al vencimiento de la cual, y para cancelarla, la entidad espera desprenderse de recursos
que incorporan beneficios econdmicos’, criterio que cumplen los mencionados recursos.

NOTANOG6

APROBACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS

Los Estados Financieros fueron aprobados y autorizados para su
publicacion por el consejo directivo segun Acta nimero 1255 del 18 de
febrero de 2025.

NOTANO 7
RESUMEN DE LAS POLITICAS CONTABLES

71 CONSIDERACIONES GENERALES

Las politicas contables permiten a la entidad autorregularse en cuanto ala
forma como debe reconocer, medir, presentar y revelar informacion, dentro
de los rangos de decision determinados en los estandares internacionales.
Sin embargo, las normas tributarias del pais, asi como otras leyes y
regulaciones establecen requisitos puntuales que deben cumplirse y que
también afectan la contabilidad y el reporte de informacion financiera.
Por ello, se lleva una contabilidad unica, multiproposito, consistente en
mantener un control de las diferencias que sean importantes.
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Las politicas contables se aplican manteniendo la relacion costo-
beneficio. Los beneficios derivados de la informacion deben exceder a los
costos de suministrarla.

Las partidas o hechos econdmicos que cumplieron con los siguientes
criterios de reconocimiento, fueron incluidos en la elaboracion de los
Estado Financieros:

D Cumple la definicion de activo, pasivo, ingreso o gastos establecidos
en el manual de politicas.

D Es probable que a la entidad lleguen beneficios econdémicos futuros
(activos e ingresos) o que salgan de ésta (pasivos y gastos).

D Existemedicionfiable,esdecirqueelvalor se puede medirfiablemente.

D Los aspectos no previstos en las politicas contables se regirdn por
lo establecido en: los estdndares internacionales de Contabilidad e
Informacion Financiera; las definiciones, criterios de reconocimiento
y conceptos de medicion para activos, pasivos, ingresos y gastos, y
del Marco Conceptual de tales estdindares; la normativa emitida por
autoridades locales; otras leyes y regulaciones que sean aplicables.

En cuanto al reconocimiento de los hechos econdmicos en el software
contable, la informacion se encuentra estructurada en companias y
centros de costo, y en atencion al catdlogo de cuentas emitido por la
Superintendencia del Subsidio Familiar para rendicion de informacion
financiera y que cumple con los fines establecidos en Informe Final del
Comité Técnico Contable, es decir, “1) Facilitar el logro de los objetivos
de la contabilidad general, en cuanto a (a) suministrar informaciones
utiles para la toma de decisiones economicas. (b) permitir un mejor
control de la informacidn, y 2) Facilitar la imputacion contable de los
registros. Ademds, cumple las caracteristicas requeridas por el citado
Informe, esto es:

< Sistematicidad en el ordenamiento, lo que implica la eleccion previa
de un criterio para su organizacion; - Flexibilidad suficiente para permitir
la incorporacion de nuevas cuentas, necesarias para el registro de
operaciones o transacciones nuevas dentro de la vida econdmica de
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la entidad; - Homogeneidad en los agrupamientos practicados,
condicion necesaria para facilitar la preparacion de los informes

posterior se evaluard si existe evidencia objetiva de deterioro, de
acuerdo con el anexo “Matriz de Evidencias de Riesgo” (pdrrafo

contables; - Claridad en la terminologia utilizada, para evitar la
realizacion de imputaciones erroneas.”

72 RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES
ESPECIFICAS:

Efectivo y equivalentes al efectivo

En esta partida se reconocieron efectivo en caja, saldos en bancos
y equivalentes al efectivo sin y con destinacion especifica, que
corresponden a aquellos recursos que respaldan la ejecucion de
las obras y programas sociales contemplados en la normatividad
paralas Cajas de Compensacion. El saldo de bancosy equivalentes
al efectivo debe coincidir con el extracto bancario y, asi mismo las
cajas generales y menores, deben coincidir con el valor real de
monedas y billetes.

Inversiones

Son inversiones en titulos participativos en el patrimonio de otras
entidades (tales como acciones y cuotas partes); en instrumentos
de deuda emitidos por entidades financieras y similares (tales como
certificados de depdsito a término y bonos). La entidad clasifica y
mide sus inversiones en activos financieros al costo amortizado y
activos financieros que son instrumentos de patrimonio al costo.

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar

Esta politica contempla los derechos de cobro a favor de la Entidad

11.22 y 11.23 del Marco Normativo para el Grupo 2), asi:

RIESGO DE DETERIORO

ACCION

Incumplimientos en los plazos de pago.

(alcular el deterioro como la diferencia entre el valor futuro y el
presente de la cuenta por cobrar.

Antigiiedad de la cartera.

Se podré cancelar el cdlculo del valor presente y deteriorar la
cuenta por cobrar hasta que su valor sea cero.

Dificultades financieras del cliente.

Se podré deteriorar la cuenta por cobrar hasta que su valor en
libros sea igual a cero, con independencia de su antigiiedad.

Solicitud u otorgamiento de concesiones o
ventajas que no se hubieren otorgado en
condiciones normales.

Cuando el cliente solicite plazos adicionales a los establecidos
en el contrato, se podrd suspender el cdlculo del valor presente
y deteriorar la cuenta por cobrar hasta que su valor en libros sea
igual a cero, con independencia de su antigiiedad.

Cobro judicial o mediante alternativas de
solucién conflictos.

Se deberd suspender el cdlculo del deterioro a Valor Presente y
deteriorar la cuenta por cobrar hasta que su valor en libros sea
igual a cero, con independencia de su antigiiedad.

Probabilidad de quiebra del cliente u otra forma
de reorganizacion financiera.

Cuando el cliente sea aceptado en procesos de reestructuracion,
insolvencia, liquidacion, quiebras, concordatos o similares, se
deberd deteriorar la cuenta por cobrar hasta que su valor en
libros sea igual a cero, con independencia de su antigiiedad.

Desaparicién de un mercado activo debido a
dificultades financieras.

Cuando se considere que existe riesgo de no pago o de pago
inoportuno por desaparicién de mercados en un determinado
sector econémico, segun la informacién de que se disponga,
se podrd suspender el calculo del deterioro a Valor Presente y
deteriorar la cuenta por cobrar hasta que su valor en libros sea
igual a cero, con independencia de su antigiiedad.

La ubicacion del deudor en zonas de alto riesgo
de orden publico o el desconocimiento de la
ubicacién por largos periodos.

Se podrd suspender el calculo del deterioro a Valor Presente y
deteriorar la cuenta por cobrar hasta que su valor en libros sea
igual a cero, con independencia de su antigiiedad.

Inventarios

surgidos de la ejecucion de contratos verbales o escritos. Las
Cuentas por Cobrar se miden inicialmente por el valor razonable
del efectivo expresado en el documento que los origine y de manera

Esta politica contempla el tratamiento contable para los inventarios
adquiridos para su venta; adquiridos para consumo interno; los
terrenos destinados para la construccion de vivienda destinada para
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la venta, las unidades de vivienda en construccion y las viviendas
terminadas; los costos incurridos en la prestacion de servicios de
salud, cuando se preste el servicio y éste no haya sido facturado
(inventario de prestacion de servicios); las materias primas para
produccion; los productos en proceso y los terminados.

Los inventarios se reconocen por su costo y posteriormente se
evalua que el costo, sea menor a su valor neto realizable.

Propiedades, planta y equipo

Las propiedades, planta y equipo son bienes de uso productivo o
administrativo que se esperan usar a largo plazo. La Entidad opto
por usar el valor razonable de sus Inmuebles como costo atribuido
en la fecha de transicion y lo establecio como su valor residual; para
los demds mantuvo su costo historico. Estas partidas se presentan
a su costo historico menos la depreciacion acumulada (calculada
por el método de linea recta) y pérdidas por deterioro, en caso de que
existan. Las vidas utiles utilizadas son las siguientes:

CLASE DE ACTIVO VIDA UTIL EN ANOS

Construcciones en proceso No aplica

Terrenos No aplica

Edificaciones No aplica**

Maquinaria 10%**
Vehiculos 10

Enseres y accesorios 10

Equipo de oficina 10

Equipo de cémputo y comunicacion 5

Equipo médico cientifico il

Equipo de hoteles, restaurante y cafeteria 10

Flota y equipo de transporte 10

Flota y equipo fluvial y/o maritimo 15

*La vida util de componentes de edificaciones, se establece de
acuerdo al concepto técnico de profesionales en la materia.

“*De acuerdo con su materialidad y concepto técnico, se ha
establecido vida util para activos especializados.

Propiedades de inversion

Esta politica aplica a terrenos y edificios no ocupados por la entidad.
Las propiedades de inversion se medirdn inicialmente por su costo
y posteriormente por su costo menos la depreciacion acumulada,
menos los deterioros de valor a que haya lugar.

Activos intangibles distintos de la plusvalia

La entidad reconocerd un activo intangible adquirido solo si, es
probable obtener beneficios econdmicos futuros, su costo puede
medirse con fiabilidad y no es resultado de desembolsos generados
internamente en un activo intangible. Ademds, debe ser identificable
y controlable.

Comfamiliar Risaralda medird inicialmente un activo intangible
al costo y posteriormente al costo, menos las amortizaciones
acumulad

Los intangibles se amortizan linealmente y se utilizan vidas Utiles
finitas establecidas para cada caso vy, si no puede realizar una
estimacion fiable, supondrd una vida util de hasta 10 anos.

Arrendamientos

Esta politica aplica a los contratos escritos o verbales en los cuales
la entidad tenga el derecho de uso de activos que sean de propiedad
de terceros, sea cual fuere el contrato. Todos los contratos de
arrendamiento se reconocerdn en el Estado de Situacion Financiera.
Cuando exista opcion de compra como Propiedad, Planta y Equipo
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y, cuando no, como Intangible por el derecho de uso. La medicion
inicial corresponderd al valor razonable del bien arrendado.

Deterioro de Valor de los activos

La entidad contabilizard una pérdida por deterioro cuando el
importe en libros del activo es superior a suimporte recuperable. Las
partidas susceptibles de deterioro se someten a evaluacion cuando
se producen eventos o circunstancias que indican que podria no
recuperarse su valor en libros.

Para efectos del deterioro, los activos se agrupan en los niveles
mads pequenos en los que generan flujos de efectivo identificables
(unidades generadoras de efectivo).

Se reducird el valor en libros del activo hasta su importe recuperable,
si este ultimo es inferior. Si en periodos posteriores se disminuye la
pérdida por deterioro, el valor recuperado se reconocerd contra un
ingreso, disminuyendo el deterioro del valor.

Pasivos financieros

Esta politica aplica a las obligaciones adquiridas por la obtencion
de préstamos en dinero y a los sobregiros bancarios si existieren. La
entidad contabilizard los pasivos financieros por el valor indicado en
el contrato, es decir el valor realmente adeudado. Con posterioridad
a su reconocimiento inicial, se medirdn por el costo amortizado.

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Esta politica contempla las obligaciones por adquisicion de
bienes o servicios, pasivos generados en ingresos recibidos por
anticipado y demds cuentas por pagar diferentes a pasivos por
beneficios a los empleados, pasivos por impuestos y pasivos por
provisiones. Inicialmente la Entidad medird el pasivo por el precio de

la transaccion y posteriormente, por el valor inicial menos los valores
efectivamente pagados.

Pasivos por impuestos corrientes

Losimpuestos seencuentran calculados conformealasobligaciones
tributarias establecidos en la norma.

Beneficios a los empleados por pagar

Comfamiliar Risaralda reconoce y contabiliza los beneficios a los
empleados asi:

De corto plazo: Sueldos, comisiones, horas extrasy recargos, aportes
a la seguridad social, cesantias, intereses sobre cesantias, prima de
servicios, auxilio de transporte, dotaciones, pensiones y ausencias
remuneradas a corto plazo. Se miden por el valor real a pagar, segun
lo determinen las normas laborales y/o los acuerdos pactados entre
los empleados y la Entidad. Los beneficios de corto plazo esperan
liquidarse en los 12 meses siguientes al cierre contable.

De largo plazo: Se esperan liquidar después de los 12 meses
posteriores al final del periodo, tales como primas de antigiedad y
similares. Se reconocen como un pasivo en la medida del paso del
tiempo, por la mejor estimacion del valor a pagar, descontdndolo a
su valor presente.

Provisiones y contingencias

Provisiones: Se reconocerdn provisiones cuando existan pasivos
reales con incertidumbre respecto a su cuantia o vencimiento y
cuando se cumplan las siguientes condiciones:

- Existencia de un hecho pasado.

- Existencia de una obligacion presente.




INFORME ANUAL 2024
BALANCE SOCIAL

- Probabilidad superior al 50% de hacer un pago en el futuro y una
estimacion fiable de la obligacion, para su medicion inicial.

Pasivo contingente: Comfamiliar Risaralda reconocerd un pasivo
contingente cuando se pueda demostrar que realmente existe.

Activo contingente: Comfamiliar Risaralda no reconocerd un activo
contingente como un activo.

Ingresos, costos y gastos

Ingresos: Se reconocerdn como ingresos los incrementos en los
beneficios econdmicos, producidos a lo largo del periodo contable,
enforma de entradas o incrementos del valor de activos o bien como
decrementos de pasivos, que puedan medirse con fiabilidad y que
dan como resultado aumentos del patrimonio.

Costos y gastos: Se reconocerdn como costos y gastos, los
decrementos en los beneficios econdmicos, producidos a lo largo del
periodo contable, en forma de salidas o disminuciones del valor de
activos, o bien por la generacion o aumento de pasivos, que puedan
medirse con fiabilidad y que dan como resultado decrementos en el
patrimonio.

Presentacion de Estados Financieros

Esta politica es aplicable a la preparacion y presentacion de
Estados Financieros dirigidos a usuarios externos que no estén en
la capacidad de exigir informacion en la medida de sus propias
necesidades.

Se presentardn anualmente: Estado de Situacion Financiera
Individual, Estado de Resultados, Estado de Cambios en el
Patrimonio, Estado de Flujos de Efectivo y Notas Explicativas a los
Estados Financieros Individuales.

Comfamiliar

RISARALDA

NOTANOS8

SUPUESTOS CLAVEDE LA )
INCERTIDUMBRE EN LA ESTIMACION

Al preparar los Estados Financieros, Comfamiliar Risaralda asume
juicios y estimaciones que son evaluados periodicamente basados
en la experiencia y otros factores. No se tiene evidencia de riesgos
que pueden ocasionar ajustes significativos en el valor en libros de
los activos y pasivos dentro del periodo contable siguiente.

NOTANO 9

NOTAS ESPECIFICAS QUE APOYAN
LOS SALDOS PRESENTADOS ENLOS
ESTADOS FINANCIEROS

91EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO
Concepto Saldo Afio 2024

SaldoAi02023 | Variacion Absoluta | Variacion Relativa

Efectivo en Caja

271,619

426,731

(155,112) -36.3%

Saldos en Bancos

26,350,728

28,471,978

(2,121,250)

-1.5%

Equivalentes De Efectivo

742,212

392,267

349,945

89.2%

EFECTIVOY EQUIVALENTES AL EFECTIVO 27,364,559 29,290,976 (1,926,417) -6.6%

Componentes del efectivo y sus equivalentes en el Estado de
situacion Financiera, se encuentran conformados por caja, bancos
nacionales, cuentas de ahorro y las carteras colectivas, las mismas
hacen referencia a los dineros depositados en cada uno de los
grupos mencionados anteriormente.

El efectivo de la entidad al 31 de diciembre de 2024, presenta la
siguiente disponibilidad:
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Concepto Saldo Aio 2024 | Saldo Afio 2023 Variacion Variacion

Absoluta Relativa
(ajas Menores 7,217 9,534 (2,317) -243%
(aja General 123,540 270,177 (146,637) -54.3%
Fondos y Bases 140,862 147,020 (6,158) -4.2%
EFECTIVO EN CAJA 271,619 426,732 (155,113) -36.3%

La disminucion general del efectivo en caja se debe a varios
factores. En primer lugar, los procesos internos fueron mds
eficientes, permitiendo una mayor legalizacion de los fondos, lo
que redujo la necesidad de mantener saldos elevados. Ademds,
los cronogramas de consignacion establecidos conlas entidades
bancarias fueron mds efectivos durante el 2024, lo que permitio
una mejor sincronizacion entre el ingreso de los recursos y su
consignacion, contribuyendo también a la reduccion de los
saldos disponibles.

La participacion en salud del efectivo en caja al 31 de diciembre
de 2024 es la siguiente:

D Cuentas Bancarias de Aportes: Se genera una disminucion
debido al cambio de la forma de pago del subsidio familiar
ya que en el ano anterior los pagos se realizaban al prestador
Cobre con un plazo a 30 dias, dentro de la vigencia 2024
se cambia la forma de pago a Davigiros la cual es de pago

inmediato.

D Cuentas Bancarias de Salud: Se produjo un aumento en los
saldos, por nuevas estrategias con las entidades bancarias

para dicha drea.

D Se presento una disminucion, ya que las actividades de
colocacion de crédito aumentaron en el ano 2024 generando
asi mayor salida del efectivo comparado con el ano anterior.

La participacion de salud en bancos al 31 de diciembre de 2024

es la siguiente:

Concepto Saldo A0 2024 | Saldo Ao 2023 Variacion Variacion
Absoluta Relativa
EFECTIVO EN CAJA 26,933 79,406 (52,473) -66.1%

El saldo en bancos de la entidad al 31 de diciembre de 2024,
presenta la siguiente disponibilidad:

Concepto Saldo Aii0 2024 | Saldo Aio 2023 Variacion Variacion
Absoluta Relativa
Saldos en Bancos 5,471,649 1,829,885 3,641,764 199.0%
Concepto Saldo Aio 2024 | Saldo Afo 2023 Variacion Variacion
Absoluta Relativa
Carteras colectivas sin destinacion 742,212 392,267 349,945 89.2%
especifica
EQUIVALENTES DE EFECTIVO 742,212 392,267 349,945 89.2%

Concepto Saldo A0 2024 | Saldo Afio 2023 Variacion Variacion

Absoluta Relativa
Cuentas sin Destinacion Especifica 26,350,728 28,471,978 (2,121,250) -7.5%
SALDOS EN BANCOS 26,350,727 28,471,978 (2,121,251) -1.5%

Para el ano 2024, la cartera colectiva sin destinacion especifica
género una variacion del 89,2% con respecto al ano anterior, la
misma se presenta debido a la apertura de un nuevo encargo

El saldo de las cuentas bancarias en el ano 2024 presentd una
disminucion del 75% en comparacion con el saldo del ano 2023.
Este comportamiento se refleja principalmente en las dreas de
aportes, salud y crédito social, como se detalla a continuacion:

fiduciario (CREDICORP).
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EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE USO RESTRINGIDO:

Concepto Saldo Ai0 2024 | Saldo Aiio 2023 Variacion Variacion
Absoluta Relativa
Cuentas con Destinacion Especifica 57,323,982 58,035,000 (711,018) -1.2%
Carteras colectivas con destinacion 4,693,116 10,789,170 (6,096,054) -56.5%
especifica
:;E:: :\‘?"YVEQ: (I)‘,C‘::-IE:ILENSTQL iz 62,017,098 68,824,170 (6,807,072) -9.9%
Fondo Saldo Ao 2024 | Saldo Afio 2023 Variacion Variacion
Absoluta Relativa
(1) Fovis - Fondo de vivienda e interés social 3,203,464 7,205,233 (4,001,769) -55.5%
(1) Fosfec - Fondo de Solidaridad y Fomento 6,903,419 8,776,466 (1,873,047) -21.3%
al Empleo
(1) Fonifiez - A.L.P1Y Jornadas Escolares 191,192 526,235 (335,043) -63.7%
(1) Fondo de Educacion Ley 115 373 2,005 (1,632) -81.4%
(1) Cuota de sostenimiento Superin- 2,202,911 1,946,392 256,519 13.2%
tendencia del Subsidio Familiar
(1) Fosyga 71 50 21 42.0%
(1) Recursos Ley 1929/18 125,433 119,191 6,242 5.2%
Otros Fondos - Excedentes del 55% (2) 12,130,376 12,002,326 128,050 1.1%
Saldo para Obras de beneficio Social 22,966,370 25,131,535 (2,165,165) -8.6%
@)
Fondo Crédito Social (4) 51,716 159,355 (107,639) -67.5%
Otros Convenios (4) 2,436,761 4,548,899 (2,112,138) -46.4%
Respaldo Unidad de Tesoreria (4) 11,805,012 8,406,483 3,398,529 40.4%
TOTAL 62,017,098 68,824,170 (6,807,072) -9.9%
Q) Losfondosdedestinacionespecificanseencuentranrepresentados

encuentasdeahorrootitulos valor derentafija defdcil liquidez y vencimiento

a corto plazo, estos se clasifican dentro de equivalentes de uso restringido,
ya que, su disponibilidad es limitada porque su destinacion es por expresa
disposicion legal para respaldar y fondear los pasivos clasificados como
fondos de Ley con destinacion especifica.

Comfamiliar

RISARALDA

Los fondos de Ley Fovis, Fosfec, y Foninez, muestran una disminucion
significativa debido a la ejecucion de los mismos. Esto indica que
los recursos fueron utilizados en la financiacion de los programas y

actividades que estos fondos respaldan.

2) Corresponde al excedente que resulta de los aportes recibidos,
una vez se realizan las apropiaciones de Ley establecidas por la
Superintendencia del subsidio familiar, a través de la normatividad
vigente, estos excedentes se destinaran para programas de inversion
social con el fin de cumplir y garantizar el cumplimiento del objeto social
de la entidad, los mismos se encuentran sujetos a la vigilancia y control
de la Superintendencia del Subsidio Familiar.

(3) Corresponde a las inversiones que tiene Comfamiliar Risaralda
para respaldar la ejecucion de obras y programas sociales segun
lo establecido en la Resolucion 742 del 20 de septiembre de 2013, se
amplié y ajusto el plan Unico de cuentas determinado por la Resolucion
0537 de 2009, creando la cuenta de fondos con destinacion especifica
y otros activos cuenta contable numero 183001y 183002, este recursos
es el resultado de tomar los recursos de aportes del 4%, distribuir a cada
fondo de Ley su respectiva apropiacion, descontar el subsidio monetario,
subsidiar en especie y en servicios a las personas beneficiarias y el
resultado es destinado para obras y programas, lo anterior cumpliendo
conloestablecidoen laCircular 017 de 10 de septiembre de 2014 expedida
por la Superintendencia del Subsidio Familiar en concordancia con lo
establecido Resolucion 0645 del 05 de agosto de 2014: “Por el cual se
modifica la Resolucion 742 del 20 de septiembre de 2013, por el cual se
derogan las resoluciones 0747 de 2012, 0810 de 2012 'y 0217 de 2013 y se
amplia el plan Unico de cuentas para el Sistema del Subsidio Familiar,
aprobado por la Resolucion 0537 de 2009”7

4) Los otros equivalentes que la entidad considera de uso
restringido y se ejecutan en actividades especificas y se encuentran
sujetas a ciertas limitaciones en cuanto a su disponibilidad y su uso.

(5) Respaldos unidad de Tesoreria, corresponde a recursos
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comprometidos segun el plan de inversion para la ejecucion de
proyectos, en la vigencia 2024 se presenta un aumento del 40,4% debido
a la asignacion de mds recursos para la ejecucion de los mismos.

En el siguiente grafico se muestra el porcentaje de participacion por
compania de las cuentas bancarias y la cartera colectiva (Encargos
Fiduciarios) comparativos anos 2024 y 2023.

% PARTECIFPACION CUENTAS BANCARLAS AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2024

.Anmmm'.l
s34

.:rmn TR W saaun spamam
W s szarnae APUBTIY FONDIS
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W e
S16.407 857

SIAVENR Y [INVINCS
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% PARTICIPACION CARTERA COLECTIVA AL 31 DE e PARTICIPACION CARTERA COLECTIVA AL 31 DE
DICIEMERE DE 2024 DICIEMERE DE 2023

ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA
$168218 §392.267
SERVICIOS ¥ -

M CONVENIOS

COOP. $553 894

il

9.2 INVERSIONES
ACTIVOS FINANCIEROS AL COSTO AMORTIZADO
. Costo
Activos Financieros al Costo E‘::itg:“'::::t:: :: Amortizado a Variacion Variacion
Amortizado a Corto Plazo diciembre 31 de Absoluta Relativa
2024
2023
(DTS Excedentes de Tesoreria 55,238 49,858 5,380 10.8%
(DT'S Aportes 651,416 678,783 (27,367) -4.0%
(DT"S Reserva Legal 1,791,891 1,567,062 224,829 14.3%
(DT's Subsidios Girados No Cobrados 2,559,346 2,581,491 (22,145) -0.9%
TOTAL CORTO PLAZO 5,057,891 4,877,194 180,697 3.7%

La variacion de dichas inversiones corresponden a la capitalizacion
de los intereses que generan estos respaldos, la Reserva legal, varia
en mayor proporcion dado que se constituyeron dos titulos durante
la vigencia 2024, cumpliendo con lo estipulado en el Articulo 58 de la
Ley 21 de 1982: “Toda Caja de Compensacion Familiar para atender
oportunamente las obligaciones a su cargo, constituird una reserva de
facil liquidez, hasta la cuantia que senale su Consejo Directivo, la cual
no podrd exceder del monto de una mensualidad del subsidio familiar
reconocido en dinero en el semestre inmediatamente anterior, ni ser
inferior al 30% de esta suma”

- - Variacion Variacion
Concepto Saldo Ao 2024 | Saldo Afio 2023 Absoluta Relativa
Activos financieros al costo amorti- 23,633,161 9,939,811 13,693,350 137.8%
zado Lp
Instrumentos de patrimonio al costo 9,895,564 8,895,564 1,000,000 11.2%
Total 33,528,725 18,835,375 14,693,350 78.0%
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PARTICIPACION DE LAS INVERSIONES AL COSTO AMORTIZADO

Costo Amortizado L A
Activos Financieros al Costo a diciembre 31 de Amortizado a Variacion Variacion POR AREA:
Amortizado a Largo Plazo 2024 diciembre 31 de Absoluta Relativa
g %% PARTICIPACION INVERSIONES AND LT pmnc[paab\ INVERSIONES
(DTS Fovis 4,562,700 412,47 450,453 11.0% 2024 ARO 2023
3%0% ADMINISTRATIVA 5““0?"
(DT'S Saldo Obras y Programas 11,251,187 637,054 10,614,133 1666.1% ‘s ARG g MDMINSTRATIVA
A H'}'JH
(DTS Fosfec 6,996,910 4,450,764 2,546,146 57.2% .;}{fj‘,ﬁﬁ;’”"“* APORTES ¥ FONDOS
; DESTINACION
(DTS Tarifa Subsidiada 585,599 526,729 58,870 11.2% iu’{fﬂﬁfi i Sulsueas
COOP $307.502 o *
(DT'S Venta Inmuebles (GAMA-CU- . KRG REE
BA-JARDIN) 236,765 213,017 23,748 11.1%
TOTAL LARGO PLAZO 23,633,161 9,939,811 13,693,350 137.8%
INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO AL COSTO

Los activos financieros al costo amortizado a largo plazo muestran un ENTIDAD Adicembre31de | Adicembre31 Variacion NanaEon
aumento con respecto al ano anterior en el valor de los CDT’s, dichas 2024 de 2023 Absoluta Relativa
variacion corresponden q: Fondo Nacional de Garantias 60,170 60,170 - 0.0%
D Fovis, Tarifa Subsidiada y Otros: La variacion corresponde a Asopagos S.AS. 1,235,394 1,235,394 - 0.0%

la capitalizacion de los intereses de los diferentes CDTS en el E.PS. Servicio Occidental de Salud 3,600,000 3,600,000 - 0.0%

transcurso del 2024. Fundaci6n Universitaria 5,000,000 4,000,000 1,000,000 25.0%
D> Saldo Obras y Programas: Genero una variacion de 16661% en TOTAL 9,895,564| 8,895,564 1,000,000 25.0%

el ano 2024, lo que es el resultado de inversiones significativas: en
agostoseconstituyendos CDTS por valortotalde $S5.000 millones
de los cuales en noviembre se capitalizan los rendimientos; y en
diciembre se constituyen tres CDTS por valor de $2.000.000.000
cada uno.

Para el ano 2024, Comfamiliar Risaralda posee con Asopagos2 S.A,
1.235.394 acciones, cada una representada por un valor nominal de
S 1.000 pesos, con una participacion accionaria equivalente a 7.69%,
con la S.O.S mantiene una inversion de 17.313.624 acciones, para un
valor total de $27701798, representando un 7,31%, una parte de estas
acciones se encuentran deterioradas por un total de $24101798 a
la fecha, ya que; el patrimonio liquido de esta entidad en negativo y
el valor intrinseco de las acciones es S 0, el deterioro corresponde a
la mejor estimacion del importe (que podria ser cero) que la entidad
recibiria por el activo si se vendiese en la fecha sobre la que se informai.
Parrafo 11.25 (b) NIIF Pymes.

D Lavariacion corresponde a cancelacion de un CDT con el banco
BBVA y posteriormente se constituyo un titulo con el banco de
Occidente por un valor de $3.000.000.000.

Adicionalmente se refleja dentro de este rubro variacion de S 1.000.000, este
corresponde al aporte realizado a la Fundacion Universitaria Comfamiliar
Risaralda, segun acta de consejo nimero 1252 de diciembre 2024.
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Respecto a la inversion reconocida contablemente de la Fundacion
Universitariac Comfamiliar Risaralda, entidad sin dnimo de lucro, se
aclara que al cierre de la vigencia fiscal no se reconoce contablemente
el resultado deficitario de la entidad dentro de nuestros Estados
Financieros por no cumplir con la definicion de activo financiero
por su propia naturaleza legal, ya que, no se espera reparto de
utilidades o rendimientos financieros, no es un activo controlado por
la corporacion, no existe un contrato, ya que la universidad no tiene
un capital suscrito, es decir, un contrato que genere simultdneamente
un activo en una parte y un pasivo o un mayor valor de capital en la
otra entidad pues aquella no tiene obligacion de devolver los aportes
entregados ni de forma nominal ni de forma indexada, Unicamente en
el momento de su liquidacion como lo indican sus estatutos.

Cabe mencionar, que el objeto principal de este aporte es ofrecer a
la poblacion Risaraldense el servicio de educacion superior con el
fin de concretar y contribuir localmente al logro del plan nacional
de desarrollo, vision Risaralda 2032, plan de desarrollo de la caja de
compensacion, la cual, permitird posicionar, complementar y agregar
nuevos elementos diferenciadores en el sistema educativo regional,
beneficiondo a la poblacion con menores costos por concepto
de matriculas, grandes y reales oportunidades de accesibilidad y
permanencia en el sistema universitario.

9.3 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES Y OTRAS
CUENTAS POR COBRAR

AN02023 ANO 2024

Financiacion Otras cuentas | CXCyotras
(KCy otras Ventade | deusuarios | Otrascuentas !

mi::;:r o Servicios | (Préstamosde | por cobrar P:l;:l;lg: ' cue(:;&:::)or

consumo)
Administrativa 3,406,679 - - 3,922,553 - 3,922,553
Salud 83829461 | 101,980,988 - 9,742,488 S| 1723476
Servicio y Convenios Coop. 59,268,585 6,244,697 61,739,683 2,742,846 2,583,210 73,310,436
Subtotal Corto Plazo 151,504,725 | 108,225,685 | 61,739,683 | 16,407,887 2,583,210 | 188,956,465
Subtotal Largo Plazo 92,628,207 - 93,906,360 700,923 8,389,686 | 102,996,969

Total Cuentas por Cobrar
Comerciales y Otras Cuentas 244132932 | 108,225,685 | 155,646,043 17,108,810 1097289 | 291,953,436
por Cobrar

Menos Provision para pérdidas

por Deteror (16,497,454) | (12,399,107) (2,069,040) (7,04,467) -1 (21672,614)

Valor en Libros a 31de

L. 227,635,478 | 95,826,578 | 153,577,003 9,904,343 10,972,896 | 270,280,822
diciembre

Las cuentas por cobrar de la caja estdin compuestas principalmente
por los servicios de salud, crédito social, préstamos unidad de
tesoreria, entre otros; los cuales generaron un aumento significativo
de una vigencia a otra, debido a varios factores:

D En el caso de los servicios de salud, el valor de la cartera ha
aumentado debido a la estructura de las ventas. Lo facturado
por PGP y Cdpita se recupera en el mes siguiente; ademds, la
mayoria de los servicios prestados se facturan por evento, lo
que anade complejidad al proceso de cobro. Esta modalidad
de facturacion es mds susceptible a glosas y devoluciones,
generando dificultades al momento de recuperar los montos
pendientes.

D Para el caso de crédito social se implementaron estrategias




Comfamiliar

RISARALDA

INFORME ANUAL 2024
BALANCE SOCIAL

de colocacion de créditos, principalmente en los créditos
hipotecarios y de consumos otorgados a la poblacion afiliada

DETALLE DETERIORO

de la Caja de Compensacion Comfamiliar Risaralda, esto ANCRO GHOZ0R
alineado a las metas definidas por la administracion y de - . _ Deterioro | o)
acuerdo a las demds directrices institucionales. Deterioro | Deterioro | Didl | Deterioro | Financia- | oo oo/
2023 Cobro voluntario | cionde
. . , . 2024
D Los préstamos de la unidad de tesoreria corresponden a Usuarios
recursos economicos provenientes de aportes parafiscales Administrativa 98,562 83,41 65,630 i -1 109060
para la vigencia 2024 genero un saldo de $ 10972895, de Salud 15122531 | 10480120 7,137,605 1,871,437 -| 19,489,162
los cuales $6.336.447 corresponden a Saldo de Obras y — pp— %0 — S0 2072392
$4.636.447 a Fovis, es importante aclarar, que estos recursos AR o 0 : L eree el
deben ser reembolsados a las cuentas de origen conforme a Valor en libros 16,497,454 | 10,527,671 7,204,465| 1,871,437 2,069,041 | 21,672,614
lo establecido en los actos administrativos correspondientes.
Variacion Variacion
Deterioro voluntario ANO 2024 AN02023 X
ACTIVOS POR IMPUESTOS Absoluta Relativa
—— ——— IPS HOSPITALARIA 1,514,237 1,514,237 0) 0.0%
CONCEPTO ANO2024 ANO 2023 Absoluta Relativa IPS AMBULATORIA 357,200 357,200 0 0.0%
Administrativa 244,959 307,246 (62,287) -20.3% TOTAL 1,871,437 1,871,437 (0) 0.0%
Salud 278,34 86,716 191,518 220.9% . ) _ .
= : 00 Se evidencia que en el ano 2024 se presentd un aumento del 31% con
servidoy Convenios Coop. 520321 800,233 RV 350% respecto al afo 2023, lo anterior es acorde a las politicas contables
Total Activos por Impuestos 1,043,514 1,194,195 (150,681) -12.6% donde se establece que la entidad evaluard si existe evidencia objetiva

Comprende las obligaciones a favor del Estado a cargo de la Caja de
Compensacion Familiar, determinadas con base en las liquidaciones
privadas, generadas en el respectivo periodo fiscal, incluye: impuesto de
renta y complementarios, impuesto sobre las ventas (IVA), retencién en
la fuenta a titutlo de rentq, iva e industria y comercio, la mayor variacion
se refleja en el area de salud, dado que para la vigencia 2024 por
normatividad se genera el anticipo del impuesto de industria y comercio
para los ingresos percibidos por concepto de medicina prepagada.

de deterioro de valor de las cuentas por cobrar, reconociendo una
pérdida con cargo a resultados, este andlisis se realiza segun el anexo
de “Matriz de Evidencias de Riesgo” y adicional se validan las variables
internas y externas que incidan en el comportamiento de la cartera
con el objetivo de presentar una realidad financiera acorde a la fecha
de presentacion de los estados financieros.

Hasta el 2023 se hizo uso del deterioro voluntario acorde a la
resolucion 008 del 20 de diciembre 2022 del Agente interventor de la
Superintendencia de Subsidio Familiar, sin embargo mediante acta
1247 del 26 de agosto de 2024 por directriz del consejo no se autoriza
la utilizacion del mismo y solicitan reversion del valor utilizado en la
vigencia 2024 por $1.845 motivo por el cual al 31 de diciembre de 2024
el deterioro voluntario continuo con el mismo saldo desde la vigencia
2023.
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El Proceso de Cartera realiza el cobro administrativo y pre juridico a
través de las siguientes actividades:

D Conciliaciones extrajudiciales en derecho a través de la
Superintendencia Nacional de Salud.
D Participacion en mesas de conciliaciéon programadas por la

Gobernacion de Risaralda en atencion a la circular conjunta
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030 del Ministerio de Salud y la Superintendencia Nacional de
Salud.

D Seinstauran acciones de Tutela, y en caso de que los clientes
no efectuen respuesta o no sean satisfactorias se instauran los
respectivos desacatos.

D Dentro de la gestion de cobro de cartera, se envian Derechos
de Peticion, Tutelas (mencionado anteriormente), Cobro -Pre
juridicos.

Al agotar las actividades anteriores y si no se obtiene respuesta de
los clientes, se traslada a cobro Juridico, proceso que a la fecha se
encuentra tercerizado con las siguientes entidades de cobranza:

Arrigui & Asociados
Provicrédito
Prosolution

Asecob

Cartera Integral

GIFNEARNIES

En las gestiones de cobro administrativa y pre juridico el proceso
de Cartera logré acuerdos de pago para la vigencia 2024 con las
siguientes empresas:

Empresa Participacion %
COMFENALCO DEL VALLE DEL CAUCA 44%
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD FAMISANAR SAS 22%
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITASSA'S 13%
EPSY MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA 12%
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR 7%
PIJAOS SALUD EPSI 2%
TOTAL GENERAL 100%

DETALLE CUENTAS POR COBRAR POR VENTA DE SERVICIOS

PROGRAMAS 2024 2023 “’\:'S':I‘:t’: ‘m:t‘l"‘,’:
Sector Salud 101,980,988 79,199,647 22,781,341 28.8%
Clientes de Servicios 6,244,697 2,742,039 3,502,658 127.7%
TOTAL 108,225,685 81,941,686 26,283,999 32.1%

DETALLE CUENTAS POR COBRAR FINANCIACION DE USUARIOS

Concepto Sta.ldo al31de §a]do al31de Variacion Variac.ién

Diciembre 2024 | Diciembre 2023 Absoluta Relativa
Consumo 118,460,118 106,600,337 11,859,781 11.1%
Vivienda 3,956,230 3,505,846 450,384 12.8%
Otros 31,741,524 20,764,282 10,977,242 52.9%
Educacién formal 813,521 622,428 191,093 30.7%
Microcredito 551,669 1,075,982 (524,313) -48.7%
Turismo 67,536 64,591 2,945 4.6%
salud 55,445 17,488 37,957 217.0%
Total 155,646,043 | 132,650,954 22,995,089 17.3%




INFORME ANUAL 2024
BALANCE SOCIAL

Comfamiliar

RISARALDA

DETALLE OTRAS CUENTAS POR COBRAR 9.4 INVENTARIOS
Concepto Saldo al 31 de Saldo al 31 de Variacion Variacion Materiales, Materiales
Diciembre 2024 | Diciembre 2023 Absoluta Relativa Concepto tl:se:li:‘as:l::s repuestosy Iel:lv;:::er;: :':\Ir,aas:: :s Da;::l“de Total
Ingresos por Cobrar 2,387,129 1,959,129 428,000 21.8% g accesorios
Documentos por Cobrar 1,751,264 1,619,859 131,405 8.1% i
P BRI 4513405 | 5,155,114 799,099 5,180 26316| 10,499,114
Deudores Varios 3,421,696 3,573,992 (152,296) -43% de 2023
- Compras 45,892,103 | 24,503,253 394,382 -| 70,789,738
Cuentas de Dificil Cobro por prest. i bl ’ sl
o porp 7804119| 792122 (27,103) 0.3% FT——
€ servicios el 46,419,986 | 24,273,676 389,234 71,082,896
Anticipos 1,654,603 1,050,043 604,560 57.6% E— -
raslados Mercancia
Total 17,108,810| 16,124,245 984,565 6.1% pendiente de facturar 36,182,609 36,182,609
Traslados Mercancia 36.570.308 36.570.308
INGRESOS POR INTERESES GENERADOS EN LAS CUENTAS POR facturada = P
COBRAR idi
::':3;4' AC L L 3,985,522 | 5,384,691 411,400 10,328 26,316| 9,818,258
Financiacion de Usuarios
Variacion Absoluta (527,883)|  229,577| (387,699) 5,148 -|  (680,856)
B 2024 205 Variacion Relativa 11.7% 4.5% -48.5% 99.4% 0.0% -6.5%
Intereses corrientes 17,655,200 11,670,643
Intereses moratorios 261,959 301,081 SALDOS INVENTARIO SALUD
Total 17,917,159 11,971,724 Materiales, i
Conce medicamentos ::atenales, Inventarioen | Envasesy Dacion de Total
pto einsumos atl:’cesorio! proceso empaques Pago
De acuerdo con el reglamento de Castigo de Cartera 1-OD-103 se sectorsalud
procede a revisar la cartera sugerida para castigo, después de agotar Saldo al 31 de diciembre SR T T i ol s
las instancias de cobro administrativo, pre-juridico y en algunos casos de 2023 T ' ' ' o
juridicos de acuerdo con los montos de los créditos. Compras 45,892,103 830,945 - = -| 46,723,049
Menos: Costo de mercancias
. . . X 46,419,986 810,448 - - -l 47,230,434
Las cuentas por cobrar a partes interesadas de la entidad a diciembre vendidas
31de 2024, equivalen al 013% del total de las cuentas por cobrar. Traslados Mercancia 45182.609 46182.609
pendiente de facturar o o
gi::]ar:zsaMe“a""a 36,570,308 36,570,308
2:':3;4' ldedidembre | 5 g0c n| 237,235 411,399 . 26316| 4,660,473
Variacion Absoluta (527,883) 20,497  (387,699) - -|  (895,085)
Variacion Relativa -11.7% 9.5% -48.5% 0.0% 0.0% -16.1%
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La entidad no tiene inventarios pignorados en garantia para el
cumplimiento de deudas.

Serelacionaelimportetotalenloslibrossegunlasclasificaciones
adoptadas por la entidad.

El método de valuacion de los inventarios es el promedio
ponderado.

Los inventarios se registran al costo o su valor neto realizable,
estos incluyen el precio de compra mas los costos adicionales
necesarios.

La entidad administra mercancia en consignacion para la
prestacion de sus servicios en salud, como medicamentos,
dispositivos meédicos (instrumentos para la prestacion de
servicios en oncologia, cirugia, cardiologia y laboratorio) entre
otros.

Los inventarios en materiales, insumos y medicamentos en
salud disminuyeron con respecto al ano 2023, en un 11,7%

Los inventarios de materiales, repuestos y accesorios
contemplan los movimientos realizados por infraestructura
y mantenimiento, compras institucionales, restaurantes y
feria escolar, reflejando un aumento del 4,5% con relacion a la
vigencia anterior.

Realizando un comparativo general de los Restaurantes se
observa una disminucion del 25% en los resultados para el
ano 2024; Esta reduccion se debe a varios factores, entre los
que destaca la implementacion del sistema NewHotel en
mayo de 2024. El nuevo sistema generd un impacto directo
en la explosion de insumos, lo que contribuy6 a la reduccion
observada. Ademds, a partir de julio de 2024 se implementd una
nueva metodologia de registro, solo se consideran explosiones
de insumos en las ventas facturadas en restaurantes
(Facturacion POS), Se crearon varias estrategias tales como
alimentacion gratuita en el mes de cumpleanos a los usuarios
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y la introduccion de nuevos platos en el menu.

D Con respecto al inventario de la Feria Escolar en promedio
se proyecta 71702 Kits cada ano, la entidad siempre busca
diferentes canales de informacion para difundir que personas
tienen derechos a dichos kits y como es el proceso de entrega 'y
brinda facilidades para garantizar que los beneficiarios hagan
uso de este subsidio en especie.

D El inventario en trdnsito corresponde a aquel pendiente de
facturarapacientesdelaclinicasinalta médicay administrativa
al finalizar la vigencia anual. Con una disminucion del 48,5%.

D En la vigencia 2023 se adquirio un activo en dacion de pago
con la entidad SOCIEDAD CLINICA SANTIAGO DE CALI SA.
con forma de pago cruce de cartera. El cual se reconoce como
un inventario ya que la entidad espera venderlo y segun politica
de ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA
VENTA “No se aplicard esta politica a inventarios de terrenos o
de edificaciones que la entidad adquiera con el fin de venderlos,
puesto que en ese caso se deberd aplicar la politica contable de
“Inventarios”. Tampoco se aplicard a los inmuebles arrendados
o0 sin uso determinado, puesto que en ese caso se aplica la
politica contable de “Propiedades de Inversion”.

9.5 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

La corporaciéon hace reconocimiento de propiedad, planta y equipo
Unicamente si se espera que dure mds de un aio y su costo individual
sea superior a 50 UVT, el activo que cumpla con este criterio se mide
por su costo en el momento de la adquisicion incluido los aranceles,
impuestos indirectos no recuperables segun la normatividad vigente.
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CONCILIACION ENTRE LOS VALORES EN LIBROS AL PRINCIPIO ACTIVOS TOTALMENTE DEPRECIADOS A DICIEMBRE 31DE 2024
Y AL FINAL DEL PERIODO POR CADA CLASE DE PROPIEDADES, Fa——
q epreciacion
PLANTA Y EQUIPO. Concepto Cantidad Placas Costo acumulada
Equipo de Otras Muebles y enseres 12,426 3,753,535 (3,753,535)
oficina Construc propiedades,
Concepto Terrenos Edifidos | Maquinaria enseres'y cionesen i Total Eq. De procesamiento de datos 2,282 4,671,274 (4,671,274)
s || equipo Magquinaria y Equipo 2,287 4,467,935 (4,467,935)
(osto 78,002,843 | 147,401,065 34,388,661 15,335,835 12,7773 2324684 | 290,230,460 Equipo médico 2,183 5,564,100 (5,564,100)
Depreciacion acumulada - (14073,140) | (14758,538) | (5,877,799) - (840,702) | (35,550,178) Equipos 1,472 871,319 (871,319)
Valoren Libros DIC. 31/2023 78,002,843 | 133,327,925 | 19,630,123 9,458,038 | 12,777,371 1,483,981 | 254,680,281 Instrumental 1,072 1,617,809 (1,617,809)
Compras 4288600 | 4372486 | 10,713,027 329684 19,703,798 Equipos de telecomunicaciones 975 2,335,354 (2,335,354)
Antidpo compraPPyE Leg) 361,931 361,931 De restaurantes y cafeterias 215 211,968 (211,968)
Ventas Cuentas del Costo : De habitaciones 134 167,527 (167,527)
R Equipo odontoldgico 171 533,371 (533,371)
Depreciacion
Bajas Cuenta del Costo M6 | (11,510 (12,956) Lt Z e (EE2e)
Bajas Cuenta Deprediacion 1,089 9,748 10,837 Motocicletas il 30,247 (59,247)
oo Tractomulas y remolques 4 118,850 (118,850)
Redasificacones (uenta 1662219 (1,704792) | (1,338,657 | (11,662219) |  (24501) | (3,067,950)
del Costo Buses y busetas 1 183,034 (183,034)
RedaSifK?(iones (uentade 1,695,960 1,347,489 24,501 3,067,950 Total general 23,256 S 24,688,888 $(24,688,888)
Deprediacion
Depredacion del periodo (3,763,777) | (3,737,320) | (2,414,971) (238,587) | (10,154,656)
Deteror : GASTO DE DEPRECIACION
Costo 78,002,843 | 159,063,284 | 37,332,954 | 18,358,154 | 11,828,180 2,629,867 | 307,215,282
- s _ _ Variacién Variacion
Deprediacion acumulada -1(17,836,918) | (16,798,809) | (6,935,532) -1 (1,054,788) | (42,626,047) Descripcion Saldo A0 2024 | Saldo Afio 2023 q
Absoluta Relativa
Valor en Libros DIC. 31/2024 78,002,843 | 141,226,366 | 20,534,146 | 11,422,622 | 11,828,180 1,575,079 | 264,589,236 .
Edificios 3,767,295 3,014,139 753,156 25.0%
Equipo de oficina, enseres y accesorios 2,414,971 3,737,687 (1,322,715) -35.4%
Magquinaria 3,737,320 2,105,693 1,631,627 77.5%
Otras propiedades,plantay 238,587 206,015 32,572 15.8%
equipo
Total general 10,158,173 9,063,533 1,094,640 12.1%
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SALDOS AREA SALUD
. . - - Variacion Variacion
Propiedad, Planta y Equipo Valoraiio 2024 | Valoraiio 2023 Absoluta Relativa
Terrenos y construcciones 57,178,772 55,506,330 1,672,442 3.0%
Magquinaria 14,566,751 15,422,682 (855,931) -5.5%
Equipo de oficina, enseres y accesorios 1,712,862 2,090,199 (377,337) -18.1%
Construcciones en Proceso 3,720,090 1,659,075 2,061,015 124.2%
Antic. para compra de Propiedad, 361,031 i 361,031 0.0%
Plantay Eq.
Total general 77,540,407 74,678,286 2,862,121 3.8%
GASTOS DEPRECIACION
s - - Variacion Variacion
Descripcion Saldo A0 2024 | Saldo Afio 2023 Absoluta Relativa
Edificios 670,477 575,491 94,986 16.5%
Equipo de oficina, enseres y accesorios 535,864 541,105 (5,241) -1.0%
Maquinaria 2,888,929 3,014,151 (125,223) -4.2%
Total general 4,095,270 4,130,747 (35,477) -0.9%

Para el ano 2024, la adquisicion de activos se realiza segun lo
presupuestado por la institucion desde el plan de inversidon, que
es consecuente con las necesidades de la entidad en cuanto a
renovacion por obsolescencia tecnoldgica, aumento de cobertura y
requerimientos para dar cumplimiento a lineamientos normativos en
materia de salud y demds actividades de la institucion.

DETERIORO

De acuerdo conla politica de Deterioro de valor de los activos establece:
“Para respetar la relacion costo beneficio, no serd necesario realizar
estudios o incurrir en contrataciones de terceros. En caso de no contar
con estos estudios, bastard una carta de la direccion mediante la cual
informe que no existe evidencia de la existencia de estos indicadores.
Sin embargo, deberdn hacerse los estudios cuando existan indicios
serios de la existencia de algunos de estos indicadores de deterioro
y cuando se evidencie o se tenga la sospecha de que el activo estd

en seria situacion de obsolescencia. En ese caso se deberdn realizar
los estudios internos o externos que documenten los indicadores de
deterioro”.

Segun el Documento de Orientacion Técnica (DOT) 003 Orientaciones
Técnicas sobre la Aplicacion de la NIIF para las Pymes Marco
Conceptual del Consejo Técnico de la Contaduria Publica enla pdg. 35
“Es preciso destacar que, en el caso de la NIIF para las Pymes, juega
un papel especialmente importante el equilibrio costo y beneficio”, ya
que los beneficios derivados de la informacion deben exceder a los
costos, con cardcter general, a una simplificacion de la normativa
respecto a las NIIF Completas (pdg. 46 DOT 003). No obstante, y
como lo establece el pdrrafo subsiguiente en la politica, cuando
existan indicios de deterioro, la Entidad realizard las pruebas técnicas
pertinentes.

En atencién a los lineamientos técnicos y las politicas contables
institucionales, para el ano 2024, la entidad considera que no existe
algun indicio del deterioro de valor de sus activos.

Otra informacion:

La Caja de Compensacion Comfamiliar Risaralda medird un elemento
de propiedades, planta y equipo por su costo en el momento del
reconocimiento inicial.

El costo de los elementos de propiedades, planta y equipo comprende
todo lo siguiente: (a) El precio de adquisicion, que incluye los
honorarios legales y de intermediacion, los aranceles de importacion
y los impuestos no recuperables, después de deducir los descuentos
comerciales y las rebajas. (b) Todos los costos directamente
atribuibles a la ubicacion del activo en el lugar y en las condiciones
necesarias para que pueda operar de la forma prevista por las
subdirecciones. Estos costos pueden incluir los costos de preparacion
del emplazamiento, los costos de entrega y manipulacion inicial,
los de instalacion y montaje y los de comprobacion de que el activo
funciona adecuadamente. (c) La estimacion inicial de los costos de
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desmantelamiento o retiro del elemento, asi como la rehabilitacion del
lugar sobre el que se asienta, la obligacion en que incurre La Caja de
Compensacion Comfamiliar Risaralda cuando adquiere el elemento
0 como consecuencia de haber utilizado dicho elemento durante un
determinado periodo, con propdsitos distintos al de produccion de
inventarios durante tal periodo.

Las propiedades planta y equipo relacionados pertenecen y son
controlados por Comfamiliar Risaralda y no existen restricciones
sobre estos.

Es politica de la Entidad es contratar las pdlizas de seguros que se
estimen necesarias para dar cobertura a posibles riesgos que puedan
afectar las propiedades, planta y equipo.

Los activos adquiridos con recursos provenientes de los fondos de
Ley con destinacion especifica se reconocen como ejecucion del
fondo y simultdneamente en Propiedades, planta y equipo contra el
patrimonio, como lo estipula la Resolucion 0044 de 2017 y 246 de
2008 de la Superintendencia del Subsidio Familiar.

9.6 ACTIVO INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

Conciliacion entre los valores en libros al principio y al final del periodo,
por cada clase intangibles:

Comfamiliar

PARTIDAS DEL ESTADO DE RESULTADOS EN LAS QUE ESTA
INCLUIDA LA AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANGIBLES:

RISARALDA

Concepto P(r::;’alr:;:re Derechos Total
Valor en libros Dic. 31/2023 408,800 20 408,821
Compras 128,037 - 128,037
Amortizacion del periodo 179,926 - 179,926
Valor en libros Dic. 31/2024 356,911 20 356,932
Variacion Absoluta (51,889) = (51,889)
Variacion Relativa -13% 0% -13%

. _ . Variacién Variacion
Descripcion Saldo A0 2024 | Saldo Afio 2023 Absoluta Relativa
Gastos de amortizacion de intangibles 179,926 115,920 64,006 | 55.2%
en el estado de resultados
Total 179,926 115,920 64,006 | 55.2%
AREA DE SALUD:
. . . Variacion Variacion
Descripcion Saldo A0 2024 | Saldo Ao 2023 Absoluta Relativa
Gastos de amortizacién de intangibles 24,894 2476 418 [ 1.7%
en el estado de resultados
Total 24,894 24,476 4181 1.7%
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2024

DESCRIPCION DE LOS ACTIVOS INTANGIBLES SIGNIFICATIVOS

. (Cant. Valoren
Descripcion Actives Detalle libros

Paquete de software desarrollado y mantenido
por la compafiia Adobe y tiene como objetivo

LICENCIA SUITE ADOBE 1|  compilar en un tnico paquete las aplicaciones 1,678
més populares de Adobe (Photoshop, llustrator,
AfterEffects, Audition, Fireworks, otros)

LICENCIA OFFICE LTSC MICROSOFT 1 Licenciamiento para uso de la entidad. 1,451
Software de disefio asistido por computadora

LICENCIA CLOUD COMPUTTING 1| (CAD) para arquitectos, ingenieros o profesiona- 1,077
les para la construccion de planos

LICENCIA SOFTWARE DE JDE 1 Licenciamiento para uso de la entidad. 657

Total general 243 356,912

9.7 CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS

POR PAGAR

Las cuentas por pagar a los diferentes acreedores de la entidad al 31de
diciembre de 2024 y 2023 corresponden a los siguientes conceptos, es de
aclarar que estas cuentas del pasivo se cancelan de manera oportuna
segun las condiciones pactadas con cada uno de los proveedores y las
politicas institucionales respecto al pago de los mismos.

s (Cant. Valoren
Descripcion Activos Detalle libros

LICENCIA ORACLE JD 10 Licenciamiento para uso de la entidad. 82,721

LICENCIA OFFICE 115 Licenciamiento para uso de la entidad. 80,303
Software de CAD completo, especifico de
arquitectura, interiorismo
y construccin que trabaja hajo el

LICENCIA ARCHICAD ANUAL SSA 6 concepto del Edificio Virtual ITM el cual 45,534
e permite disefiar su edificio en vez de
dibujarlo, corresponde a 6 placas.
Acceso a los programas de disefio grafico,

LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD 49 | edicion de video, disefio web y servicios en la 35913
nube de los MAC
Software de disefio asistido por computadora

LICENCIA CLOUD COMPUTING 24 | (CAD) para arquitectos, ingenieros o profesiona- 29,856
les para la construccion de planos
Software de disefio asistido por computadora

LICENCIA AUTODESK/AUTOCAD 10 | (CAD) para arquitectos, ingenieros o profesiona- 23,883
les para la construccion de planos

LICENCIA LUMION PRO 3 Licenciamiento para uso de la entidad. 17,784
Acceso a los programas de disefio grafico,

LICENCIA ADOBE CREATIVE 41 edicion de video, disefio web y servicios en la 9,706
nube de los MAC
Software de disefio asistido por computadora

LICENCIA CLOUD COMPUTING OFFIC 8 | (CAD) para arquitectos, ingenieros o profesiona- 8,735
les para la construccion de planos

LICENCIA OFFICE CLOUD COMPUTIN 5 Licenciamiento para uso de la entidad. 5730

LICENCIA ANALISTA MICROSTRATEG | Pemiteaccederala plataforma SIGERde 5172
Superintendencia del Subsidio Familiar.
Software de disefio asistido por computadora

LICENCIA AUTOCAD 3 utilizado para dibujo 2D y modelado 3D 4978

LICENCIA MELODYNE 5 STUDIO 1 Licenciamiento para uso de la entidad. 1,727

e ‘S.aldo al31de s;ilc‘::“?;::: Variacion Variac'ién

Diciembre de 2024 2023 Absoluta Relativa
Subsidios por pagar 23,452,071 27,007,950 (3,555,879) -13.2%
Recursos en Administracion 10,972,895 13,416,046 (2,443,151) -18.2%
Proveedores sector salud 22,271,360 21,623,346 648,014 3.0%
Superintendencia del sub. familiar 2,414,292 2,132,834 281,458 13.2%
Otros proveedores 17,459,240 15,303,509 2,155,731 14.1%
Impuestos 705,698 690,790 14,908 2.2%
Aportes de nomina 2,399,829 2,221,013 178,816 8.1%
Acreedores varios 20,030,845 9,441,189 10,589,656 112.2%
TOTAL 99,706,230 | 91,836,677 7,869,553 8.6%

w
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Las cuentas por pagar muestran un crecimiento del 8% con respecto al
ano 2023, dentro de estas partidas se encuentran incluidos los importes
causados y pendientes de pago a cargo de la Caja de Compensacion
Familiar de Risaralda, tales como los costos y gastos por pagar
originados por la prestacion de servicios comunes y sociales, por la
adquisicion de bienes durante el desarrollo de las operaciones de la
entidad.

A) SUBSIDIOS POR PAGAR
Girados no entregados

El Subsidio es una prestacion social que se paga en dinero, especie y
servicios, es para todos los empleados que tengan un ingreso de hasta
cuatro (4) salarios minimos legales vigentes y que ademds tengan a
cargo personas menores de 18 anos o mayores de 60 anos siempre
y cuando no reciban renta, salario o pension alguna, asi mismo, hijos,
hermanos huérfanos y padres del trabajador en cualquier edad, que
presenten discapacidad que le impidan laborar.

De acuerdo con la Resolucion niimero 0075 del 31 de enero de 2024,
emitida por la Superintendencia del Subsidio Familiar, en su articulo
Decimo, fija la cuota monetaria mensual por Departamento para el ano
2024 equivalente a $59.001paralos afiliados ala Caja de Compensacion
Familiar de Risaralda, esta cuota es fijada para cada uno de los
departamentos por la Superintendencia del Subsidio Familiar en el mes
de enero de cada ano de acuerdo a los aportes empresariales al sistema
del Subsidio familiar,una vez establecidos dichos aportes se descuentan
las obligaciones de ley a cargo de las cajas de compensacion familiar de
la jurisdiccion y se divide por el total de cuotas de subsidio pagadas por
personas a cargo beneficiarias por cada Departamento, tomado como
referencia los aportes empresariales realizados a la entidad por cada
una de las regiones, este procedimientos es aplicable a la informacion
financiera con corte a 31 de diciembre de 2023 debidamente certificada
por el Director Administrativo, el Contador Publico y el Revisor Fiscal de
la entidad, esta no se hace efectiva hasta que quede en firme el acto
administrativo aplicando asi la retroactividad del subsidio.
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Este rubro representa a 31 de diciembre de 2024 el valor que la Caja
de Compensacion debe pagar en dinero como subsidio familiar a los
trabajadores que, de conformidad con el Articulo 3° de la Ley 789 de
2002, se consideran como beneficiarios. Es cancelada en funcion de
cada una de las personas a cargo las cuales tienen derecho a percibirla,
para el ano 2023 presentaba un saldo de $14.377171y para
el ano 2024 un saldo de $11421.253 con una disminucion porcentual
del 20,6%, lo anterior dado que la caja implemento nuevos medios de
consignacion y retiro del subsidio.

Ajuste para transferencias

Este rubro comprende los valores objeto de transferencia a otras Cajas
de Compensacion Familiar en cumplimiento de lo dispuesto en el
Decreto 1769 de 2003, Art 5, cuando no ha sido superado el porcentaje
del 55% obligatorio después de hacer efectivas las cuotas monetarias
con el objetivo de lograr una cuota monetaria equitativa al interior
de cada departamento, la Superintendencia del Subsidio Familiar
determinara los valores objetos de esta transferencia, a diciembre 31de
2023 presentaba un saldo de $12.630779 y para el afno 2024 un saldo de
$12.030.817 con una disminucion porcentual del 4,7%.

Mediante Circular Externa 014 de 2008, Art 9, la Superintendencia
del Subsidio Familiar cita que si ho hubiere Cajas de Compensacion
Familiar a las cuales transferir los recursos, los excedentes se destinaran
para aumentar los subsidios en los programas de inversion social de la
misma caja, por tal razon del excedente del ano 2023 y anos anteriores
se tomaron S 2.000 millones para atender el programa de atencion a
la discapacidad; $1.000 millones para capitalizacion de la Fundacion
Universitario; y $9167 millones para proyectos de construccion
diversas dreas de la caja como: Cultura, Educacion Formal, Recreacion
Deporte y Turismo, entre otros.

(B) RECURSOS EN ADMINISTRACION

Dentro de este rubro encontramos S 10.972.895 que componen el uso
de los recursos de unidad de tesoreria, entendida esta como la practica
en el ejercicio de la gestion de los recursos econdmicos administrados
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por la caja de compensacion familiar, unificando los recursos liquidos
de la entidad efectivo y sus equivalentes.

La unidad de tesoreria experimentd una reduccion del 18,2%. Este
descenso se debe principalmente a que los recursos asignados en
2021, destinados a la compra de un inmueble la ensenanza, fueron
completamente cancelados en octubre de 2024. El ultimo abono
realizado fue por un monto de $4.000.000. Ademds, se registraron
pagos adicionales correspondientes a los préstamos asignados de los
proyectos en desarrollo, por un total de $1.943150. Asimismo, se aprobd
una ampliacion de fondo de crédito por $3.500.000.

(C) PROVEEDORES SECTOR SALUD

Representa las obligaciones adquiridas en el sector de la salud con los
proveedores que abastecen la entidad con bienes y/o servicios para el
desarrollo de dichas actividades, a continuacion, se presenta detalle por
tipo de proveedor con su respectiva edad con corte a diciembre 31 de
2024.

Tipo de Proveedor 1a30 Dias 31a60Dias | 61a90Dias Ma;i:i Al Total
Cuentas por pagar IPS 905,774 11,138 7,617 11,123 935,652
Particulares personas naturales 2,279,898 375,484 96,484 - 2,751,865
Particulares personas 3652612 204,400 293,894 333879 4,484,784
juridicas
Proveedores de medica- 2879321| 466,511 3,345,832
mentos
Otros acreedores 1,404,719 2,384 - 22,454 1,429,557
Otros proveedores 7,419,709 841,112 426,244 636,606 9,323,670
TOTAL 18,542,032 | 1,901,029 824,237 1,004,062 | 22,271,360

El desglose de la deuda por proveedores muestra que la mayor
parte de las obligaciones se concentran en el rango de 1 a 30 dias
(aproximadamente el 83% del total). Esto indica que las negociaciones
realizadas con los proveedores han logrado establecer condiciones de

pago favorables, lo que permite gestionar de forma mds eficiente el flujo
de caja.

El hecho de que la mayor parte de las cuentas por pagar estén en los
primeros 30 dias también refleja un esfuerzo por parte de la organizacion
para mantener relaciones positivas con los proveedores y cumplir con
los plazos acordados. Esto es especialmente relevante en el sector
salud, donde la liquidez y la gestion del flujo de caja son fundamentales
para asegurar la operacion continua de los servicios.

(D) SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

El articulo 19 de la Ley 25 de 1981 dispone que las entidades sometidas
a la vigilancia de la superintendencia del subsidio familiar estdn
obligadas a proveer mediante contribucion anual los fondos necesarios
para los gastos que ocasione el sostenimiento de la superintendencia.
El Superintendente fijard por anualidades tal contribucion como un
porcentaje de los aportes totales pagados por los empleadores a las
entidades sometidas a vigilancia, segun los balances de su ultimo
ejercicio. La contribucion que se imponga a cada entidad no podrd ser
superior al uno por ciento (1%) del respectivo total de aportes a que el
inciso anterior se refiere.

Para el ano 2024 corresponde a $2.412.570 mds rendimientos financieros
por $1722, un incremento del 13% con respecto al ano anterior, debido al
incremento del recaudo de aportes parafiscales.

(E) OTROS PROVEEDORES

Este valor estd representado por las obligaciones adquiridas en el drea
administrativa y de servicios con los proveedores que abastecen la
entidad con bienes y/o servicios para el desarrollo de dichas actividades.

Elincremento observado corresponde a las estrategias implementadas
para facilitar el acceso a la vivienda propia de las familias afiliadas
a la caja de compensacion familiar. Es importante recordar que la
institucion debe gestionar sus recursos disponibles con el fin de mejorar
las condiciones de vida de sus afiliados.
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(F) IMPUESTOS
El saldo de impuestos al 31 de diciembre de 2024 y 2023 comprende:

e : ?aldo a3lde :?:ide‘::bi: :: Variacion Variac.ién

diciembre de 2024 2023 Absoluta Relativa
Retencién en la fuente a titulo Renta 449,913 537,052 (87,139) -16.2%
Retencidn en la fuente a titulo de VA 40,486 22,174 18,312 82.6%
Impuestos municipales 215,299 131,564 83,735 63.6%
TOTAL 705,698 690,790 14,908 2.2%

Valor correspondiente a cobros anticipados realizados por la Caja de
Compensacion a los contribuyentes o sujetos pasivos del tributo, la
tarifa aplicable para la retencion en la fuente a titulo de renta varia segun
el concepto como, compra, servicios, arrendamientos, honorarios,
comisiones, entre otros.

Se establece que no se tiene base gravable para aplicar esta retencion,
dado que se pueden realizar varios pagos durante el mes los cuales
pueden superar los topes establecidos por la administracion de
impuestos.

El impuesto de industria y comercio es el impuesto que adeudamos
al municipio por las actividades de servicios que presta la Caja
de Compensacion que se encuentran gravadas segun el acuerdo
municipal.

El aumento en la retencion en la fuente sobre renta se debe a las
transacciones realizadas con proveedores a quienes se les practica la
retencion en la fuente seguin corresponda, especialmente considerando
la politica de la caja de aplicar retencion en la fuente sobre cualquier
base.

En cuanto a la retencion en el IVA, el incremento estd relacionado con
el crecimiento de los proveedores de personas naturales y juridicas que
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pertenecen al régimen simple de tributacion y que son responsables de
este impuesto. Segun la normativa fiscal, la caja estd obligada a aplicar
la retencion de IVA por este concepto. Ademds, se han aumentado
las transacciones con proveedores internacionales, lo que genero un
aumento en dichas retenciones.

En lo que respecta a los impuestos municipales, como el ICA, se ha
incluido el cdlculo del impuesto en salud sobre los servicios prestados a
particulares y medicina prepagada, debido a una sentencia del Consejo
de Estado del ano 2019, el municipio de Pereira obliga a calcular
impuesto de ICA sobre ese concepto, por otro lado, el impuesto predial
puede haber experimentado un aumento debido a la valorizacion de los
inmuebles.

(G) APORTES DE NOMINA

Estos valores corresponden a las prestaciones sociales causadas a los
empleados por los servicios prestados, conforme a lo establecido por la
ley. Al 31 de diciembre de 2024, los saldos son los siguientes:

2024 2023
Aportes de Nomina
2,399,829 2,221,013
Discriminados de la siguiente manera:
Concepto Saldoa31de :?::e'::r: :: Variacion Variacion
P diciembre de 2024 2023 Absoluta Relativa
Aportes a EPS 780,473 719,713 60,760 8.4%
Aportes a ARL 83,979 80,245 3,734 4.7%
Aportes a Fondos de pensiones 993,211 918,786 74,425 8.1%
Aportes ICBF, SENAY CAJAS DE 7
COMPENSACION 542,166 502,269 39,897 7.9%
TOTAL 2,399,829 2,221,013 178,816 8.1%
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Los aportes a EPS, Fondo de pensiones y ARL constituyen los aportes
a la seguridad social dichos valores son calculados conforme a los
siguientes porcentajes que debe pagar tanto el trabajador como el
empleador:

D EPS: A la Caja de Compensacion le corresponde un aporte
sobre cada empleado del 85% y al trabajador le corresponde
pagar el 4% sobre el ingreso base de cotizacion.

D PENSION:A la caja de Compensacion le corresponde un aporte
sobre cada empleado del 12% y al trabajador le corresponde
pagar el 4% sobre el ingreso base de cotizacion.

D ARL: Los aportes a riesgos laborales en su totalidad los debe
asumir la entidad, la tarifa se asigna segun el nivel de riesgo
asociado a la actividad de cada empleado.

Los conceptos relacionados anteriormente deben ser apropiados
en cada nomina y posteriormente ser consignado en cada una
de las entidades a la que se encuentren afiliados cada uno de los
empleados.

(H) ACREEDORES VARIOS

Comprende los valores adeudados por la empresa por conceptos
diferentes a los especificos anteriormente. En el ano 2024 se generd
un aumento del 112% con relacion al ano 2023, lo anterior dado que
aumentaron los pagos realizados por medio de Factoring, el cual
obedece a estrategias implementadas por la empresa para el pago de
las obligaciones de los proveedores de salud. Deigual forma se evidencia
un aumento dado que se tiene cuentas por pagar con radiélogos por
concepto de riesgo compartido, es decir que el valor pendiente es
porque las EPS no han pagado.

La cuenta puente para el drea de salud, es un mecanismo contable
que permite a la entidad registrar temporalmente las transacciones
internas entre programas internos de la Caja; como es el pago de las
erogaciones administrativas, con el fin de gestionar la liquidez en el drea
de la salud, esta registra un aumento con respecto al ano anterior en un

214%, la administracion, reconoce dentro de los Estados Financieros del
ares de la salud, que son presentados a la Superintendencia de Salud
como un pasivo y en los estados financieros consolidados el efecto es
cero, igualmente se realiza una gestion financiera con el fin de identificar
estas cifrasy desde el drea de tesoreria efectuarlosrespectivos traslados
bancarios, con el fin de retornar dichos desembolsos cuando el flujo de
caja de salud lo permite, cumpliendo asi, con las normas contables y
administrativas.

9.8 BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS POR PAGAR

LOS SALDOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS POR PAGAR
A DICIEMBRE 31DE 2024 COMPRENDEN

2024 2023
Beneficios | OtrosB Beneficios Wiz
saldoa eneficlos | OtrosBene- | 1495 Beneficios
Concepto Diciembre aCorto |ficiosalargo Diciemb aCorto L
Plazo Plazo iciembre Plazo alargo
Plazo
Salarios - - - - - _
(esantias 5,394,940 | 5,394,940 4,949,965 | 4,949,965
Intereses Cesantias 635,757 635,757 569,041 569,041
Vacaciones 1,920,903 | 1,920,903 2,013,901 | 2,013,901
Primas Extralegales 439,752 | 439,752 440,366 440,366
Primas de Antigiiedad 293,334 293,334 258,855 258,855
Total 8,684,685 | 8,391,351 293,334| 8,232,127 | 7,973,272 258,855
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LOS SALDOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS POR PAGAR ]

- En el concepto de vacaciones y primas extralegales (prima de
DEL AREA DE SALUD A DICIEMBRE 31DE 2024 COMPRENDEN:

vacaciones) la disminucion se presenta debido a que dentro

204 2023 de la implementacion del nuevo sistema de Gestion Humana
- y Nomina se definié que, la liquidacion de las vacaciones debe
Saldoa | Beneficios |  Otros Saldoa | Beneficios Beneficios hacerse dentro del mismo mes de cumplimiento, permitiendo
Concepto Diciembre 31 aCorto Beneficiosa | Diciembre aCorto aLargo contar con IOS Saldos reqles OI Clerre de quo aﬁo
de 2024 Plazo Largo Plazo | 31 de 2023 Plazo Pl
azo » El aumento en el saldo de primas de antigiiedad corresponde
Salarios - - - - - - a la inclusion en la provision de las primas de 30 y 40 anos de
Cesantias 2,237,117 2,237,117 2,109,477| 2,109,477 antigliedad.
Intereses Cesantias 255,451 255,451 250,454 250,454
— 51708 es1700 564,001 561091 9.9 PASIVOS FINANCIEROS AL COSTO AMORTIZADO
acaclones ’ ' / ! DETALLE DE LOS SALDOS
Primas Extralegales 102,905 102,905 126,281 126,281
q o CAPITAL Saldo aiio actual Saldo aio Variacion Variacion
Primas de Antigiiedad 90,452 90,452 80,321 80,321 2024 anterior 2023 Absoluta Relativa
Total 3,337,629 | 3,247,177 90,452 | 3,430,623| 3,350,302 80,321 A CORTO PLAZ0:
- . ™ - ITAU CORPBANCA COLOMBIA S A 1,037,746 948,253 89,493 9.4%
4 Dentrq qlgl proceso dg mo'c3|ern|zc110|on de Comfamiliar R|sarglda, G - Ao T 100.0%
se definid, que la institucion debia contar con una herramienta P NCODEROCo 2,858.299 - 2,858,299 o
que le permitiria facilitar la gestion integral del talento humano BANCO COLPATRIA 1,959,300 R 1,059,300 0.0%
de forma dindmica e interactiva, por lo tanto durante el ano BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARI 1,379,842 1,083,333 296,509 27.4%
2024, se realiza negocio con el programa BUK, el cual permite BANCO DE OCCIDENTE S.A. 8,521,807 1,341,667 7,180,140 535.2%
atender todas las necesidades de gestion y administracion del ***BANCO DE OCCIDENTE S.A. - 300,350 (300,350) ~100.0%
persona l. REDESCUENTO FINDETER CORTO PLAZO - 28,229 (28,229) -100.0%
' L. CRED.EMPRES. BANCOLDEX C.PLAZO 319,473 258,925 60,548 23.4%
LOS’ BeneﬁCIOS CI empleqdos . por pnglr del Corto plazo TOTAL CORTO PLAZO 16,076,467 4,071,867 12,004,600 294.8%
estdn comprendidos por salarios, cesantias, intereses sobre N i 0.0%
cesantias, prima de servicios, vacaciones y primas extralegales ITAU CORPBANCA COLOMBIA § A 12,993 1,050,739 (1,037,746) -08.8%
y crecieron un 5,2% respecto a diciembre de 2023. BANCO DE BOGOTA 7.141.701 R 7141701 0.0%
D Las variaciones en los conceptos de cesantias e intereses de BANCO COLPATRIA el - i 0.0%
, ~ . BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARI 1,599,325 2,979,167 (1,379,842) -46.3%
cesantias con respecto al ano 2023 se ven impactados por
. . BANCO DE OCCIDENTE S.A. 16,885,996 17,257,803 (371,807) -2.2%
los requerimientos de personal como apoyo a la planta, en los
. . . . B , ***BANCO DE OCCIDENTE S.A. - 854 (854) -100.0%
procesos de: Mantenimiento Institucional, Parque Consotd, CDESCUENTO FINDETER LARGO PLAZO - P G951 -
Admlnl_StrOC|on Aportes’ Centro de Empleo' C(_)!’nfqmll.lor’ CRED.EMPRES. BANCOLDEX L.PLAZO 376,354 760,041 (383,687) -50.5%
Urgencias Generales, Consulta Externay C.gpamtumo'n Pereira, T el T T -
con el fin de garantizar la eficiente prestacion del servicio. TOTALES 46,433,536 | 26,139,984 20,293,552 T
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INTERESES CAUSADOS
Concento Saldo afio actual Saldo aio Variacion Variacion
P 2024 anterior 2023 Absoluta Relativa
Intereses causados 89,964 202,849 (112,885) -55.6%
DETALLE DE LOS SALDOS SALUD
Saldo afio actual Saldo afio Variacion Variacion

SARIALA 2024 anterior 2023 Absoluta Relativa
A CORTO PLAZO:
ITAU CORPBANCA COLOMBIA S A 1,037,746 948,253 89,493 9.4%
BANCO AGRARIO PEREIRA - 111,110 (111,110) -100.0%
BANCO DE BOGOTA 2,858,299 - 2,858,299 0.0%
BANCO COLPATRIA 1,959,300 - 1,959,300 0.0%
TBAAI:IICO D H A, 1,379,842 1,083,333 296,509 27.4%
BANCO DE OCCIDENTE S.A. 8,521,807 1,341,667 7,180,140 535.2%
***BANCO DE OCCIDENTE S.A. 300,350 (300,350) -100.0%
TOTAL CORTO PLAZO 15,756,993 3,784,713 11,972,280 316.3%
A LARGO PLAZ0:
[TAU CORPBANCA COLOMBIA S A 12,993 1,050,739 (1,037,746) -98.8%
BANCO DE BOGOTA 7,141,701 - 7,141,701 0.0%
BANCO COLPATRIA 4,340,700 - 4,340,700 0.0%
TB:;\IICO LG 1,599,325 2,979,167 (1,379,842) -46.3%
BANCO DE OCCIDENTE S.A. 16,885,996 17,257,803 (371,807) -2.2%
***BANCO DE OCCIDENTE S.A. - 854 (854) -100.0%
TOTAL LARGO PLAZO 29,980,716 21,288,563 8,692,153 40.8%
TOTALES 45,737,709 25,073,276 20,664,433 82.4%

** Préstamo tomado por arrendamiento Financiero, el cual se pagd en

su totalidad en la vigencia 2023.

Los pasivos a largo plazo (mds de 12 meses) son valorados al costo
amortizado utilizando elmétododelatasadeinterés efectiva, de acuerdo
a la periodicidad con la que se cancelen los intereses, comisiones y
capital del crédito, se procederd a realizar la causacion o devengo de
los intereses y otros costos financieros mensuales, para esto, se prepara
un flujo de efectivo estimado para cada crédito, donde se tendrdn en
cuenta todos los costos de transaccion atribuibles al pasivo financiero,
las proyecciones de las Cuotas (interés y Abono al capital).

El reconocimiento de los intereses por pagar se realiza mensualmente,
calculados segun lo pactado con la entidad financiera. Los abonos a
capital se reconocerdn en el momento en que ocurra y se registrardn
como una disminucion del saldo de la obligacion Financiera.

Los intereses causados experimentaron una disminucion del 55.6%,
debido aqueenelano 2024 se cancelaron en su totalidad varios créditos.
Sin embargo, se adquirieron nuevos créditos con pagos mensuales, lo
que hace que los intereses sean cargados directamente al gasto, sin
generar intereses causados.

Las entidades de Findeter y Bancoldex facilitaron cupos de créditos que
se utilizan segun las solicitudes de las personas juridicas y naturales, sin
embargo, se debe recordar que el objetivo de la caja es ofrecer beneficios
alos trabajadores de las categorias Ay B. por lo anterior, los recursos de
la caja no estdn destinados a financiar créditos para empresas, y por
ende se buscan alternativas a través de dichas entidades. Sin embargo,
en la vigencia 2024 se identificaron aumentos en las tasas de intereses
y por tal razén se generd una disminucion en los montos de los créditos.

De las Obligaciones adquiridas ya indicadas se detalla el nombre de la
Entidad, nimero de obligacion el valor y el plazo.
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DURANTE EL ANO 2024 NO SE ACCEDIO A PRORROGAS EN LAS

FECHA SALDO A
ENTIDAD NUMERO | constiru- | mrereses | VAL | piazo | piciEmBRe OBLIGACIONES FINANCIERAS.
OBLIGACION aon CREDITO 2024
NUMERO VALOR SALDO A .
7 afios incluido ENTIDAD DICIEMBRE OBSERVACION
: Tasa IBR + N OBLIGACION | CREDITO
BANCO ITAU 6013000500 | 9jul 2018 337a0| 4741266 | 2aiosde 1,050,739 2024
' gracia El proceso de crédito reactiva la linea de
' Tasa IBR + 9 afios indluido BANCOLDEX 129-136 | 6jun6273 695,827 |  Microcréditos, los cuales se colocan con
BANCO BBVA 9600000827 | 14jun 2018 33Ty | BO06667 | e - 2,979,167 recursos del Banco de segundo piso.
BANCO DE OCCIDENTE 3300134320 2jun 2020 1% Eg%’f% 4,800,000 i:’r‘]‘(’fd'zcg':‘;‘c’; 599,470 910 IMPUESTOS CORRIENTES Y CONTRIBUCIONES
Tasa IBR + 5 afios incluido C . Saldo a Diciembre Di .Sa::lo; d Variacién Variacion
BANCO DE OCCIDENTE 3330057369 | 14abr2023 |y oo | 10000000 2aiiosde | 10,000,000 oncepto 31de 2024 "'e‘:o;g ¢ Absoluta Relativa
' gracia
orovl Tea B+ EEy IMPSOBRE VENTAS POR PAGAR 264,788 212,998 51,790 24.3%
BANCO DE OCCIDENTE 3330064324 03| 3smemv| OO0 e degraca| 0608333 DEINDUSTRIA Y COMERCIO 877,635 1,019,451 (141,816) -13.9%
fios inclui DETURISMO 6,319 8,038 1,718 -21.4%
BANCO DE OCCIDENTE 3330075015 | 26jun2024 | SR E | g | 330S MU0 |5 00 009 1,718 -
2,05% MV 1afio de gracia CUOTAS DE FOMENTO 1 1 - 0.0%
BANCO DE OCCIDENTE 3330078415 | 2sep 2024 T;Z%lZRMJ\“I 3,000,000  S5aos 2,850,000 0TROS 190,695 167,195 23,500 14.1%
- Total Impuestos y .
T4nov| TasalBR+ 5afios incluido contribuciones 1,339,439 1,407,683 (68,244) -4.8%
BANCO DE OCCIDENTE 3330082839 04| 2000V 2400000 3= e gracia 2,400,000
) fios inclui IMPUESTOS CORRIENTES Y CONTRIBUCIONES AREA SALUD
BANCO DE BOGOTA 954049011 | 20feb 2024 | 1PABRE 1 00 | SaROsncuido | 40 o00
1,90% MV 1 afio de gracia E—
PRUERGT Saldo a Diciembre Variacién Variacion
q Tasa IBR + 5afos incluido Concepto Diciembre 31 de .
BANCO DE BOGOTA 955921341 | 12 abr 2024 230% MV 8,000,000\ . " gracia 8,000,000 31de 2024 L Absoluta Relativa
IMPSOBRE VENTAS POR PAGAR 75,015 21,249 53,766 .09
BANCO COLPATRIA 606050000002 | 12 dic 2024 Tgsa;E/RT; 6300000  Saios 6,300,000 253.0%
0% DE INDUSTRIA Y COMERCIO 209,722 32,627 177,095 542.8%
m:' .':"’."e’“’s y 284,737 53,876 230,361 428.5%
Para el afo 2024, la entidad obtiene financiomiento mediante fonnbuaones
obligacionesfinancieras con diversas entidades bancarias, recursos que En el grupo de impuestos corrientes se encuentra registrado los saldos
se destinaron a la gestion de compromisos en el drea de la salud. Este de las obligaciones de la Caja de Compensacion Familiar a diciembre
financiamiento permitié fortalecer los recursos y servicios disponibles, 31 de 2024 que se encuentran con vencimiento menor a un ano, en
garantizando el cumplimiento de los objetivos establecidos. estas cuentas de balance del pasivo es donde la entidad registra las

obligaciones ciertas y verificables que tiene para con terceros por
concepto de impuestos, gravdmenes y tasas pendientes por pagar a
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la administracion tributaria (DIAN), entidades gubernamentales entre
otros. Impuesto sobre las ventas por pagar.

IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS POR PAGAR

Dentro de este rubro se encuentra tanto el valor recaudado por el
impuesto facturado como el valor pagado en la adquisicion de bienes
o en la prestacion de servicios, de acuerdo con las normas fiscales
vigentes. Para el ano 2024 se evidencia un aumento es este rubro debido
a los servicios facturados por la institucion.

IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO

El impuesto de industria y comercio corresponde al gravamen sobre
las actividades de servicios prestados por la Caja de Compensacion
Familiar a favor de cada uno de los municipios donde se desarrollan
dichas actividades, este impuesto se encuentra liquidado y pagado
segun normatividad vigente del Estatuto Tributario Municipal, el cual
es adoptado por cada uno de ellos, para el ano 2024 se generd una
disminucion del 13,9%, sin embargo para el drea de salud genero un
aumento del 542% el cual corresponde a los servicios de Medicina
prepagada y particulares.

IMPUESTO AL TURISMO

Lacontribuciéonparafiscal paralapromociéndel turismoesungravamen
de cardcter obligatorio, el cual fue creado con el fin de fortalecer la
promocion y la competitividad del turismo. Las actividades hoteleras y
turisticas de la entidad con base al 2024 genero una disminucion del
214% con respecto al ano 2023.

OTROS IMPUESTOS

Dentro de este rubro se encuentra el impuesto al consumo por el
expendio de comidas y bebidas, para el ano 2024 se observa un
incremento en este rubro, el cual indica una mayor actividad y demanda
de los servicios proporcionados.

9.11 INGRESOS DIFERIDOS Y OTROS PASIVOS

Concento Saldo a Diciembre Diciesma:fr: ;1 de Variacion Variacion
P 31de 2024 Absoluta Relativa
2023
Ingresos recibidos por Anticipado 6,886,691 5,942,478 944,213 15.9%
Depdsitos Recibidos 3,023,587 2,889,158 134,429 4.7%
Ingresos recibidos para terceros 275,292 286,466 (11,174) -3.9%
Total 10,185,570 9,118,102 1,067,468 11.7%
SALDOS SALUD
.. Saldoa s Y
Concento Saldo a Diciembre Diciembre 31 de Variacion Variacion
P 31de 2024 Absoluta Relativa
2023
Ingresos recibidos por Anticipado 502,770 678,972 (176,202) -26%
Depésitos Recibidos 107,169 208,092 (100,923) -48%
Ingresos recibidos para terceros 126,685 286,020 (159,336) -56%
Total 736,623 1,173,083 (436,460) -37%

La entidad registra ingresos por diferentes transacciones de las cuales
percibe, pero las condiciones para el reconocimiento de ingresos no se
han cumplido, estdn hacen referencia a:
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T Saldo a Diciembre Diciesnai::’r:: i Variacion Variac.ién

31de 2024 2023 Absoluta Relativa
APORTES EMPRESAS AFILIADAS 4,751,864 3,957,852 794,012 20.1%
OTROS-ING. RECIBIDOS POR ANTICIPADO 1,511,514 1,324,023 187,491 14.2%
RENDIMIENTOS FINANCIEROS 426,353 399,051 27,302 6.8%
RESERVAS TURISTICAS 196,961 261,552 (64,591) -24.7%
CONSIGNACIONES POR APLICAR 2,199,257 1,600,431 598,826 37.4%
0TROS-DEPOSITOS RECIBIDOS 824,330 1,288,727 (464,397) -36.0%
CONCESIONARIOS 126,685 286,020 (159,336) -55.7%
OTROS RECAUDOS PARA TERCEROS 148,608 446 148,162 33215.6%
Total 10,185,570 9,118,102 1,067,468 11.7%

Los aportes de empresas dfiliadas hacen referencia a valor recibidos
de forma anticipada, es decir, las empresas pagan mds de un mes
de aportes, pero este no se reconoce en el ingreso hasta que no
corresponda al respectivo mes; para el ano 2024 se refleja un aumento
del 20% comparado con el ano 2023.

Enlos depositos recibidos se encuentran las consignaciones pendientes
por legalizar, las cuales hacen referencia a todos los valores que ingresan
en bancos y no se han identificado, estas aumentaron a lo largo del
ano 2024, ya que por estrategias administrativas y comerciales se
vio la necesidad de crear diferentes canales de recaudos virtuales de
salud, educacion, deportes y parque recreacional. Los otros depdsitos
recibidos corresponden a partidas bancarias pendientes por identificar,
las cuales generaron una disminucion del 36%, lo que evidencia una
mejor gestion de las mismas.

Los ingresos recibidos para terceros corresponden a los concesionarios
del drea de salud, los cuales serdin pagados en los plazos y condiciones
convenidas; estos valores para la vigencia de 2024 generaron una
disminucion, dado que se cambid los contratos de varios concesionarios
pasando de contrato de concesion a talento humano.

Concepto Sal:: ::;(;;Tbn Diciesn:ll::: ;1 de Y\:'si:ﬂ ‘:: ‘:‘::::ii::
2023
Excedentes del 55% no transferidos 1,255,238 792,023 463,215 58.5%
Fondo subsidio familiar de vivienda (82,207) (228,108) 145,901 -64.0%
Fonifiez 199,942 534,334 (334,392) -62.6%
Fome 2 2 = 0.0%
Fondos y/o conv. de cooperac*** 2,758,197 4,996,795 (2,238,598) -44.8%
Asign. Cuentas por pagar Fosfec 8,595,434 9,533,958 (938,524) -9.8%
Asign. Y otros recursos por pagar 12,303,847 15,501,819 (3,197,972) -20.6%
gg::s”‘” PEE R IR 18,736 14127 4,609 326%
Recursos por pagar Fonifiez 624,905 604,110 20,795 3.4%
Asign. Y cuentas por pagar Fosfec 7,114,204 5,278,641 1,835,563 34.8%
Diversos** 22,451,458 11,593,305 10,858,153 93.7%
Total 55,239,756 48,621,006 6,618,750 13.6%

Comprenden los recursos que se originan del recaudo del 4% con los
porcentajes apropiados con base en las normas legales y los actos
administrativos que profiera la Superintendencia del Subsidio Familiar
y demds organismo de control en cumplimiento de los mismas,
tales como: Fondo Subsidio Familiar de Vivienda (FOVIS), Fondo
de Solidaridad y Garantia y hoy Administradora de los recursos del
Sistema General de Seguridad Social en salud (FOSYGA hoy ADRES),
Fondo de Educacion (Ley 115 de 1993), Fondo para la Atencion Integral
a la Niftez y Jornadas Escolares Complementarias (ATIN y JEC), Fondo
para Fomento del Empleo y Protecciéon al Cesante (FOSFEC), entre
otros pasivos.

Se puede observar que para 2024 se presenta un aumento significativo
en los saldos de los fondos, lo cual se debe principalmente al
incremento del recaudo del 4%, que crecio un 13% con respecto al ano
anterior. Asi mismo, las coberturas y atenciones a los beneficiarios
aumentaron, un ejemplo es el caso de FOSFEC, donde las cuentas por
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pagar incrementaron, dado que para el ano 2023 fueron 3.226, y para
el ano 2024 se reportan 5.212 beneficiarios del subsidio.

Adicionalmente, para FOSFEC en 2024 se realizd un reintegro por
excedentes de contribucion, segunlo estipulado por la Superintendencia
del Subsidio Familiar en la Resolucion 0586 de 12 de septiembre
2024, por un valor de $138.232 (en miles). En el item de Diversos el
mayor incremento obedece a valores asignados aprobados para
remodelaciones en instalaciones del parque Consota.

Fondo de Vivienda Fovis. El Subsidio Familiar de Vivienda es un aporte
en dinero que se otorga por una sola vez al beneficiario, constituye un
complemento de su ahorro para facilitarle la adquisicion o construccion
de una solucion de vivienda de interés social o el mejoramiento de la
misma.

El proceso de vivienda durante la vigencia 2024, dio cumplimiento
a su objetivo cuya finalidad es acompanar a las familias afiliadas a
cumplir su meta de tener vivienda propia y a mejorar las condiciones de
habitabilidad a través del subsidio de mejoramiento urbano y rural, se
realizé acompanamiento permanente paralos procesos de postulacion,
asignacion y pago de los subsidios de vivienda, generando bienestar e
impacto social en el Departamento

Durante el ano 2024, 310 hogares fueron beneficiarios con el subsidio
de vivienda, distribuidos entre componente urbano y rural, 291 subsidios
paracompradeviviendanuevaurbano porvalorde $10.920.000 (en miles
de pesos), 14 subsidios en la modalidad de Mejoramiento de Vivienda
urbano por valor de $324.607 (en miles de pesos), 3 subsidios en la
modalidad de Construccion en sitio propio urbano por valor de $70.200
(en miles de pesos) y 2 subsidios en la modalidad de Mejoramiento de
Vivienda Rural por valor de $54.500 (en miles de pesos) Lo que indica
una asignacion de subsidios superior al ano inmediatamente anterior
por un valor de $1092.983 (valor en miles de pesos), cumpliendo el
sueno de tener vivienda propia a mds hogares Afiliados a nuestra Caja
de Compensacion.

Vale la pena resaltar que el proceso de Vivienda continua con el
programa de acompanamiento social “Construyendo tu hogar”
realizando acompanamiento social a los hogares y empresas afiliadas,
en temas como educacion Financiera, Convivencia, medio ambiente y
Ferias de Vivienda, como apoyo a los dfiliados en la consecucion de una
mejor calidad de vida.

Fosfec. Es un mecanismo que garantiza la proteccion social de los
trabajadores en caso de quedar desempleados, manteniendo al acceso
a salud, el ahorro a pensiones, subsidio familiar y el acceso a servicios
de intermediacion y capacitacion laboral.

Esto en pro de mitigar los efectos del desempleo que enfrentan los
trabajadores, asi como facilitar la reinsercion de la poblacion cesante
en el mercado laboral en condiciones de dignidad, mejoramiento de la
calidad de vida, permanencia y formalizacion.

En el 2024 se realizaron alianzas y convenios asi:

D Expocajas 2024 Conectar: La Agencia de Empleo de Comfamiliar
Risaralda tuvo una destacada participacion en EXPOCAIJAS
2024, evento denominado CONECTAR, desarrollado en la sede
de EXPOFUTURO Pereira, al cual asistieron 349 personas. Este
espacio fue disenado para abordar temas clave relacionados con
el bienestar y el desarrollo personal y laboral

Durante el evento, se llevaron a cabo actividades de alto impacto,
destacando la importancia del bienestar laboral, y conferencias
especializadas sobre la elaboracion de hojas de vida, herramientas
para afrontar entrevistas laborales con éxito, y la relacion entre la
felicidad, el trabajo y la vida personal.

Ademds, este escenario sirvié como plataforma para el lanzamiento
oficial de la nueva marca: “Empleo y Gestion de Talento de
Comfamiliar Risaralda”, reafirmando el compromiso con la
innovacion y la excelencia en la gestion del talento humano.
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D Participacion del programa Fdbricas de Productividad y
Sostenibilidad: Convenio de la Agencia de Empleo de Comfamiliar
y la Cdmara de Comercio de Dosquebradas para el desarrollo del
quintociclodel programa Fdbricas de Productividady sostenibilidad,
con el fin de aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros
en beneficio de 100 nuevas empresas MIPYMES dfiliadas a la
caja de compensacion familiar de Risaralda, como estrategia de
fortalecimiento en la productividad y la sostenibilidad

El propodsito del Programa es mejorar las capacidades especializadas
de las regiones y de las empresas, en sus procesos de produccion y
sostenibilidad, optimizacion de suconsumo deenergia, cumplimiento
de normas de calidad, promocién de la sofisticacion, mejora de la
gestion del talento humano, entre otros temas clave

D Escuela Empresarial: El programa Escuela Empresarial de Empleo
y Gestion del Talento de Comfamiliar Risaralda contintia siendo
un pilar fundamental en la formacion y desarrollo profesional
de empresas y trabajadores activos en la region. Este programa
busca ofrecer capacitacion especializada a través de encuentros
presenciales y virtuales sobre temas de tendencia en el dmbito
laboral, contribuyendo a la mejora continua y adaptabilidad
de los participantes ante los cambios del entorno empresarial.

Durante el anho 2024, se llevaron a cabo un total de 15 encuentros,
de los cuales 6 fueron presenciales y 9 se realizaron de manera
virtual. Esta modalidad mixta permitié abarcar un mayor nimero
de participantes, adaptdndose a las necesidades y disponibilidad
de las empresas y trabajadores.

En términos de impacto, el programa capacité a 715 personas
provenientes de 455 empresas, lo que refleja una notable aceptacion
y participacion en las actividades formativas

Asi mismo se atendid a poblaciones vulnerables en las cuales se
desarrollaron jornadas de orientacion ocupacional destinadas a
identificar los conocimientos, experiencias, habilidades y competencias
delosbuscadores de empleo, se analizaron sus intereses ocupacionales,
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motivaciones y necesidades, con el propdsito de brindar herramientas
que les permitan construir perfiles laborales solidos, en las diferentes
jornadas se brindo informacion actualizada sobre el mercado laboral
y los programas de empleo y asesoria integral en la busqueda de
oportunidades laborales, todo bajo un enfoque incluyente.

En cuanto al indicador de empresas registradas, se alcanzé un total
de 1,242 empresas que confiaron en Empleo y Gestion del Talento para
gestionar sus vacantes, lo que evidencia una creciente adopcion de los
servicios ofrecidos de nuestro portafolio empresarial. Este indicador
también refleja la soélida participacion y el interés de las empresas
en hacer parte de los procesos de capacitacion, ruta empresarial,
acompanamiento en la preseleccion de talento humano, asi como el
acceso a nuestros servicios de salud empresarial.

Respecto a las vacantes publicadas, se lograron 17,268 vacantes
publicadas alo largo de la vigencia 2024, esta cifra resalta el dinamismo
del mercado laboral, mostrando una amplia oferta de oportunidades
laborales y reflejando la constante necesidad de las empresas por
cubrir puestos clave en diversas dreas

Fosfec diferencia por valor del 55% mayores 18 anos. Corresponde a la
aplicacion del porcentaje establecido en el Art. 6 de la Ley 789 de 2002
literal a)” la suma que resulte de aplicar el porcentaje del 55% que en el
ano 2002 se aplicd a las personas a cargo que sobrepasaron los 18 anos
de edad, este porcentaje se descontard todos los anos del 55% obligado
para el subsidio en dinero como fuente mencionada de recursos del
fondo”; reglamentado por el decreto nacional 827 de 2003. Esta fuente
se calcula de manera mensual.

Fosfec - Reduccion 2% gastos de Administracion. Corresponde a la
aplicacioén del porcentaje que se disminuye para el concepto de gastos
de administracion, establecido en el Art. 6 de la Ley 789 de 2002 literal
C) “el porcentaje en que se reducen los gastos de administracion de
las Cajas de Compensacion Familiar, conforme la presente Ley. Esta
disminucion serd progresiva, para el ano 2003 los gastos serdn mdximo
9% y a partir del 2004 serd mdximo del 8%".
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Fosfec Cociente Particular 80 y 100 %. Es el porcentaje de apropiacion
segun el cuociente particular de acuerdo a lo senalado en Art. 6 de la
Ley 789 de 2002 literal d) “corresponde a la aplicacion del porcentaje
establecido anualmente, de acuerdo con el cdlculo del cuociente
particular y nacional. 1% Cuociente < al 80%, 2% Cuociente entre
el 80 y 100 % y 3% Cuociente > al 100%. Dicho porcentaje se aplica
mensualmente de acuerdo a la resolucién anual emitida por la
Superintendencia del Subsidio Familiar.

Fosfec Ley 1636/2013. Las apropiaciones a que se refiere el Art. 6 de la
Ley 1636 de 2013 numeral 2 donde establece el destino a partir del ano
2015 de los recursos de que trata el Art. 46 de la Ley 1438 de 2011. “2. Los
recursos del Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccion
a la salud correspondientes a aquellas personas que sean elegidas
para ese beneficio, el resto seguirdn siendo destinados para los fines
establecidos en el Art. (sic) Cesante (Fosfec), el cual a su vez se financiard
conlos recursos del Fondo de Subsidio al Empleo y Desempleo (Fonede)
de que trata el Art. 6 de la Ley 789 de 2002 y los recursos de que trata
el Art. 46 de la Ley 1438 de 2011. Estos ultimos recursos, se incorporan
al Fosfec a partir de la vigencia 2014 en la cuenta equivalente a los
aportes ala 46 de la Ley 1438. A partir del ano 2015, esos recursos serdn
incorporados en su totalidad para financiar el Fosfec y reconocer los
beneficios en sus distintas modalidades”.

Foninez. Las Cajas de Compensacion Familiar generan oportunidades
y espacios beneficiando a ninos y ninas de O a 6 anos y jovenes de 7
a 15 afos en Atencion Integral a la primera infancia (AIPI) y Jornadas
Escolares Complementarias. El Fondo de Ley FONINEZ que administran
las Cajas de Compensacion Familiar estd constituido por el 6% del 4%
que aportan los empresarios a la caja y son destinados a programas
dirigidos a la nifiez (0 a 15 afos).

ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA.

Obijetivo: Contribuir con el desarrollo integral de los ninos-ninas con
la participacion de la comunidad y de la familia en su seguimiento, en
el marco de las politicas publicas de desarrollo integral de la primera
infancia. Este programa estd compuesto por:

» Entorno Escolar: El programa en el entorno escolar estd
estructurado desde los componentes de Educacion vy
Psicosocial subdivididos en diferentes dreas, brindando su
atencion desde un enfoque interdisciplinario, el cual posee
unos componentes:

» Componente Psicosocial: En el cual se cuenta con un drea de
psicologia y desarrollo familiar.

» Componente de educacion Inicial: Compuesto por drea de
pedagogia, educacion inclusiva, artes, musica, literatura y
deportes.

Asi mismo se cuenta con actividades complementarias como:
D Recreacion

D Area de apoyo (supernumerario de servicio social)

» Promotor(a) de datos

En el 2024 para el entorno Escolar se atendieron 4796 beneficiarios
y 4795 adultos para un total de 9.591.

» Entorno Comunitario: El programa estd estructurado desde los
componentes de Salud y Psicosocial subdivididos en diferentes
dreas, brindando su atencion a nivel comunitario desde un
enfoque interdisciplinario:

» Componente de Salud: En el cual se encuentra el drea de
nutricion y drea de enfermeria.

» Componente Psicosocial: Se encuentra el drea de trabajo
social y drea de autoeducacion.

Asi mismo, se desarrollan actividades complementarias como el
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drea de apoyo (supernumerario de servicio social) y promotor(a) de la
comunidad.

En el 2024 para el entorno Comunitario se atendieron 1442 beneficiarios
y 1442 adultos para un total de 2.884.

Jornadas Escolares y Complementarias.

Objetivo: Complementar los desarrollos pedagdgicos y aprendizaje
de los estudiantes de manera transversal fortaleciendo los planes
curriculares de establecimientos educativos del departamento,
trabajando con ninos ninas y jovenes de educacion bdsica y media
especialmente en condicion de mayor vulnerabilidad, vinculados
a Institucion Educativas Publicas focalizadas por la secretaria de
Educacion en los 14 municipios del departamento de Risaralda.

Para el 2024 el Programa Jornadas Escolares Complementarias de
Comfamiliar Risaralda, fortalecié el proceso de educacion en el cual
se encuentra inmerso el estudiante, favoreciendo una experiencia
educativa para la aplicacion cualitativa del aprendizaje en la vida
prdctica, el método de aprender haciendo, hace que los estudiantes
encuentren mds de una solucién a un problema, fomentando un espiritu
innovador y autosuficiente, al tiempo que refuerza el pensamiento
l6gico, abarcando desarrollo de sus habilidades blandas y del siglo XXI.

Partiendodeloslineamientos paralaejecuciondelasJornadasEscolares
Complementarias del Ministerio de Educacion y la Superintendencia
del Subsidio Familiar, las Modalidades fueron trabajadas a partir de las
siguientes estrategias:

Talleres de Profundizacion: Proceso desarrollado a través de la
definicion puntualde undrea delas modalidades del programa, y permite
el desarrollo de sesiones pedagdgicas con un grupo de estudiantes
durante todo el ano escolar de manera presencial. Asimismo, se brindd
orientacion psicosocial a los estudiantes con necesidades cognitivas,
psicomotrices y socioemocionales.
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El Programa Jornadas Escolares Complementarias (JEC) desarrolld
durante el ano 2024, un proceso de articulacion con las Secretarias de
Educacion del Municipio de Pereira, Dosquebradas y el Departamento
de Risaralda, donde se concerté y valido las instituciones educativas
focalizadas por el programa, al igual de la revision y seguimiento del
comportamiento de JEC en cada una de ellas a través de las reuniones
realizadasenel presente ano, con el propdsito de trabajar conjuntamente
para contribuir al fortalecimiento del desarrollo integral, cognitivo, social
y emocional de los nifos (as), jovenes de las instituciones educativas
participantes.

De igual manera el programa contribuyd a mejorar el desarrollo
integral de los estudiantes del departamento de Risaralda, y aportd al
desarrollo de la capacidad creativa, como a la fundamentacion de su
personalidad, desarrollo psicosocial y aprendizaje, mejorando el nivel de
conocimiento y las habilidades sociales de los participantes, asi mismo
fueron socializadas a la comunidad educativa en general a través de los
procesos desarrollados. A continuacion, se relacionan las modalidades
con los logros mds representativos:

Descripcion De Las Modalidades De Atencion

D Modalidad Educacion Ambiental: Incentivo el respeto por el
planeta, el entorno y la naturaleza mediante actividades orientadas
al aprendizaje de prdcticas responsables y conscientes con el
ambiente, fomentando la creatividad de los estudiantes a través
de la reutilizacion de los materiales y el contacto con el entorno por
medio de la ludica, el juego y el aprendizaje auténomo.

D Modalidad Formacion Artistica y Cultural: Potencializo y desarrollo
la sensibilidad, la experiencia estética, el pensamiento creativo
y la expresion simbadlica a partir de manifestaciones materiales e
inmateriales en contextos interculturales que se expresan desde lo
sonoro, lovisual, lo corporal y lo literario, teniendo presentes nuestros
modos de relacionarnos, con el arte, la cultura y el patrimonio, lo
anterior se lleva a cabo con las dreas de Artes, Danzas, Musica y
Teatro.
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Artes Plasticas: Desarrollaron experiencias artisticas que
involucren al estudiante en el desarrollo integral del ser y en el
reconocimiento de su territorio, ademds, durante el aino promovid
experiencias artisticas que conectaron a los estudiantes con
su entorno, fomentando su crecimiento personal, su sentido de
pertenencia y el reconocimiento de su territorio. A través de la
interaccion con diversas manifestaciones culturales y artisticas
de su comunidad, los estudiantes descubrieron nuevas formas de
expresion, desarrollando una vision mds integral y consciente de su
papel en la sociedad y en el cuidado de su entorno.

Folclor Colombiano: Potencio en los estudiantes el desarrollo
cognitivo, social, emocional y toma de decisiones, por medio de la
danza, para transformar los diferentes retos que en la actualidad la
familia, la sociedad y el sistema educativo exigen, también durante
el ano evidencid importantes avances en el trabajo con ninos,
ninas y adolescentes, abordando diversos aspectos de la danza
y la expresion corporal, brindando una fundacion sdlida sobre los
ritmos tradicionales colombianos, promoviendo el conocimiento y
la valoracion de nuestra cultura.

Musica: Enseno el principio de la diversidad como conector
intercultural con el que se identifique las diferencias y prdcticas
culturales a través de la musica, asi mismo, brindd a los estudiantes
la oportunidad de expresar un interés auténtico en interpretar una
amplia variedad de ritmos, géneros y estilos musicales, abarcando
tanto lo tradicional como lo comercial.

Teatro: Contribuyo a la formacion integral de los ninos y ninas
mediante la expresion teatral, utilizando como estrategia el juego
dramdtico, el cual les permita asumir roles ya sean cotidianos,
imaginarios o extraidos de obras de la literatura universal, que
ayuden a reflexionar sobre dilemas morales y éticos que se plantean
en las diferentes historias, conducentes a potencializar la identidad
regional (Paisaje Cultural Cafetero), formar pensamiento critico y
resaltar valores sociales, que ayuden en la construccion social y
ética de la Paz.
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Por otra parte, con el propdsito de afianzar las habilidades sociales de
los estudiantes, complementar los procesos pedagodgicos del programa,
se realizaron salidas ludicas pedagogicas de manera transversal
a las modalidades del programa, propiciando sitios de interés que
dinamizaron las prdcticas educativas, generaron experiencias en
el aprendizaje y transversalizaron los conocimientos aplicados a la
realidad que los rodea.

A continuacion, relacionamos dichas actividades:

D La ballena llena: Una obra de teatro, presentada en articulacion
con el drea de cultura fortalecid en nuestros estudiantes valores
esenciales como la empatia, el cuidado del medio ambiente y la
sensibilizacion hacia los problemas ecoldgicos.

D ParqueConsotd: Afianzaronsusconocimientosrespectoalacultura
del territorio a través de los diferentes espacios como el recorrido de
la cultura indigena, pueblo cafetero recorrido de mitos y leyendas,
ademds tuvieron cercania con los animales en la granja de Noe y
disfrutaron de espacios recreativos y deportivos, que aportaron al
desarrollo motor, ayudando a la mejora de la capacidad fisica y
habilidades, incluso el desarrollo de la coordinacion de miembros
superiores e inferiores, agilidad, equilibrio y lateralidad que permite
mejoras en el proceso de aprendizaje.

D Minigames: Se promovieron habilidades sociales a través del
aprendizaje de estrategias para enfrentar los desafios diarios,
utilizando eljuego y los deportes como herramientas fundamentales
para el desarrollo de competencias interpersonales. Este enfoque
permitid a los participantes practicar la resolucion de conflictos, el
trabajo en equipo y la comunicacion efectiva, celebrando el éxito
colectivo como resultado del esfuerzo conjunto.

D Raices arte y tradicion: Fomento la apreciacion de diferentes
culturas a través de actividades folcloricas y espectdculos, en
los cuales ninos, ninas y adolescentes tuvieron la oportunidad de
aprender sobre diversas tradiciones, costumbres, artes y musica.
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Este enfoque permitido no solo el conocimiento tedrico de las
manifestaciones culturales, sino también su vivencia prdctica,
favoreciendo el desarrollo de una mayor empatia y respeto por las
raices y la riqueza cultural.

D Conservando Nuestras Tradiciones: Permitio a los nifos explorar
y conectarse con lugares emblemdticos y representativos en
su Mmunicipio que dan cuenta de sus tradiciones e identidad,
fomentando el reconocimiento y la preservacion de su patrimonio
cultural e historico. mientras fortalecen su sentido de identidad y
pertenencia.

D Seres: En marco de la celebracion de Expocajas donde se dieron
a conocer los servicios que ofrecen las Cajas de compensacion
del Pais para sus dfiliados y no dfiliados, Jornadas Escolares
Complementarias se articuld contribuyendo al fortalecimiento
de habilidades para la vida mediante la participacion activa de
los estudiantes en conferencias educativas que integran diversas
perspectivas, promoviendo la apropiacion del conocimiento.

D Guardianesde Vida:Serealizé una cualificacion del talento humano
del equipo JEC mediante talleres vivenciales titulados “Ser, Saber
y Hacer Docente”, con el objetivo de fortalecer sus competencias
pedagdgicas y mejorar la calidad educativa. Ademds, se
desarrollaron estrategias pedagogicas adaptadas a la planeacion
por ciclos, basadas en la caracterizacion de los estudiantes, lo
que permitio identificar y abordar situaciones de riesgo social y
vulneracion de derechos dentro de la poblacion beneficiaria

Fondo de Educacion Ley 115. Conforme a la Ley 115 de 1994, Comfamiliar
Risaralda debe apropiar una partida para subsidiar la educacion
formal y no formal. Este fondo se alimenta con el 10% de los aportes
parafiscales del 4%, una vez descontadas las apropiaciones de ley y el
giro del subsidio familiar.

Uno de los principales objetivos del programa de educacion es el
desarrollo integral del ser humano, para ser y crecer. Con el ofrecimiento
de diferentes programas y actividades, brinda a los afiliados, a sus
familias y a la comunidad la posibilidad de obtener una formacion
integral, a lo largo del ciclo vital, estos programas estdn organizados
en dos dreas. La educacion formal, que comprende los diversos grados
escolares desde el preescolar hasta el ultimo dia de bachiller y la
educacion no formal que ofrece multiples oportunidades de desarrollo
laboral e individual.

Adres. Registra el valor de los porcentajes destinados para financiar
el régimen subsidiado en salud, de acuerdo a lo establecido en el
articulo a la Ley 100/93 los cuales se giran al Adres de acuerdo a fechas
establecidas por el Ministerio de Salud.

“*Diversos Lacuentadediversos hace parte delaejecucion del programa
“PAD” de atencion a la poblacion infantil y joven con discapacidad;
a través de dicho programa participan de actividades artisticas y
musicales, reciben mensualmente un kit nutricional, auxilio educativo y
de transporte y en aras de brindar integralidad en la atencion, se realiza
seguimiento psicoldgico, pedagodgico y familiar. En esta cuenta también
se registra un item relacionado con los valores asignados y aprobados
para las remodelaciones del Parque Consotd entre otros. Los cuales en
la vigencia 2024 generaron un aumento del 92%.

“*Fondos y/o convenios de Cooperacion. Convenios celebrados durante
elano 2023y 2024

Fondos y/o covenios de Saldo a Diciembre Diciesn:::: ;1 de Variacion Variacion
Cooperacion 31de 2024 2023 Absoluta Relativa
Salud 89,692 550,954 -461,262 -83.7%
Servicios 2,668,505 4,445,841 -1,777,336 -40.0%
Total 2,758,197 4,996,795 -2,238,598 -44.8%
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En los convenios de salud se evidencia una disminucion del -837% con

respecto al ano 2023, debido a que no se pactaron nuevos convenios
en la vigencia 2024, de igual manera se culminaron los convenios del
Ministerio de ciencia Tecnologia e innovacion y Colciencias.

Asimismo para servicios se presenta disminucion enla provision de tasa
subsidiada en un 39% con respecto al ano anterior, dado que se ejecutd
un valor mds alto para los créditos hipotecarios y de libre inversion.

A continuacion, se relacionan:

Variacion

CONVENIO OBJETO DEL CONVENIO APORTANTES  PERIODO DE EJECUCION .
Relativa

*La institucion se compromete a través

Convenio Nuvisan L )
de su centro de investigacion a realizar el

Pharma Services e e et *Nuvisan Pharma  Junio 23 del afio 2023 a 83.7%
PeruS.A.CIOU- ) e Services IOUTRUN ~ Mayo 31 del afio 2025 '
TRUN* pacientes de benralizumab en el uso real en
pacientes con asma eosinofilica grave
El presente Contrato tiene por objeto patro-
cinar una jornada académica los dias 23 y
24 de noviembre de 2023, para el apren-
dizaje del manejo integral de los pacientes
con diagnéstico de Mucopolisacaridosis
tipo IV A por el médico tratante y el equipo Noviembre 01 del afio
Convenio Biomarin® interdisciplinario a través de las distintas *Biomarin 2023 al 31 de Diciembre -40.0%
opiniones generados por los especialistas del afi0 2023

en neurologia, neurocirugia, cardiologia,
neumologia, otorrinolaringologia, fisiatria,
ortopedia pedidtrica, anestesiologia, asi
como la aprobacion del manejo desde la
perspectiva del acudiente.

"Desarrollar un sistema de monitoreo
automatico para la evaluacion clinica *Universidad
Convenio UTP de infantes con alteraciones neurolégi-  Tecnologica de
2022* cas motoras mediante el Pereira *Comfa-
andlisis de volumetria cerebral y miliar Risaralda
patron de la marcha".

Octubre 18 del afio
2022 al 01 de Noviem- -44.8%
bre del afo 2024

9.13 OTRAS PROVISIONES Y CONTINGENCIAS
INFORMACION ADICIONAL DE PROVISIONES:

Saldoa31de e

Concepto . ?aldo UEC diciembrede  Variacion Absoluta Vanac.lon

diciembre de 2024 2023 Relativa
Provisidn por procesos legales 10,671,095 8,764,707 1,906,388 21.8%
Para obligaciones fiscales 180,000 160,000 20,000 12.5%
Otras provisiones 1,057 1,057 - 0.0%
Total 10,852,152 8,925,764 1,926,388 21.6%

SALDOS SALUD:

Concento Saldoa3ide  pioad %€ Variadien Variacion

P diciembre de 2024 2023 Absoluta Relativa
Provision por procesos legales 4,975,939 5,284,907 (308,968) -5.8%
Otras provisiones 288 288 = 0.0%
Total 4,976,227 5,285,195 (308,968) -5.8%

Dentro de este rubro se evidencian las provisiones correspondientes
a obligaciones para las cuales existe incertidumbre sobre su cuantia
o vencimiento, como es el caso de posibles multas, sanciones, litigios,
indemnizaciones, demandas e imprevistos. Estas provisiones han
experimentado un incremento en el ano 2024 en comparacion con el ano
2023, yaqueselleva acabo unaevaluacionintegra por parte delos abogados
de Comfamiliar Risaralda, quienes analizan la viabilidad de las pérdidas en
funcion de diversos aspectos, tales como la solidez de la defensa legall, la
jurisprudencia relevante, la fuerza de las pruebas presentadas y la cobertura
proporcionada por las pdlizas de seguro que respaldan dichas obligaciones.

Asimismo, el informe de provisiones contables relacionado con los
procesos judiciales ha reflejagdo un aumento en el niumero de casos
activos en contra de Comfamiliar Risaralda. Esto indica una mayor
complejidad en la gestion de los riesgos legales y una actualizacion
en las provisiones para reflejar adecuadamente las contingencias
derivadas de estos procesos.
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Este andlisis es esencial para los estados financieros de la entidad,
ya que permite estimar de manera precisa las posibles pérdidas
futuras relacionadas con estas obligaciones legales y garantiza
que las provisiones sean registradas adecuadamente para cubrir
cualquier contingencia.

Las demandas del drea de la salud, se encuentran amparadas por
la poliza de responsabilidad civil para clinicas y hospitales.

Informacion adicional Activos contingentes

Comfamiliar Risaralda reconoce estos activos como activos que
tienen una naturaleza potencial y dependen de la ocurrencia de
eventos futuros que aun no se han materializado, por lo que su
existencia no puede ser confirmada hasta que dichos eventos
sucedan. Es importante destacar que estos eventos futuros no son
totalmente predecibles y, en muchos casos, no estdn enteramente
bajo el control de Comfamiliar Risaralda. Para el caso de la entidad
se consideran los siguientes:

T !’roce.sos Convenios de Aportes en Cal:tera
ejecutivos aportes mora** castigada
Saldo al 31 de diciembre de 2023 227,014 775,589 161,011 1,268,894
Saldo al 31 de diciembre de 2024 227,014 1,411,997 968,466 1,268,894
Variacién Absoluta - 636,408 807,455 -
Variacion Relativa 0.0% 82.1% 501.5% 0.0%

** Cabe destacar con respecto a los Aportes en mora, la Entidad
considera las estrategias que se tienen para hacer cobro a las
empresas que presentan mora en sus pagos, el enfoque principal es
el cumplimiento del Plan Anual de Verificacion de Nominas de las
Empresas Afiliadas y el Cumplimiento de las Metas de Recaudo de
Aportes Pendientes Asignados.

La entidad en atencion a la Resolucion 205 del 1 de marzo de 2024
y su anexo técnico, el drea de Aportes y Subsidio inicio un andlisis
detalladodelacarterareportadaantelaUnidad de Gestion Pensional
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y Parafiscal. Con el objetivo de optimizar este proceso y asegurar
el cumplimiento integral de los requisitos normativos, se incorporo
un ingeniero de sistemas con dedicacion exclusiva, encargado de
la parametrizacion y ajuste del reporte desagregado, asegurando
la alineacién con las especificaciones técnicas establecidas en la
normativa.

El andlisis detallado de nuestro sistema de informacion ha permitido
un incremento significativo en la cartera reportada durante el ano
2024 en comparacion con el ano 2023, lo que refleja no solo una
mayor comprension del reporte de la cartera, sino también mejoras
sustanciales en los procesos de recaudo de los aportes.

La entidad, con el fin de asegurar una correcta administracion de las
cuentas por cobrar, garantizar el cumplimiento de las normativas
legales vigentes y optimizar el proceso de recuperacion de las
deudas, implemento las siguientes acciones de mejora:

D RevisionyParametrizacion del Sistema de Informacion: Ajuste
del sistema para garantizar la correcta implementacion de la
nueva normativa y asegurar la presentacion precisa y oportuna
de los reportes de mora en contribuciones parafiscales.

D Optimizacion de la Gestion de Cobro y Recuperacion de
Cartera: Implementacion de controles eficaces contra la
evasion, elusiony afiliaciones fraudulentas, asegurando el cobro
oportuno y adecuado de las contribuciones parafiscales.

Informacion adicional Pasivos Contingentes

Comfamiliar Risaralda reconoce los pasivos contingentes como
posibles obligaciones que podrian surgir como resultado de
eventos inciertos, cuya materializacion no depende Unicamente de
la entidad. Para el caso de la entidad se consideran los siguientes:




Comfamiliar

RISARALDA

INFORME ANUAL 2024
BALANCE SOCIAL

Concepto S Demandasen | Cheques anulados Los remanentes de la Caja, una vez apropiadas las reservas que exige la

contra por vigencia Ley, se capitalizan en su totalidad con el fin de ser invertidos en Obras y

Saldo al 31 de diciembre de 2023 10,263,591 11,592,832 39,605 Programas de Beneficio Social, de acuerdo con las prioridades que fijen
Saldo al 31 de diciembre de 2024 11,668,678 13,348,170 39,605 las leyes que regulen las Cajas de Compensacion Familiar.

Variadtn Absoluta L2050 1723200 Al 31 de diciembre de 2024 el rubro de obras y programas de beneficio

Variacion Relativa 13.7% 15.1% 0.0% social presenta una variacion absoluta de S 27936402 miles de pesos,

un incremento porcentual del 97% con respecto al ano anterior, este
corresponde a las inversiones en infraestructura, propiedad, planta y
equipo y capitalizacion de los fondos de crédito social.

En el ano 2024, la entidad registrd un incremento del 151% en las
provisiones asociadas a demandas laborales en comparacion con el
periodo anterior. Este aumento se debe principalmente alincremento de
nuevas demandas en contra de Comfamiliar Risaralda. ** Este rubro contiene los ajustes producto de la convergencia a Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), realizado en el afno
Como parte de la politica de gestion, la entidad revisa peridodicamente 2016 de acuerdo con el decreto 2496 de 2015.
sus provisiones para garantizar que reflejen la exposicion financiera
derivada de estos litigios. La determinacion del importe provisionado
se basa en un andlisis individualizado de cada caso, considerando
la probabilidad de ocurrencia y la mejor estimacion del desembolso

requerido para su resolucion.

* Otras reservas: La reserva legal se constituye de conformidad con lo
previsto en los articulos 58 y 59 de la Ley 21 de 1982.

El periodo correspondiente al ano 2024 presenta un excedente neto
de $19161.049, lo que representa una disminucion de $8775.356 en
compadracion con el ano 2023, lo que equivale a una variacion absoluta
del 314%. Esta disminucion se debe principalmente a las actividades

9.14 PATRIMONIO

saldoa31d Saldoa31de Variacié Variacié ) ) ) -
Concepto N e EEH auacon relacionadas con la salud, dado que se enfrenta una situacion compleja
diciembre de 2024 Absoluta Relativa q
2023 en todo el pais.
Obras y Programas de Beneficio Social 314,576,613 286,640,211 27,936,402 9.7%
Resultados del Ejercicio 19,161,049 27,936,402 (8,775,353) -31.4% Aportando a los resultados consolidados de la caja, se destaca
= ; -y principalmente el siguiente comportamiento:
NI‘:;}S portonvergendiaatas 97,285,101| 97,285,101 - 0.0%
D El recaudo de los aportes ingresos por empresas dfiliadas arrojan

Superdvit 8,833,542 8,576,793 256,749 3.0% un incremento del 12,7% con respecto al afo 2023.
Otras Reservas*® 1,759,360 1,525,754 233,606 15.3%
Total 441,615,665 | 421,964,261 19,651,404 4.7% D Serviciossociales generoremanente acumulados siendo el principal

factor el servicio de colocacion de crédito social,
El patrimonio se constituye principalmente con los remanentes
obtenidos enlos ejercicios contables, las reservas, los activos adquiridos
conrecursos de los fondos de ley y los efectos por la convergencia a NIIF.

D El servicio de salud obtuvo una pérdida acumulada del ejercicio
en cuantia $(14.624.528), los cuales de acuerdo a la normatividad
vigente de la Superintendencia del Subsidio Familiar serdn
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compensados con los remanentes obtenidos de los servicios de ) .
. . . . CONCEPTO 2024 2023 Variacion Variacion
salud no subsidiados de vigencias anteriores. Absoluta Relativa
915 INGRESOS, RECURSOS LEY 1929/18, COSTOS Y GASTOS EN Sy 140,233,458 [ 141,153,509 (920,051) 0.7%
SALUD PGP 17,256,488 13,782,260 3,474,227 25.2%
0 CAPITACION 18,678,428 18,574,879 103,549 0.6%
. Variacion Variacion
Tipo AL Ak Absoluta Relativa OTROS INGRES0S 4,288,649 9,469,349 (5,180,700) -54.7%
Ingreso 180,457,022 186,411,361 (5.954339) 3.2% RECURSOS LEY 1929 FOSFEC SALUD - 3,431,364 (3,431,364) -100.0%
GASTO 48,946,403 43,278,640 5,667,763 13.1% TOTAL INGRESOS 180,457,022 | 186,411,361 (5,954,339) -3.2%
COSTO 146,135,148 144,981,353 1,153,794 0.8%
Total general (1462452)|  (1848632)|  (12775,89) 691.1% Los ingresos de la modalidad de prestacion de servicios Pago Global
— — — Prospectivo (PGP), el cual estd establecido con la entidad Sanitas,

En el ano 2024 se refleja que salud género una pérdida de $14,624
millones, el cual comparado con el ano 2023 se presentd un aumento
de 691%. Dicha variacion se debe a que los ingresos presentaron una
disminucion del 3,2%, y los gastos generaron un aumento del 131%,
en cuanto a los costos se presentd un aumento del 0.8%, el cual no es
proporcional a la disminucion de los ingresos.

En el siguiente cuadro se clasifican los ingresos de salud segun los

estados financieros:

CONCEPTO 2024 2023 X:’s':l‘l'l‘t’: ‘:‘::::iif:
Prestacion de servicios En Salud 176,524,327 173,369,686 3,154,641 1.8%
Recursos Ley 1929/18 = 3,431,364 (3,431,364) -100.0%
Otros ingresos 3,815,833 9,207,294 (5,391,461) -58.6%
Ingresos financieros 116,862 403,018 (286,156) -71.0%
TOTAL INGRESOS 180,457,022 | 186,411,362 (5,954,340) -3.2%

En el siguiente cuadro se clasifican los ingresos segun las actividades
realizadas en salud:

generaron un aumento del 25% en el ano 2024, comparado con el
ano 2023, los valores de este contrato varian segun las conciliaciones
realizadas con dicha entidad, lo facturado estdn sujetos a notas
técnicas que pueden aumentar o disminuir el valor del ingreso.

Los ingresos por concepto de capitacion son los establecidos con la
Entidad Servicio Occidental de Salud (SOS), los cuales generaron un
aumento en el ano 2024, comparado con el ano 2023, dichos ingresos
se empezaron a percibir desde febrero del ano 2023 debido al cambio de
contrato, el cual se cambid de PGP a Cdpita.

Los ingresos generaron una disminucion principalmente por la
suspension de los servicios a la Entidad Servicio Occidental de Salud
(SOS), dado que para el ano 2023 estos representaban el 41% de los
ingresos totales, para la vigencia 2024 representan el 20%, generando
una disminucion del 53% frente al ano 2023. Es importante resaltar
que a la fecha solo se atienden pacientes por capitacion dado que por
actividad se atendid hasta el mes de abril del ano 2024.

Dadola suspension de los servicios de la SOS, la entidad genero diversas
estrategias con el objetivo de mejorar sus ingresos, por lo anterior se
evidencia el aumento de los ingresos en diversas entidades entre ellas
se destacan las siguientes:
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D Laentidad EPS Suramericana S.A.S, la cual representa el 17% de los
ingresos totales del ano 2024, con un aumento del 10% frente al ano
2023.

D Laentidad Sanitas representa el 16% de los ingresos totales del afo
2024, con un aumento del 29% frente al ano 2023.

D La entidad Regional de Aseguramiento en salud N.3, representa el
4 5% de los ingresos totales del ano 2024, evidenciando un aumento
significativo frente al ano 2023, los cuales crecieron en un 5181% en
el ano 2024.

D Centro Oncoldgico del Caribe de Colombia con un aumento de
1367% en el ano 2024, frente al ano 2023.

D Nueva Empresa Promotora de Salud S.A. con un aumento de 594%
en el ano 2024, frente al ano 2023.

Losingresosdelosrecursos Ley 1929 de 2018 generaron una disminucion
del 22,9%, ya que la ley estuvo vigente hasta el 27 de julio del ano 2023.

A continuacion, se detalla las Entidades con mds participacion en los
ingresos por actividad:

DESC_TERCERO- ING 2024 2023 X:’s':l""‘t’: ‘:::I':t‘l':a"
SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD 36233636 | 76296171| (40,062535)|  -525%
EPS SURAMERICANA'S. A 32101389 | 29105894 | 2,995,495 103%
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS SA'S 20215855 22561,659| 665419 29.5%
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUDN.3 8052254 |  152484| 7899770  51807%
NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD S.A. 8047049 | 1159768| 6887281  5938%
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD FAMISANAR SAS 7674861 7752357|  (77.49) 1.0%
COMPAMILIAR RISARALDA 5902541 | 3541662| 2,360,880 66.7%
CUANTIAS MENORES 527957|  3986617| 1241341 31.1%
SEGUROS DEVIDA SURAMERICANA S.A. 5001495 | 4164005 877,401 21.1%
COMPARIA MEDICINA PREPAGADA COLSANITAS 4495781 |  4207288| 288493 6.9%
OTROS 4261007 7372873| GI186)|  -42.2%
CENTRO ONCOLOGICO DEL CARIBE DE COLOMBIA 4185206 285289| 38%9938|  1367.0%
FIDEICOMISOS PATRIMONIOS AUTONOMOS FIDUC 3,683357 | 3683357 0.0%
COOMEVA MEDICINA PREPAGADA SA. 357418| 2351574 1,222,554 52.0%
COMFENALCO DEL VALLE DEL CAUCA 2967851 1205994 | 1761857|  146.1%
SALUDTOTAL 2074486 | 1726990 | 547,495 31.7%
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR 1879676 | 1455300 424376 29.2%
MEDPLUS MEDICINA PREPAGADA SA. 1719455 | 104169 677,826 65.1%
COLMEDICA MEDICINA PREPAGADA 5.A 1284649 | 1004190| 280459 27.9%
ECOPETROL SA. 47759 | em3oa| 474565 70.5%
ALLIANZ SEGUROS DEVIDA S A 1030664| 855680 | 174984 204%
OTROS 10455944 | 15510653 | (5054708 |  -326%
TOTAL 180,457,022 | 186,411,361 | (5,954,339) 3.2%
OTROS INGRESOS SALUD.

Los otros ingresos generaron una disminucion del 58,6% en el ano 2024
frente al ano 2023, dichos ingresos estdn conformados por diversos
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conceptos, entre los mds representativos estdn los ingresos por
recuperacionde cartera,losingresos por comision de los concesionarios,
reintegros de costos y gastos, recuperacion de ejercicios anteriores,
otros aprovechamientos, bonificacion de inventarios entre otros.
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Productos Roche S.A. en la vigencia 2024 termino el contrato.

Los reintegros de otro, costos y gastos generaron una disminucion del
56% en el ano 2024, con relacion al ano 2023, lo anterior dado que para
dicha vigencia se realizé conciliacion de la cartera de las entidades de
Radidlogos y Unikids, presentando saldos a favor los cuales se cargaron
a dicha cuenta.

CONCEPTO 2024 2023 X::':I‘:t’: ‘:::I':t‘l"‘,’:
CONCESIONARIOS T.G. 544,507 758212 (213,705) -282%
DETERIORO CTAS POR COBR 754171 4,207,708  (3,453,536) -82.1%
OTROS APROVECHAMIENTOS 567,225 647,335 (80,110) -12.4%
BONIFINVENTARIO 360,250 624,602 (264,352) 42.3%
REINTEGRO DE OTROS COSTOS Y 664,899 1,534,986 (870,086) -56.7%
RECUPERAC.EJERCIANTERIORES 400,192 177,429 222,763 125.6%
DE PROVISIONES 375,453 1,237,704 (862,251) -69.7%
0TROS 149,136 19,319 129,817 672.0%
TOTAL 3,815,833 9,207,204  (5,391,461) -58.6%

Saldos de los costos del drea de Salud por conceptos:

CONCEPTO 2024 2023 “'\;'s':fl'l‘t’: ‘s‘:l':t‘l"‘,’:
HONORARIOS 63351837 | 60,595,938 2,755,899 4.5%
MEDICAMENTOS 37,946024| 41,921,071 (3,975,048) 9.5%
PERSONAL 26262583 24796333 1,466,250 5.9%
SERVICIOS 9614126 8546222 1,067,903 12.5%
SUMINISTROS 8960578 | 9,121,788 (161,210) 1.8%
TOTAL GENERAL 146,135,148 | 144,981,353 1,153,794 0.8%

La cuenta de concesionarios disminuyd en un 28%, lo anterior por
cambios en los contratos de concesion los cuales pasaron a talento
humando, y por lo tanto no se factura comision sino que se carga directo
al ingreso y se paga a la entidad por medio de un costo quedando un
remanente segun lo estipulado en cada contrato.

La cuenta de recuperacion de deterioro de cartera refleja una
disminucion del 82%, lo anterior depende de los recaudos de la cartera
y de las decisiones administrativas para la utilizacion del deterioro
voluntario.

La cuenta de bonificacion de inventario disminuyd en un 42%,
principalmente por el proveedor Amgen Biotecnologica S.A.S, el cual
paralavigencia 2023 realizo varias bonificaciones, para la vigencia 2024
este proveedor ya no contaba con contrato, dado que la clinica finalizo
el convenio de oncologia con la EPS. De igual manera el proveedor

La cuenta de honorarios genero un aumento del 4,5% en el ano 2024,
comparado con el ano 2023, sin embargo, se identifica que; para el
drea de odontologia estos generaron una disminucion del 17%, para el
drea de ambulatoria se generd un aumento del 5% y en hospitalaria un
aumento del 5,3%.

Uno de los proveedores con mayor porcentaje de participacion en los
honorarios es Aprosalud, el cual representa el 56,9% de los honorarios
para el ano 2024, y genero una variacion del 7.6% frente al ano 2023, lo
anterior por los aumentos en la inflacion y el crecimiento en la carga
prestacional.

Para el proveedor de Respiremos Unidad de Neumologia se generd una
variacion de 181% en el ano 2024, con relacion al 2023, lo anterior por
cambio de contrato de concesion a talento humano, y por tal razén ya
no se genera por medio de una 2815 “ingresos recibidos por anticipados”,
sino que se carga directamente al ingreso y en el momento del pago se
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genera un costo. De igual forma con el proveedor Neurodiagnostico del
Occidente S.AS, el cual genero una variacion de 386% en el ano 2024,
con relacion al ano 2023.

Se evidencia que los medicamentos generaron una disminucion tanto
de los ingresos como de los costos en medicamentos, ya que no se estd
atendiendo los pacientes de oncologia de la SOS, con el fin de gestionar
los flujos de caja se han subido los costos, dado que se ha tenido que
comprar a segunda y tercera linea con el objetivo de poder prestar el
servicio.

La cuenta de personal genero un aumento del 59 % en el ano 2024,
rubro que se afectan por la inflaciéon y el crecimiento en los salarios.

La cuenta de servicios genero un aumento del 12% en el ano 2024, con
relacion al ano 2023, el drea con mayor variacion es la ambulatoria, la
cual genero un aumento del 154%, lo anterior dado que, desde el mes de
mayo del ano 2023, se empezd a cargar al costo el cobro que realiza el
laboratorio a ambulatoria por el contrato de la cdpita de la SOS. Para
el caso de hospitalaria se presenta un aumento del 10% en el ano 2024,
con relacion al ano 2023, lo anterior por el aumento en las cuentas de
Unikids, Hospi Clean, Familia S.A.S, y la Instrumentadora S.AS.

9.16 INGRESOS Y COSTOS EN APORTES EMPRESAS AFILIADAS
INGRESOS

DETALLE INGRESOS POR APORTES

saldoa saldoa Variacion Variacion
Concepto diciembre 31de | diciembre 31 Absoluta Relativa
2024 de 2023
De empresas Afiliadas 241,159,963 213,061,829 28,098,134 13.2%
De Independientes 545,282 368,842 176,440 47.8%
De Pensionados y Desempleados 100,330 48,449 51,881 107.1%
Independietes y Voluntarios 98,100 81,229 16,871 20.8%
Intereses por Mora 362,879 363,251 (372) -0.1%
CR:l'::'m'e"ms Recursos Parafis- 2188366 3,057,632 (869,266) -28.4%
Aportgs Empresas no Afilidas 97121 71,447 25674 35.9%
Prescritas
Total Ingresos 244,552,041 | 217,052,679 27,499,362 12.7%

.. Saldoa s i
Concento Saldo a diciem- diciembre 31 Variacion Variacion
P bre 31 de 2024 Absoluta Relativa
de 2023
En aportes de Empresas Afiliadas 244,454,920 216,981,232 27,473,688 12.7%
Aportgs Empresas no Afilidas 97121 71,447 25674 35.9%
Prescritas
Total Ingresos 244,552,041 217,052,679 27,499,362 12.7%

Se reconoce el valor de los aportes del 4% recibido de las empresas
aofiliadas, asi mismo se recaudaron aportes por otros conceptos
como: aportes de independientes, pensionados y desempleados,
independientes y voluntarios, también forman parte de este rubro los
rendimientos financieros, intereses por mora.
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DISTRIBUCION DEL RECAUDO 4% APORTES EMPRESAS AFILIADAS

% % . .
Concepto Ao 2024 |Apropiado | Afio2023 | Apropiado ::s':;: :: ‘:::I'::i'::
Afi0 2024 Afi0 2023
portes 4% 159, 0 0 V70, Al
Aportes 4% 241,159,963 96| 213 06120 4%| 28,098,133 13.2%
Administracion 19,292,797 8% | 17,044,946 8%| 2,247,851 13.2%
Fosfec 4,823,199 2% 4261237 | 561,963 13.2%
Superintendencia 2,411,600 1% | 2,130,618 1% 280,981 13.2%
E:ﬂ:g"e" Subsidiadoen 1, 057 908 5% | 10,653,091 5%| 1,404,907 13.2%
Fosfec 15072498|  6.25%| 13,316,364 625%| 1,756,133 13.2%
Fovis Rural 92,347 0.038293% | 85,087 | 0.039935% 7,260 8.5%
Fovis Urbano 9,554,051 |3.961707% | 8,437,386 | 3.960065%| 1,116,665 13.2%
ﬁfggimn sl 7234799 | 6%*50%| 6,391,855| 6%*50%| 842,944 13.2%
LS STAES 7234799 | 6%*50%| 6,391,855| 6%*50%| 842,944 13.2%
Complementarias
Fosfec 4,823,199 W% 4261237 | 561,963 13.2%
Reserva Legal 233,607 30%| 244,082 30%|  (10,435) -43%
Base 5% 158,329,069 39804111 18,484,957 13.2%
Efectivo 87,080,988 55% | 76,914,261 55%| 10,166,727 13.2%
Fosfec 2690803  3.00%| 2,376,651 300%| 314152 13.2%
Subsidio Girado 72,393,404 61,931,870 10,461,534 16.9%
Ajuste al 55% 11,996,782 12,605,741 (608,959) 4.8%
Base Educacién 71,248,081 62,929,850 8318231 13.2%
Educacién 7,124,808 10%| 6,292,985 0% 831,823 13.2%
saldo 64,123,273 56,636,865 7,486,408|  13.2%
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Los aportes de las empresas afiliadas para el ano 2024 experimentaron
un incremento, atribuible al crecimiento en el niumero de empresas
afiliadas. En 2023, se registraron 27.294 empresas afiliadas, mientras
que para 2024 la cifra alcanzo las 30.958. En cuanto a los aportes de
empresas no dfiliadas, se implementaron diversas estrategias para
establecer contacto con las empresas, ya sea de forma presencial o
telefénica, debido a la falta de datos actualizados. Una de las estrategias
consistio en realizar un primer acercamiento a través del drea de Crece
Empresarial, con el fin de socializar los beneficios que la afiliacion a la
caja aporta tanto a las empresas como a sus trabajadores y familias.
Este acercamientoincluyd también un acompanamiento personalizado
en el proceso de dfiliacion.

El recaudo del 4% se debe apropiar y se debe distribuir segun la
normatividad vigente a cada uno de los fondos de Ley.

Del 4% del recaudo se apropia el 8% para gastos de administracion
segun Ley 789 de 2002 articulo 6° literal c: “El porcentaje en que se
reducen los gastos de administracion de las Cajas de Compensacion
Familiar, conforme la presente ley. Esta disminucion serd progresiva,
para el ano 2003 los gastos serdn de mdximo 9% y a partir del 2004
serd maximo del 8%”.

Del 4% del recaudo se apropia el 10.25% para Fosfec. 6.25% Ley 1636 de
2013 y 4% Fosfec segun Resolucion 531 de febrero 11 de 2014: “Las cajas de
compensacion familiar tipo Il apropiardin del total de las fuentes del Fosfecel
05%, sicumplen con la meta de colocacion establecidaenla tablal; el 0.2%,
si como minimo el 40% de los afiliados a cesantias en el departamento de
operacion de la caja manifiesta su voluntad de ahorro y el 0.3% si al final de
la vigencia 2014, por lo menos el 10% de quienes manifestaron ahorrar para
el mecanismo, mantienen efectivamente el ahorro”

Del 4% del recaudo se apropia el 1% a la Superintendencia, segun la
Ley 25 de 1981 articulo 19: “Las entidades sometidas a la vigilancia de
la Superintendencia del Subsidio Familiar estdn obligados a proveer,
mediante contribucion anual, los fondos necesarios para los gastos que
ocasione el sostenimiento de la Superintendencia.
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El Superintendente fijard por anualidades tal contribucion como un
porcentaje de los aportes totales pagados por los empleadores a las
entidades sometidas a vigilancia, segun los balances de su ultimo
ejercicio. La contribucion que se imponga a cada entidad no podrd ser
superior al uno por ciento (1%) del respectivo total de aportes a que el
inciso anterior se refiere”.

Del 4% del recaudo se apropia el 5% al Régimen subsidiado en salud,
segun Ley 100 de 1993 articulo 217: “De la participacion de las Cajas
de Compensacion Familiar. Las Cajas de Compensacion Familiar
destinardn el 5% de los recaudos del subsidio familiar que administran,
para financiar el régimen de subsidios en salud, salvo aquellas cajas
que obtengan un cuociente superior al 100% del recaudo del subsidio
familiar del respectivo ano, las cuales tendrdn que destinar un 10%. La
aplicacién de este cuociente, para todos sus efectos, se hard de acuerdo
con lo establecido en el articulo 67 de la Ley 49 de 1990 y a partir del 15
de febrero de cada ano”.

El Régimen Subsidiado es el mecanismo mediante el cual la poblacién
mds pobre del pais, sin capacidad de pago, tiene acceso a los servicios
de salud a través de un subsidio que ofrece el Estado.

Del 4% del recaudo se apropia para Fovis Rural y Fovis Urbano
el % asignado anualmente segun Resolucion enviada por la
Superintendencia del Subsidio Familiar, para el ano 2024 la Resolucion
0075 del 31 de Enero de 2024 definid que el porcentaje para Fovis
Rural fuera de 0.03829299% y para Fovis Urbano 3.96170701%. “Asi,
al Superintendente del Subsidio Familiar en uso de las facultades
conferidas por el articulo 21111614 del Decreto Unico Reglamentario
1077 del 26 de mayo de 2015, le corresponde expedir cada ano, a mds
tardar el treinta y uno (31) de enero, las certificaciones correspondientes
al Cociente Nacional y a los Cocientes Particulares y fijar mediante
resolucion, el porcentaje que le corresponda aportar mensualmente a
cada una de las Cajas de Compensacion Familiar con destino al Fondo
de Subsidio de Vivienda de Interés Social (FOVIS)”.

La apropiacion de Fonifiez (Atencidn integral a la nifez y Jornadas

escolares complementarias) corresponde al 6% del recaudo del 4%,
donde el 3% es para Atencion integral a la primera infancia y el 3% para
Jornadas escolares complementarias, segun resolucion 0018 de enero
30 de 2009.

La Reserva Legal se calcula con el promedio de los ultimos 6 meses
del subsidio girado, a este se le calcula el 30% segun la Ley 21 de 1982
articulo 58: “Toda Caja de Compensacion Familiar, para atender
oportunamente las obligaciones a su cargo constituird una reserva de
fdacil liquidez, hasta la cuantia que senale su Consejo Directivo, la cual
no podrd exceder del monto de una mensualidad del subsidio familiar
reconocido en Dinero en el semestre inmediatamente anterior, ni ser
inferior al treinta por ciento (30%) de esta suma”

Fosfec de 19 a 23 anos porcentaje del 3.09%, se calcula con la base del
Ajuste al 55%, segun la Circular externa nimero 23 de diciembre 23 de
2003, numeral 2.2.

El Subsidio Girado corresponde la cuota monetaria girada a cada uno de
los dfiliados a la Caja de Compensacion, segun la Ley 21 de 1982 articulo
1. “El subsidio familiar es una prestaciéon social pagadera en dinero,
especie y servicios a los trabajadores de medianos y menores ingresos,
en proporcion al nimero de personas a cargo, y su objetivo fundamental
consiste en el dlivio de las cargas econdémicas que representa el
sostenimiento de la familia, como nticleo bdsico de la sociedad”.

La apropiacion para Educacion es del 10% segun decreto 1902 de 1993
articulo 5: “Las Cajas de Compensacion Familiar destinardn con el
cardcter de subsidio en especie o en servicios, al menos el 10% del saldo
previsto en el numeral 4 del articulo 43 de la Ley 21 de 1982 y demds
normas legales vigentes”

El resultado de los cdlculos de las apropiaciones de acuerdo a toda la
normatividad aqui enunciada, va ligado directamente al recaudo del
4%, es decir, cuando el recaudo aumenta, la apropiaciéon para cada
rubro aumenta y si esta disminuye, se verd la reduccion en cada uno de
los rubros.




INFORME ANUAL 2024
BALANCE SOCIAL

DISTRIBUCION APROPIACION EMPRESAS NO AFILIADAS
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de Subsidio Familiar : “Instrucciones para el reconocimiento de los
subsidios no cobrados, rendimientos financieros ademds de los subsidios
prescritos por empresas no dfiliadas se incorporaron al ingreso y son
base para el cdlculo de las apropiaciones y fondos de Ley.

Costos en subsidios:

.. Saldoa .. s

T Saldo a Diciem- Diciembre 31 Variacion Vanac.lon

bre 31 de 2024 de 2023 Absoluta Relativa
Subsidio Ordinario 71,236,532 61,091,958 10,144,574 16.6%
?gg%dzm porTransferenci Ley 11,996,782 12,605,741 608,959 -4.8%
\1/;';’;5:”"“35 a argo Mayores 2,690,803 2,376,651 314,15 13.2%
Subsidio Sector Agropecuario 15% 1,156,872 839,912 316,960 37.7%
Fosfec 1,085 798 287 36.0%
Subs. Transfer. Ley 789/02 34,036 25,038 8,998 35.9%
Total Subsidio Dinero 87,116,109 76,940,098 10,176,011 13.2%
Subsidio para Educacion 4,132,265 3,546,476 585,789 16.5%
Subsidio en Turismo Social 1,095,738 1,282,008 -186,270 -14.5%
Subsidio para Salud 1,549,359 1,196,894 352,465 29.4%
Subsidio para Alimentos 1,292,499 1,402,554 -110,055 -1.8%
Recuperacion Nutricional - 8,366 -8,366 -100.0%
Subsidio en Deportes 47917 99,859 -51,942 -52.0%
Total Subsidio en Especie 8,117,777 7,536,157 581,620 7.7%
Total Costo Subsidio 95,233,886 84,476,255 10,757,631 12.7%

Concepto Aiio 2024 AAprog:iado A0 2023 l:\pr::iado ::';i:ﬂf: ‘;a:li::iif:
o 2024 o0 2023
Aportes No afiliadas 97,121 4% 71,447 4% 25,674 35.9%
Administracion 7,770 8% 5,716 8% 2,054 35.9%
Fosfec 1,942 2% 1,429 2% 513 35.9%
Superintendencia 971 1% 714 1% 257 35.9%
Eslgui;"e" Subsidiado en 4,856 5% 3,572 5% 1,284 35.9%
Fosfec 6,070 6.25% 4,465 6.25% 1,605 35.9%
Fovis Rural 371 0.038293% 29( 0.039935% 9 30.3%
Fovis Urbano 3,848 | 3.961707% 2,829 3.960065% 1,018 36.0%
ﬁ:;:fé" Integral ala 2914 6%*50% 2143 6%*50% 770 35.9%
chm:f:;ii]‘t‘;'zge: 2914|  6%*50% 243|  6%*50% 770 35.9%
Fosfec 1,942 2% 1,429 2% 513 35.9%
Reserva Legal - 30% - 30% - 0.0%
Base 55% 63,857 46,976 16,881 35.9%
Efectivo 35,121 55% 25,837 55% 9,284 35.9%
Fosfec 1,085 3.09% 798 3.09% 287 35.9%
Subsidio Girado - - - 0.0%
Ajuste al 55% 34,036 25,039 8,997 35.9%
Base Educacion 28,736 21,139 7,596 35.9%
Educacion 2,874 10% 2,114 10% 760 35.9%
Saldo 25,862 19,025 6,837 35.9%

Los aportes de las empresas no dfiliadas se deben apropiar una vez se
cumpla el tiempo en que prescriben, es decir, 5 anos después de realizar
el aporte y la empresa o persona natural no ha realizado la afiliacion,
dando cumplimiento circular externa No 2017 - 00020 que modifica los
numerales 31y 4 de la circular Externa 017 de 2017 de la Superintendencia

El subsidio en dinero registra los valores que como cuota monetaria
son cancelados a cada una de las personas a cargo que dan derecho a
percibirlo. El valor de la cuota monetaria por departamento es fijado por
la Superintendencia del Subsidio Familiar, en cumplimiento a la Ley 21/82
articulo 43y Ley 789/2002, Resolucion 0075 del 31 de enero de 2024 (para
esta vigencia) y sus decretos reglamentarios. Para el afio 2024 el incremento
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fue del 16.6%. En este cuadro se evidencia las variaciones de un ano a otro
respecto a las dafiliaciones tanto de personas como de empresas.

Con el objetivo de alinear el portafolio de programas de la corporacion a
las principales necesidades de la poblacion afiliada durante la vigencia
2024 se activaron diferentes subsidios en especie como educacion,
turismo social, vacunacion, deportes y kits escolares, se asignoé un total
de S 817777 (valor en miles), para afiliados a categoria Ay B con un
incremento del 77% con respecto al ano anterior.

9.17 INGRESOS Y COSTOS EN SERVICIOS SOCIALES

Comfamiliar Risaralda presta los siguientes servicios sociales;
Educacion formal, Educacion para el trabajo y desarrollo humano,
Biblioteca, Cultura, Vivienda, Recreacion, Deportes, Turismo, Crédito
social y Programas y/o convenios especiales.

Educacion: Comfamiliar Risaralda presta a la comunidad educacion
continua formal (bdsica y media), para el desarrollo personal y
profesional de los dfiliados. Por ello, se ofrece servicios integrales
de formacion disenados para potenciar habilidades y abrir nuevas
oportunidades, amplificando el desarrollo integral de las ninas, ninos y
jovenes, contribuyendo alincremento de las competencias académicas,
laborales y del ser de los estudiantes.

Biblioteca: fortalecer dicho proceso en el departamento de Risaralda
como ejes de la gestion cultural enfocada a identificar y divulgar el
patrimonio cultural de Comfamiliar Risaralda y de los 14 municipios
en sus dreas urbana y rural, teniendo como base ofrecer a los afiliados
un acceso exclusivo a una fuente inagotable de conocimiento a través
de las bibliotecas. Se pretende que el acceso a la informacion sea
clave para el desarrollo personal y profesional, y que las bibliotecas
estén disenadas para enriquecer la vida de quienes forman parte de la
comunidad, la recuperacion y conservacion de la memoria histérica,
el acceso a la informacion, la cultura y el conocimiento propiciando
espacios para la participacion ciudadana.

Cultura: busca enriquecer la vida de los afiliados y no afiliados. Se cree

firmemente en el poder transformador de la cultura para inspirar, educary
unir alas comunidades, propiciar y crear actividades y espacios artisticos
y culturales con fundamento en la subsidiaridad, que permitan el disfrute,
apropiacion, formacion y conocimiento de diferentes manifestaciones y
expresiones de arte y cultura, para mejorar las condiciones de vida y el
desarrollo social en la poblacion, generando asi, valor publico.

Vivienda: facilita la adquisicion de vivienda nueva, la construccion
sobre lote de una vivienda o el mejoramiento de una vivienda existente,
ofrecemos un servicio integral de vivienda que busca hacer realidad
el sueno de tener un lugar propio. Nuestro compromiso es brindar
soluciones accesibles y adaptadas a las necesidades de los dfiliados
mediante la administracion y asignacion de subsidios en dinero y el
acompanamiento a las familias del departamento, que cumplen los
requisitos establecidos en la normatividad vigente.

Agencia de vidjes: desarrollar estrategias para la consolidacion de
un amplio portafolio de proveedores que permitan la estructuracion
de diferentes planes turisticos a nivel internacional, nacional y local,
buscando cumplir con las expectativas de viajes de los diferentes
usuarios, entre los que se encuentran clientes dfiliados a la Caja de
Compensacion Familiar y no afiliados.

Recreacion, deportes y gerontologia: ofrece actividades deportivas por
medio de escuelas de formacion para que los ninos y ninas desarrollen
habilidades motoras y adquieran valores por medio del deporte;
se realizan talleres recreativos para que exploren sus capacidades
artisticas y desarrollen habilidades en artes y oficios; actividades de
esparcimiento como recreacion dirigida para empresas y torneos
deportivos; asi como actividades de ocupacion del tiempo libre para
personas mayores, con el fin de que adquieran un estilo de vida saludable
y mantengan su autonomia, contribuyendo a una sana ocupacion del
tiempo libre desde la madre gestante hasta el adulto mayor.

Crédito Social: tiene como objetivo otorgar productos crediticios a
trabajadores y empresas afiliadas a la Caja de Compensacion Familiar
a baja financiacion, con el fin de suplir necesidades de bienes y servicios.
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DETALLE INGRESOS SERVICIOS SOCIALES:

selinne seliae Variacion Variacion
Concepto diciembre 31de | diciembre 31 Absoluta Relativa
2024 de 2023

Educacién Formal 1,092,065 686,472 405,593 59.1%
AL EIFR S 11,407,276 6,422,935 4,984,341 77.6%
rrollo Humano
Biblioteca 64,964 30,072 34,892 116.0%
Cultura 1,475,898 2,420,460 (944,563) -39.0%
Vivienda 93,951 5,942 88,009 1481.2%
Recreacién, Deporte y Turismo 31,527,192 30,296,869 1,230,324 4.1%
(rédito Social 19,241,957 13,135,224 6,106,733 46.5%
Programas y/o Convenios 12,721 19,588 (6,867) -35.1%
especiales
Total Ingresos 64,916,024 53,017,562 11,898,462 22.4%

Los ingresos generados por los servicios sociales presentan variaciones
significativas con respecto al ano anterior.

Durante el ano 2024, se registré un aumento en los ingresos provenientes
de la participacion en el sector de la educacion formal y en la educacion
para el Trabajo y Desarrollo Humano, el cual alcanzo un crecimiento
del 591% y 776%, respectivamente. Este logro fue posible gracias a la
implementacion de estrategias efectivas por parte de Comfamiliar
Risaralda. La expansion de nuestro portafolio de cursos y programas
permitid llegar a un publico mds amplio. Al diversificar nuestras
opciones, establecimos alianzas estratégicas con reconocidas
instituciones educativas para ofrecer educacion primaria y secundaria.
Ademads, consolidamos convenios con la Agencia de Empleo, lo que
incremento significativamente la demanda de cursos por parte de
empresas, convenios y el publico en general.

Gracias al esfuerzo constante y la dedicacion de la Caja de
Compensacion, celebramos con gran entusiasmo y optimismo el
crecimiento sostenido del Liceo Bilingle Educa. Este avance representa

mucho mds que un logro institucional; es una muestra tangible del
compromiso con la formacion integral de nuestra poblacion infantil,
que no solo constituye el presente, sino también el motor y la esperanza
del futuro de nuestro pais.

El Liceo Bilingue Educa no solo se ha consolidado como un referente
en la educacion de calidad, sino que también proyecta un impacto
transformadorenlascomunidades, promoviendovalores,competencias
y habilidades que preparan a nuestros ninos para enfrentar los retos de
un mundo globalizado. Su enfoque en el bilinglismo y en la excelencia
académica abre puertas a nuevas oportunidades paralas generaciones
venideras, empoderdndolas para ser agentes de cambio en la sociedad.

Este compromiso inquebrantable con la educacion inclusiva y de
calidad reafirma nuestra mision institucional: transformar vidas, inspirar
suenos y construir un futuro mds prometedor a través del acceso a
herramientas educativas que promuevan la equidad, el desarrollo
humano y el progreso colectivo.

En los programas de bibliotecas que lleva a cabo la Caja de
Compensacion Familiar, el ano 2024 marcd un hito significativo
en comparacion con el 2023, al registrar un notable incremento de
ingresos del 116.0%. Este logro se debe al arduo trabajo realizado por
el equipo, junto con la implementacion exitosa de talleres de lectura y
escritura disenados para enriquecer las habilidades de los estudiantes
en las instituciones educativas cobijadas por el proyecto de Jornadas
Escolares.

Este incremento no solo refleja una mejora en términos cuantitativos,
sino también cualitativos, ya que los talleres han sido acogidos con
gran entusiasmo por los estudiantes y docentes. Las actividades
han despertado un interés renovado por la lectura y la escriturag,
contribuyendo a fortalecer el hdbito lector y las competencias
comunicativas en los ninos y jovenes beneficiados. Este impacto
positivo es una prueba del valor transformador que tienen estos
programas cuando se implementan con estrategia y pasion.
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Mirando hacia el futuro, la Caja de Compensacion Familiar reafirma
su compromiso de seguir innovando en la oferta educativa de sus
bibliotecas, explorando nuevas formas de llegar a mds estudiantes y
comunidades. A través de la incorporacion de tecnologias y recursos
pedagogicos actualizados, se buscard potenciar aun mds el impacto
de los programas, asegurando que cada taller y actividad siga siendo
una herramienta clave para el desarrollo integral de los beneficiarios.

En Recreacion, Deportes y Turismo, se refleja un crecimiento del 4,1% en
ingresos en el ultimo ano con respecto al ano 2023. Este crecimiento
financiero es el resultado directo de las estrategias proactivas que
se ha implementado para fortalecer la presencia y participacion
con la entrega continua del subsidio en especie, desarrollo de planes
turisticos a la medida de los clientes, comunicacion permanente para
la promociony divulgacion de los diferentes planes disenados y amplios
horarios de atencion al publico.

Se ha realizado inversiones significativas en la mejora de las instalaciones
ylaadquisicion de equipos de Ultima generacion. Esto no solo ha mejorado
la experiencia del usuario, sino que también ha atraido a mds personas
interesadas en participar en actividades recreativas y deportivas.

El drea de Crédito Social experimentd un destacado incremento del
465% en comparacion con el ano 2023, un logro que refleja el éxito
de nuestras estrategias orientadas a satisfacer las necesidades
financieras de nuestros clientes. Hemos disefado productos de crédito
altamente personalizados, adaptados a las realidades econdmicas de
nuestra comunidad, permitiendo a mds personas acceder a soluciones
financieras que realmente impactan sus vidas de manera positiva.

La diversificacion de nuestras opciones de crédito y la flexibilidad en los
términos ofrecidos han sido pilares clave para atraer a un mayor nimero
de usuarios y consolidar relaciones duraderas. Esta estrategia no solo
incremento la fidelizacion de nuestros clientes, sino que también reforzé
nuestra posicion como una entidad comprometida con el bienestar y
desarrollo de la comunidad.

Ademads, implementamos mejoras en los procesos de atencion al cliente
y en la digitalizacion de nuestros servicios, lo que facilitd un acceso
mads rdpido y eficiente a las opciones de crédito. Estas innovaciones
contribuyeron significativamente a incrementar la satisfaccion del
cliente y a fortalecer nuestra reputacion como un aliado confiable en el
dmbito financiero.

COSTOS EN SERVICIOS SOCIALES:

=0 =g Variacion Variacion
Concepto diciembre 31de | diciembre 31 absoluta relativa
2024 de 2023

Educacion formal 2,962,418 1,949,937 1,012,481 51.9%
Educacién para el trabajo y desa- 3,974,909 2,894,984 1,079,925 37.3%
rrollo humano

Biblioteca 631,559 608,308 23,251 3.8%
Cultura 3,572,689 3,436,635 136,053 4.0%
Recreacién, deportes y turismo 16,508,427 16,626,635 (118,208) -0.7%
Credito social 903,019 856,286 46,733 5.5%
Programas y/o convenios 412 742 (330) -44.5%
Total costos servicios sociales 28,553,432 26,373,527 2,179,905 8.3%

Resaltamos las iniciativas y programas que hemos implementado
con el fin de mejorar la eficiencia operativa y optimizar nuestros
costos. Esto incluye medidas de reduccion de gastos, ajustes en la
cadena de suministro, inversiones en tecnologias mads eficientes, entre
otras acciones. Los costos asociados a los servicios sociales han
experimentado variaciones significativas entre periodos, principalmente
debido a la normalizacion en la prestacion de dichos servicios y las
estrategias adoptadas por cada proceso para aumentar sus ingresos.

En el drea de educacion, durante el ultimo periodo, observamos
un aumento del 51.9% en los costos, el cual es coherente con el
aumento de los ingresos, lo cual refleja una gestion financiera solida y
estratégica. Continuamos comprometidos con la implementacion de
prdcticas eficientes que beneficien directamente a nuestros afiliados,




Comfamiliar

INFORME ANUAL 2024
BALANCE SOCIAL

RISARALDA

A continuacion, se relacionan algunas apreciaciones relacionadas con
cada rubro, evidenciando el detalle de las variaciones de los gastos

garantizando su acceso a programas educativos de alta calidad.

En el drea de bibliotecas, los costos aumentaron en un 3.8% respecto al
ano anterior. Este aumento responde a las estrategias adoptadas por
Comfamiliar Risaralda para mejorar la calidad de nuestras ofertas y
ampliar nuestra presencia en este segmento clave. Aunque los costos

h tad | t nal tasi i tratégi saldoa saldoa Variacion Variacion
an aumentado, es relevante senalar que estas inversiones estrategicas Concepto diciembre 31 | diciembre 31 d Participacion
hor_w tenido un |mpqcto positivo en nge_stros ingresos. La mejora en la de 2024 de2023 absoluta relativa
cqhdod y diversidad de nuestros servicios ha permitido atraer nuevos Sueldos y salarios 19611642 6923234|  10379.408 14.99% 38.51%
clientes y fortalecer la lealtad de aquellos que ya forman parte de
nuestra comunidad. En apropiacion sobre aportes 70,691,273 | 62,486,625 8,204,648 13.13% 34.20%
Servicios 14,678,293 14,616,306 61,987 0.42% 7.10%
Ademds, estas inversiones nos posicionan de manera mds competitiva, Depreciaciones 10,158,173 9,063,533 1,094,640 12.08% 4.91%
permitiendonos r_esponder mejor a Iqs demundqs cambiantes QIeI Deterioro 5,898,749 1040763 4,857,986 166.77% 285%
mercado y consolidar nuestra presencia en diversos sectores. Gracias ] ]
a una gestion eficiente, seguimos avanzando hacia un crecimiento L5 SEIY| S 2o S 2
sostenido, ofreciendo a nuestros usuarios experiencias cada vez mds Diversos 5699,633| 5609338 90,295 1.61% 2.76%
completas y satisfactorias. imi .
pietasy Z'j:;‘:“'m'e"t”mpara 3738018| 3696227 7,791 113% 181%
918 GASTOS DE APMINISTRACIQN _ Arrendamientos 3644042 227031 1417011 63.63% 1.76%
Los gastos _de administracion estdn ogru_pq_dlos por diferentes rubros Honorarios 327263 543205 (2220571) 2042% 158%
correspondientes a: los gastos por apropiacion sobre aportes, gastos
en salud, servicios sociales y en administracion de acuerdo a las Adecuaciones e instalaciones 2,106,614 2,688,715 (582,101) -21.65% 1.02%
companias que mcmejq la insti’_tuc_it?n, como se~ refleja en el ~presente PublICIQE{d, propaganda y 1,753,867 1,603,606 150,261 9.37% 0.85%
recuadro donde se analiza la variacion entre el ano 2024 y el ano 2023. promocion
Seguros 1,720,151 1,766,202 (46,051) -2.61% 0.83%
Contribuciones y afiliaciones 779,169 578,177 200,992 34.76% 0.38%
saldoa Saldo a di- L L Gastos de viaje 756,672 705,879 50,793 7.20% 0.37%
. . . Variacion Variacion L
Concepto dicdembre31 ~ciembre31de - o ativa artidpacion Amortizaciones 179,927 115,920 64,007 55.22% 0.09%
de 2024 2023
€ Gastos legales 68,429 20,899 47,530 227.43% 0.03%
En Aport 70,691,273 62,486,625 8,204,648 13.13% 34.20% .
f Aportes ’ ’ Traslados y Transferencias 3895571 | 3118508  (777,065) 24.92% 1.88%
En salud 43,997,834 40,162,735 3,835,099 9.55% 21.28%
noau ’ ’ Total gastos 206,714,715 | 183,382,408| 23,332,307 1272%|  100.00%
En servicios sociales 72,725,041 63,682,386 9,042,655 14.20% 35.18%
En administracion 19,300,567 17,050,662 2,249,905 13.20% 9.34%
Total gastos 206,714,715 183,382,408 23,332,307 12.72% 100.00%

relacionados en el cuadro anterior:

Gastos de administraciéon general
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Los gastos de Administracion General hacen referencia a los
movimientos realizados en el drea de Salud, Servicios Sociales y
Administrativos, permitiendo visualizar como los Gastos de Sueldos y
Salarios marcan mayor representacion frente al demds concepto con
una participacion del 3851% presentando incremento de un ano a
otro, lo anterior dado que este rubro se ve afectado por la inflacidon y el
crecimiento en los salarios.

GASTOS DE ADMINISTRACION EN APROPIACIONES SOBRE
APORTES:

—— . Variacion Variacion
Concepto diciembre 31 | diciembre absoluta relativa Participacion
de2024 | 31de2023
Fosfec 24728852| 21,846161| 2,882,691 13.20% 34.98%
Superintendencia del Subsi- 2412570| 2131333 281,237 13.20% 3.41%
dio Familiar
Régimen subsidiadoensalud | 12,062,854| 10,656,664 1,406,190 13.20% 17.06%
Fovis urbano 9,557,898| 8440215 1,117,683 13.24% 13.52%
Fovis rural 92,384 85,116 7,268 8.54% 0.13%
Atencion integral a la nifiez 7,237,714 6,393,998 843,716 13.20% 10.24%
S A R 7.37.714| 6,393,998 843,716 13.20% 10.24%
mentarias
Educacion 7,127,681| 6,295,099 832,582 13.23% 10.08%
Reserva legal 233606 24408 (10,436) 4.28% 0.33%
Total gastos 70,691,273 | 62,486,625| 8,204,648 13.1% 100.0%

Los gastos por apropiacion sobre aportes tienen una distribucion
basados en los fondos de Ley, creados de cardcter obligatorio por la
normatividad colombiana que rige a las Cajas de Compensacion, se
evidencia que es uno del rubro de mayor impacto teniendo en cuenta
que es la actividad principal de la institucion. Con una variacion del
131%% con respecto al ano 2023. Estos valores pueden aumentar segun
los aportes realizados por las empresas, y para la vigencia 2024 estos
generaron un aumento del 12%.

GASTOS DE ADMINISTRACION SALUD

LD saldoa Variacion Variacion
Concepto diciembre 31 | diciembre . Participacion
de 2024 31de 2023 absoluta relativa

Sueldos y salarios 20,530,948 | 19,082,450 1,448,498 7.59% 46.66%
Servicios 6,168,040 5,695,620 472,420 8.29% 14.02%
Deterioro 5,095,068 878,840 4,216,228 479.75% 11.58%
Depreciaciones 4,095,269 4,130,747 (35,478) -0.86% 9.31%
ﬁ?j::i"imie"myrepara' 1870948 | 2182217|  (311,269)|  -14.26% 4.25%
Diversos 1,570,264 1,687,420 (117,156) -6.94% 3.57%
Seguros 1,146,920 1,129,074 17,846 1.58% 2.61%
Arrendamientos 1,061,416 919,474 141,942 15.44% 2.41%
Honorarios 1,034,820 2,875,280 (1,840,460) -64.01% 2.35%
Impuestos 888,846 707,632 181,214 25.61% 2.02%
Adecuaciones e instalaciones 287,162 427,982 (140,820) -32.90% 0.65%
Contribuciones y afiliaciones 74,667 57,093 17,574 30.78% 0.177%
Traslados y Transferencias 71,852 116,837 (44,985) -38.50% 0.16%
Gastos de viaje 39,230 66,413 (27,183) -40.93% 0.09%
E;‘obr:ggi‘; propaganday 3379|  178753|  (144957) -81.09% 0.08%
Amortizaciones 24,896 24,476 420 1.72% 0.06%
Gastos legales 3,692 2,427 1,265 52.09% 0.01%
Total gastos 43,997,834 40,162,735| 3,835,099 9.55% 100.00%

Los gastos con mayor representacion en Salud son los de Sueldos y
Salarios con una participacion del 46.6%, el cual genero un aumento del
759% con respecto al ano 2023, el cual se ve afectado por la inflacidony el
crecimiento en los salarios. La cuenta de servicios representa el 14% de los
gastos totales, y género un aumento del 8% en el ano 2024, con relacion al
ano 2023, los conceptos mds representativos en este rubro es el aseo, la
energia, la vigilancia, el acueducto y alcantarillado, el teléfono entre otros.
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El deterioro de la cartera experimentd un aumento del 479% en 2024,
en comparacion con el 2023, debido a las dificultades en el proceso
de recaudo, agravadas por la crisis de salud que ha complicado auin
mds la recuperacion de los montos pendientes. Se observa que el
cliente con mayor participacion en la cartera es el Servicio Occidental
de Salud, con un 56% del total de la cartera, lo que representd un
aumento del 78% en 2024 con respecto al ano anterior. De manera
similar, también se ha registrado un crecimiento en la cartera de la
Entidad Promotora de Salud Famisanar, con un incremento del 45%
en 2024 en comparacion con 2023.

GASTOS DE ADMINISTRACION AREA SERVICIOS SOCIALES

Saldo a Saldoa P s
Concepto diciembre 31 | diciembre ::rs':;: :: ‘:,aerll:t‘;:;n Participacion
de 2024 31de 2023

Sueldos y salarios 47,930,537 40,693,292 7,237,245 17.78% 65.91%
Servicios 6,019,100 6,377,423 (358,323) -5.62% 8.28%
Depreciaciones 5,031,955 4,031,177 1,000,778 24.83% 6.92%
Impuestos 4,130,051 4,001,923 128,128 3.20% 5.68%
Diversos 3,535,407 3,022,914 512,493 16.95% 4.86%
Arrendamientos 1,875,805 1,004,057 871,748 86.82% 2.58%
Adecuaciones e instalaciones 1,670,532 2,120,952 (450,420) -21.24% 2.30%
g:::i"imie"my repara- 1384229 1,104,166 280,063 25.36% 1.90%
g'::;ﬂgiﬂ propaganday 1319,627| 1,184,288 135,339 11.43% 1.81%
Honorarios 1,166,395 1,562,530 (396,135) -25.35% 1.60%
Deterioro 801,056 155,527 645,529 415.06% 1.10%
Contribuciones y afiliaciones 678,259 494,367 183,892 37.20% 0.93%
Seguros 456,586 488,379 (31,793) -6.51% 0.63%
Gastos de viaje 250,537 288,165 (37,628) -13.06% 0.34%
Gastos legales 62,440 15,385 47,055 305.85% 0.09%
Amortizaciones 44,620 10,876 33,744 310.26% 0.06%
Traslados y Transferencias (3,632,095) | (2,873,036) (759,059) 26.42% -4.99%
Total gastos 72,725,041 | 63,682,386 9,042,655 14.20% 100.00%

Comfamiliar
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Enlavigencia 2024 se produce aumento del 14,20% en los gastos de los
servicios sociales, donde los sueldos y salarios tiene una participacion
del 65,9% y genero un aumento del 1778% en el ano 2024 con respecto
al ano anterior, esto debido a los aumentos en los salarios establecidos
porlaley. Deigualmaneratodoslos rubros generaron un aumentoenla
vigencia 2024, lo anterior con el fin de dar cumplimiento a los objetivos
de la organizacién y a las estrategias establecidas para incentivar y
dar a conocer los servicios ofrecidos por la caja de compensacion.

GASTOS DE ADMINISTRACION AREA ADMINISTRATIVA

saldoa saldoa Variacion Variacion
Concepto diciembre 31 | diciembre . Participacion
de 2024 31de 2023 absoluta relativa

Sueldos y salarios 10,885,133 9,170,422 1,714,711 18.7% 56.40%
Servicios 2,445,817 2,489,356 (43,539) -1.7% 12.67%
Honorarios 1,069,192 1,055,396 13,796 1.3% 5.54%
Depreciaciones 1,030,948 901,610 129,338 14.3% 5.34%
Impuestos 834,104 846,697 (12,593) -1.5% 4.32%
Arrendamientos 614,779 282,131 332,648 117.9% 3.19%
Diversos 569,651 848,658 (279,007) -32.9% 2.95%
x::;immie"m yiepare: 476255| 400,943 75,312 18.8% 247%
Gastos de viaje 466,905 351,301 115,604 32.9% 2.482%
g‘r‘obr:ggi‘:] propaganday 366,981 207,075 159,906 77.2% 1.90%
Traslados y Transferencias 162,104 116,458 45,646 39.2% 0.84%
Adecuaciones e instalaciones 122,853 122,764 89 0.1% 0.64%
Seguros 114,267 141,083 (26,816) -19.0% 0.59%
Amortizaciones 110,411 80,568 29,843 37.0% 0.57%
Contribuciones y afiliaciones 26,242 26,717 (475) -1.8% 0.14%
Deterioro 2,625 6,396 (3,771) -59.0% 0.01%
Gastos legales 2,300 3,087 (787) -25.5% 0.01%
Total gastos 19,300,567 | 17,050,662 | 2,249,905 13.2% 100.00%
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Los gastos con mayor representacion en el drea administrativa son los 9.19 OTROS INGRESOS
de Sueldos y Salarios con una participacion del 5640%, seguido del
conceptodeserviciosconuni12,67%y honorarios conun5,54%. Deforma saldoa
general los gastos crecieron en un 13%, lo anterior por las estrategias Saldo a Diciem- | . ° Variacién Variacién
. ; . . T CONCEPTO Diciembre 31 .
administrativas implementadas por la Caja para el cumplimiento de bre31de2024 | s Absoluta Relativa
sus actividades.
Subsidios no cobrados 253,370 236,118 17,252 7.3%
El notable incremento del 1179% en la cuenta de arrendamientos Dividendos y participaciones 22,882 (22,882) -100.0%
durante 2024, en comparacion con 2023, refleja un cambio significativo Arrendamientos 842,730 693,677 149,053 21.5%
en los niveles de participacion o contri_bugic')n de_lq empresa en dicho St 10,290 1,500 8790 586.0%
periodo. Este gumento podria ser gtrlbwdo a d|v_er_sos factores, que Comisiones 752173 930,627 (177.854) 19.%
resultan esenciales para el cumplimiento de las actividades operativas : -
y estratégicas de la organizacion. Recuperaciones 3,138,143 8,228,598 (5,090,455) -61.9%
Devoluciones en otras ventas (293,830) (155,642) (138,188) 88.8%
El incremento en gastos de operacion para la parte de salud, servicios Diversos 2,774,341 2,326,917 447,424 19.2%
socialesy en su_bsm_zlms_sp reﬁequ en el uumentq de ley en los salarios del Traslados y transferencias 7171,048 6,870337 300,711 4.4%
personal de la institucion. Asi mismo se refleja aumento en la cuenta —— 10648865 19.155.014 T 3.5
de mantenimientos y reparaciones que se han realizado con el fin de ota it it (ER00E) Bl
mejorar las instalaciones para la prestacion de los servicios. La cuenta
de diversos reflejos aumentos debido a la compra de materiales y Otros ingresos salud
suministros teniendo en cuenta el incremento en las ventas y servicios
de la Institucion para la vigencia 2024.
.. Saldoa s e
CONCEPTO Saldo a Diciem- Diciembre 31 Variacion Variacion
bre 31 de 2024 de 2023 Absoluta Relativa
Arrendamientos 156,095 50,638 105,457 208.3%
Comisiones 544,507 758,212 (213,705) -28.2%
Recuperaciones 2,199,718 7,158,016 (4,958,298) -69.3%
Devoluciones en otras ventas (21,871) (31,951) 10,080 -31.5%
Diversos 937,384 1,272,379 (334,995) -26.3%
Total 3,815,833 9,207,294 (5,391,461) -58.6%

2024

Comprende los ingresos provenientes de transacciones diferentes a
los del objeto social o giro normal de los negocios del ente econdmico
e incluye entre otros, los items relacionados con arrendamientos,
servicios, utilidad en venta de propiedades, planta y equipo e inversiones,
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dividendos y participaciones, indemnizaciones, recuperaciones de
deducciones y subvenciones, entre otros.

Dando cumplimiento a las politicas de la Caja de Compensacion, en
el rubro de subsidios no cobrados se registran como ingresos aquellos
subsidios que no fueron reclamados por los beneficiarios y que llegan
a su caducidad pasados tres anos, Para el ano 2024 se presentd un
aumento del 7.3% comparada con el ano anterior.

Comfamiliar percibe ingresos por concepto de arrendamientos de
bienes muebles y espacios fisicos como se detalla en la revelacion de
arrendamientos y concesiones, los cuales generaron un aumento del
21% en el ano 2024 con respecto al ano 2023.

Por concepto de recuperaciones, se clasifican en este rubro las
recuperaciones de cartera castigada, de seguros, reintegro de costos
y gastos y recuperaciones de provisiones. Los cuales generaron una
disminucion del 61% con respecto al ano anterior. El drea con mayor
disminucion es salud, e cual en la vigencia 2023 se realizd conciliacion
de la cartera de las entidades de Radidlogos y Unikids, presentando
saldos a favor los cuales se cargaron a dicha cuenta.

Dentro del grupo de diversos se contabilizaron aprovechamientos,
bonificaciones, excedentes, sobrantes de caja, donaciones vy
subvenciones, los cuales generaron una aumento del 192% con
respecto al ano anterior.

En el rubro de traslados y transferencias percibe ingresos por los
subsidios de educacion por medio de la ley 115 de 1994, lo anterior
como direccionamiento de la Superintendencia de Subsidio Familiar.
Cuyo objeto de la Ley es; la educacion es un proceso de formacion
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una
concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus
derechos y de sus deberes.

Comfamiliar

RISARALDA

9.20 OTROS GASTOS
el S Variacion Variacion
Concepto diciembre 31 | diciembre absoluta relativa Participacion
de 2024 31de 2023
Pérdida en ventayretiro de 2,119 93,600|  (1481)|  -97.74% 0.06%
propiedad planta y equipo
Otros gastos 41,841 32,609 9,232 28.31% 1.26%
Gastos diversos 3,015,200 471,518 2,543,682 539.47% 90.85%
Traslados y transferencias (8,078) (7,820) (258) 3.30% -0.24%
Impuesto de renta y comple- 267805 392257|  (14452)|  -3173% 8.07%
mentarios
Total otros gastos 3,318,887 982,164 | 2,336,723 237.92% 100.00%
Otros Gastos Salud
saldoa saldoa Variacion Variacion
Concepto diciembre 31 | diciembre absoluta relativa Participacion
de 2024 31de 2023
Pérdida en venta y retiro de 1,762 8879 @un|  -93.90% 0.70%
propiedad planta y equipo
Otros gastos 4373 4976 (603) -12.13% 1.73%
Gastos diversos 248,379 200,640 47,739 23.79% 98.03%
Traslados y transferencias (1,132) (279) (853) 306.46% -0.45%
Total otros gastos 253,382 234,217 19,165 8.18% 100.00%

En esta denominacion, se incluyen las cuentas que representan los
gastos de la empresa que, por su naturaleza, no son susceptibles
de clasificarse en alguna de las cuentas de gastos operacionales
de administracion y servicios y gastos de apropiaciones de Ley y
transferencias.

La cuenta de pérdida en venta y retiro de propiedad, planta y equipo
refleja una disminucion del 9774% en 2024, con respecto a 2023. Esta
disminucion es significativa y puede explicarse por una reduccion en la
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obsolescencia o deterioro fisico de los activos en el Ultimo ano. En otras
palabras, la empresa ha realizado menos ventas o retiros por razones
como la obsolescencia o el desgaste fisico.

Esta disminucion también podria reflejar que la empresa ha logrado
mantener sus activos en un mejor estado durante 2024, reduciendo
asi las pérdidas asociadas con su retiro. Es un indicio positivo en
términos de gestion de activos, ya que una menor pérdida en venta o
retiro generalmente sugiere una mayor eficiencia en el manejo de la
propiedad, planta y equipo.

Los gastos diversos presentan un aumento de 53947% en el ano 2024
en comparacion con 2023. Este incremento se debe principalmente al
aumento de las provisiones por demandas, las cuales son necesarias
para cubrir posibles litigios y contingencias legales que podrian surgir.
Lo anterior segun los estudios realizados por el proceso juridico con el
fin de cumplir los requerimientos que surgen de las mismas.

9.21INGRESOS FINANCIEROS

Ingresos Financieros drea Salud:

S =Los Variacion Variacion
Concepto Diciembre 31 de | Diciembre 31 Absoluta Relativa
2024 de 2023
Intereses 113,643 361,567 (247,924) -68.6%
Diferencia en Cambio 3,219 41,451 (38,232) -92.2%
Total $ 116,862 $403,018 $(286,156) -71.0%

=LA SIEER Variacion Variacion
Concepto Diciembre 31de | Diciembre 31 Absoluta Relativa
2024 de 2023
Intereses 4,523,556 6,454,400 (1,930,844) -29.9%
Reajuste Monetario UVR 4,229 8,325 (4,096) -49.2%
Diferencia en Cambio 3,391 41,532 (38,140) -91.8%
Total 4,531,176 6,504,257 (1,973,081) -30.3%
Ingresos Financieros drea Salud:
Concepto Saldo a Diciem- ci:::::ea;:l;le Variacion Variacion
P bre 31 de 2024 Absoluta Relativa
2023

Intereses 113,643 361,567 (247,924) -68.6%
Diferencia en Cambio 3,219 41,451 (38,232) -92.2%
Total $ 116,862 $403,018 $(286,156) -711.0%

Dentro de la cuenta de Ingresos Financieros que se reflejan en el
periodo se encuentran los intereses por rendimientos financieros,
reajuste monetario, diferencia en cambio y descuentos comerciales. Se
puede evidenciar que durante el ano 2024 se presentd una variacion
significativa en los diferentes rubros los cuales corresponden a:

D Intereses: La variacion del afio 2024 comparada con el ano 2023
corresponde a la disminucion de las tasas de interés que paso
del 1318% al 10.23% en 2024, este descenso impacta tanto a los
rendimientos por titulos valores como a las cuentas de la institucion
y encargos fiduciarios, sin embargo, la tasa pactada para los titulos
valores y cuentas bancarias se mantiene por encima del promedio
del mercado, lo que contribuye a mitigar los efectos negativos de la
disminucion general de las tasas.

D Reagjuste monetario UVR: se evidencia una disminucion del
49.2% debido a que los ingresos captados para el drea de Crédito
Comfamiliar por parte de la Cartera Findeter disminuyeron en
comparacion con el ano 2023.

D Diferencia en cambio: Debido a las operaciones de compra
que Comfamiliar realiza en moneda extranjera, se observa una
disminucion del 91.8%. Esto se debe a que, en el ano 2024, los pagos
se registraron con la TRM del dia de la transaccion. La variacion en
el tipo de cambio responde a las diferencias en las negociaciones
realizadas con las empresas extranjeras en comparacion con el
ano 2023, lo que generd un remanente de $3.391 miles.
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D Descuento comercial condicionado: Los Ingresos Comerciales por
pronto pago, son reconocidos como menor valor del costo o gasto,
en cumplimiento de la normativa internacional. La entidad para el
afo 2024 obtuvo descuentos por pronto pago por valor de $S321.667
(valor en miles), de los cuales $212166 (valor en miles) corresponden

al drea de salud.

9.22 GASTOS FINANCIEROS

Los gastos financieros constituyen una parte fundamental en la
operacion de la Entidad, ya que reflejan los costos asociados al manejo
de recursos y d la gestion de actividades financieras necesarias para
alcanzar sus objetivos.

Los gastos financieros registrados incluyen gastos bancarios, reajustes
monetarios, comisiones, intereses, diferencias en cambio y descuentos
comerciales. Estos reflejan diversas transacciones relacionadas con
actividades orientadas al cumplimiento del objeto social de la Entidad.

Saldoa Saldo a i s
Concepto Diciembre 31 de | Diciembre31 |  variadon Variacién Cabe destacar que, durante el afo 2024, se observd una variacion
Absoluta Relativa . . . .
2024 de 2023 significativa en los diferentes rubros, los cuales corresponden a:
Gastos bancarios 199,608 70,806 128,802 181.9%
Comisiones 186.603 153.052 33551 21.9% Se registro un incremento del 181.9% en la variacion relativa, explicado
ntereses 5,632,635 4,064,036 1568599 e por la operturo de nuevas Cuentos_ y el aumento en el yolumen o_le
transacciones de los diferentes servicios. Este comportamiento refleja
Intereses contrato arrendamiento s - . . /
leasing 13,265 98,147 (84,882) -86.5% el crecimiento en la actividad operativa de la Entidad, asi como la
Dierend - ot " % py— necesidad de ampliar las capacidades financieras para atender sus
'ferénda en cambio 181 24 19,367 62.3% compromisos. Adicionalmente, el uso de herramientas tecnoldgicas
Descuentos comerciales 1,592 10,166 (8,574) -84.3% para la gestion bancaria ha influido en este aumento.
TOTAL 6,055,316 4,398,453 1,656,863 37.7%
Intereses: Este rubro mostré un aumento del 38.6% en comparacion
Saldos gastos financieros Salud con el ano 2023, debido al pago de intereses asociados a dos créditos
adquiridos con los diferentes bancos. Estos créditos fueron gestionados
saldoa saldoa - - para financiar proyectos estratégicos de la Entidad, lo que representa
Concepto Diciembre 31de | Dicembre31 |  Variacion Variadén una inversion en su fortalecimiento. El incremento en los intereses
2024 de 2023 el e R estd directamente relacionado con los montos desembolsados y las
Gastos bancarios 6408 6.897 (489) 71% condiciones pactadas con la institucion financiera.
Comisiones 151,664 93,001 58,663 63.1% . . .

o ’ Intereses por contrato de arrendamiento (leasing): Estos intereses
Intereses 4,503,529 2,672,562 1,830,967 68.5% estdn relacionados con contratos de arrendamiento en el drea de la
Intereses contrato arrendamiento salud. En el ano 2024 se evidencid una disminucion, ya que los intereses

. 13,265 98,147 (84,881) -86.5% X .
leasing se calculan sobre el saldo de capital del leasing, lo que ha generado una
Diferencia en cambio 18,728 1,824 16,904 927.0% reduccion progresiva. Este efecto es consecuencia del cumplimiento de
Descuentos comerciales 1592 9258 (7.666) 82.8% los pagos periddicos del contrato, lo que disminuye el saldo pendiente.
= 1695136 Py P 62.9% Ademds, este tipo de acuerdos ha permitido a la Entidad optimizar el

it it i P uso de sus recursos financieros sin comprometer su liquidez.
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Diferencia en cambio: La variacion relativa refleja un incremento del
862.2%, ocasionado por pagos realizados en 2024 que se liquidaron
con la TRM vigente al momento del pago, mientras que el desembolso
se efectud con una TRM superior al valor inicial. Este comportamiento
destaca la sensibilidad de las operaciones a las fluctuaciones del
mercado cambiario. Asimismo, resalta la importancia de gestionar
adecuadamente las diferencias cambiarias para mitigar suimpacto en
los resultados financieros.

9.23 ARRENDAMIENTOS Y CONCESIONES

9.231 Arrendamiento operativo en calidad de arrendatario

Los contratos de arrendamiento operativo en donde Comfamiliar
Risaralda actua como arrendatario estdn principalmente relacionados
con muebles e inmuebles que la entidad pueda requerir para el
cumplimiento de sus actividades, los cuales pueden ser cargados al
costo o gasto de acuerdo con la naturaleza del mismo. Estos varian
dependiendo de la necesidad y suelen tener un periodo de duracion de
uno a dos anos con opcion de prorroga; en la mayoria de los contratos
la entidad tiene la obligacion de constituir polizas contra todo riesgo, las
cuales cubran el valor de los bienes tomados en arrendamiento.

Los arrendamientos mds significativos que tiene la entidad son los
siguientes:

Prorrogado de

. . ion
Contrato Objeto comtin acuerdo por L EHICE
compra
las partes
El arrendador entrega a titulo de arrenda-
miento al arrendatario un inmueble ubicado
Contrato de

en la carrera 25 N° 68B-58, MZ 12 CASA 17 SI NO
(Segundo piso) San Fernando Cuba zana
urbana de Pereira Risaralda.

arrendamiento

Alquiler de bien mueble un equipo deno-
minado Reactometro para realizar tamizaje
auditivo a los neonatos y otros sectores o S| NO
poblacién particular que requieran servicio en
la Clinica Comfamiliar.

Contrato de alquiler de
bien mueble
(Reactometro)*

Prorrogado
. de comiin | Opcion de
Contrato Objeto
acuerdo por | compra
las partes

Coqtratide alquiler de Alquiler de equipo de esterilizacién a baja temperatura. S| NO
equipos
Contrato de arfenda- El arrendador entrega a titulo de arrendamiento al
. arrendaratario un inmueble ubicado en la carrerar 5A S| NO

#21-30'y 21-38 Pereira.

Arrendamiento de un lote de terreno sin edificacién en
Contrato de arrenda- ., )

) con extension de 2.5 cuadras para ser destinado, como Sl NO

miento .

parqueadero vehicular - Parque Consota

Alquiler de frecuencia en vhf punto a punto, radio base

de 25 watts para el parque consotd y frecuencia uhf li-

cenciada para la clinica comfamiliar y demds actividades
Contrato de arrenda- propias del servicio contratado el cual debe realizarse g NO
miento de conformidad con los componentes y caracteristicas

descritos en la propuesta econémica del 5 de diciembre

de 2023, que hace parte integral del presente contrato

(ETELCO TELECOMUNICACIONES)

El arrendador entrega en arrendamiento al arrendatario,
Contrato de arrenda- conFedl.endoIe su~ usoy gocef de los siguientes bienes:
miento auditorio monsefior mario giraldo parqueadero con NO

capacidad de cincuenta (50) vehiculos, instalaciones

sanitarias compuesta (DIOCESIS DE PEREIRA)

El arrendador se compromete para con el arrendatario
O e a prestfar el servicio integral de eveqtos .em[.)res.arlales,

. montaje de grandes estructuras a nivel institucional S| NO

miento ) o b

y alquiler de elementos individuales como mobiliario

(EXPOPANEL COLOMBIA SAS)
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Prorrogado
. de comin | Opcidn de
Contrato Objeto
acuerdo por | compra
las partes
El arrendador se compromete para con el arrendatario
s a prest.arel servicio integral de eveqtos .empres.arlales,
oy montaje de grandes estructuras a nivel institucional S| NO
equipos h A -
y alquiler de elementos individuales como mobiliario
(FERIAY EVENTOS CORPORATIVOS SAS)
La Cdmara de comercio de Pereira se compromete
Contrato de arrenda- aentregar en alquiler de todo el centro de eventos
. g o S| NO
miento Expofuturo a Comfamiliar Risaralda para la realizacion
del evento Expocajas.

Comfamiliar

RISARALDA

La cuenta de ingresos por concesion género una disminucion del 19%
en el ano 2024, lo anterior por cambios en los contratos de concesion
los cuales pasaron a talento humano. El aumento en los rubros por
concepto de arrendamientos se debe por concesion de espacios
fisicos otorgados en la vigencia del 2024 y a su vez el incremento por
arrendamiento corresponde a los diferentes espacios que se otorgan a
las empresas para realizacion de actividades.

Los contratos mds significativos son los siguientes:

9.23.2 ARRENDAMIENTO OPERATIVO EN CALIDAD DE
ARRENDADORES Y CONCESION DE ESPACIO

Corresponden a contratos de arrendamiento operativo en donde los
mads significativos estdn relacionados con inmuebles, los cuales suelen
tener una duracion de uno a diez anos con opcidn de prorroga.

Asi mismo, Comfamiliar Risaralda para cumplir son su cometido social
y prestacion de servicios, requiere el apoyo, alianza o contratacion de
otros actores, de acuerdo con esto se celebra contratos de concesion
de espacio fisico para que las demds entidades puedan prestar sus
servicios dentro de las instalaciones de la Caja.

Ingreso poT 'Arrendamlfnto y 2024 2023 Variacion Varlac'lon
concesion de espacio Absoluta Relativa
Construccion y edificaciones 715,258 651,078 64,180 10%
Const.rumon y edificaciones 111,683 35938 75745 211%
Excluida Pos
Magquinaria y equipo 15,788 6,661 9,127 137%
Ingresos por concesion 752,773 930,626 (177,853) -19%
TOTAL 1,595,502 1,624,303 (28,801) -2%

Prorrogado
Contrato Objeto de comin | Opcion de
acuerdopor | compra
las partes
El concedente otorga al concesionario la facultad de
desarrollar la actividad necesaria para ofrecer a los
Contrato de concesion de | usuarios de comfamiliar risaralda por su cuenta y riesgo g NO
espacio® el servicio de venta de alimentos saludables de origen
local, regional, nacional e importado, ubicada en la
avenida circunvalar N 3-01 Pereria
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Contrato

Objeto

Prorrogado
de comiin
acuerdo por
las partes

Opcion de
compra

Contrato

Objeto

Prorrogado
de comiin
acuerdo por
las partes

Opcion de
compra

Contrato de concesion de
espacio *

El concedente entrega a titulo de concesion al conce-
sionario, el espacio que serd exclusivamente destinado
para el desarrollo del objetivo social, negocio o actividad
comercial (Ayudas diagnosticas SURA SAS)

S|

NO

Contrato de concesion de
espacio *

Espacio fisico ubicado en la diferente sede de Comfa-
miliar Risaralda, para la instalacion de 34 maquinas
dispensadoras de productos del grupo Nutresa (NOVA-
VENTA SAS)

S|

NO

Contrato de arrenda-
miento

Concesion de espacio para la prestacion de servicios de
estudios neurofisiologia clinica, electroencefalogramas,
video telemetria, polisomnografias, conformacién clini-
cas de epilepsia, suefio, enfermedades neurodegenera-
tivas, cefales y actividades de capacitacion al personal
médico y paramédico de la clinica; servicios que serdn
prestados dentro de las instalaciones de COMFAMILIAR
RISARALDA, ubicado en las instalaciones de consulta
externa especializada.

SI

NO

Contrato de concesion de
espacio *

Consecion de un espacio fisico, ubicado dentro las
instalaciones del parque consotd al concesionario, para
la venta de helados y malteadas dentro las instalaciones
del centro vacacional

S|

NO

Contrato de concesion de
espacio *

Concesion de espacio para la prestacion de los servicios
de consultas especializadas, prueba de funcion pulmo-
nary laboratorio pulmonar y procedimientos realizados
en los quiréfanos de la Clinica Comfamiliar Risaralda

en servicios de Broncoscopia intervencionista, procedi-
mientos diagnésticos cirugia pulmonar y mediastinal,
manejo quirdrgico de enfermedades pleurales, manejo
quirdrgico de lesiones traqueales, paquetes de neumo-
logia, servicios que ofrece el concesionario dentro de las
instalaciones de la Clinica Comfamiliar Risaralda.

S|

NO

Contrato de arrenda-
miento

El objeto del presente contrato es la concesion de
espacio para la prestacion de servicios de cardiologia
no invasiva: Consulta programada de la especialidad,
interconsulta en pisos, atencion de urgencias, procedi-
mientos diagnésticos incluidos en el portafolio anexos,
servicios que serdn prestados en las instalaciones de la
CLINICA COMFAMILIAR RISARALDA

SI

NO

(ontrato de arrenda-
miento local comercial

El arrendador entrega a titulo de arrendamiento al
arrendatario, el goce del local comercial de 1.75 M x
5.45 M.Y un drea de 9.50M2 ubicado en el edifico admi-
nistrativo de la sede circunvalar N- 3-01 de Comfamiliar
Risaralda, para el servicio del cajero automatico

SI

NO

Contrato de concesion de
espacio

Concesion de espacios fisicos ubicados en las diferentes
sedes de Comfamiliar Risaralda, para la instalacién de
varias maquinas dispensadoras de alimentos y bebidas.

S|

NO

(ontrato de arrenda-
miento

Comfamiliar Risaralda entrega en calidad de alquiler por
horas un quiréfano para que el médico especialista o
profesional de la salud, realice procedimientos quirtirgi-
cos de su especialidad a pacientes particulares.

SI

NO

Contrato de concesion de
espacio *

Concesion de espacio para la prestacion de los servicios
de consulta subespecializada, unidad de laparoscopia
ginecoldgica avanzada, dolor pélvico y cirugia laparos-
cOpica, histeroscopias de consultorio e histeroscopias
operatorias, dentro de las instalaciones de la Clinica
Comfamiliar Risaralda.

S|

NO

Contrato de arrenda-
miento local comercial*

Contrato de arrendamiento local comercial en Parque
Consota, localizado en el drea de la granja de noe

SI

NO

Contrato de
arrendamiento

Contrato de local comercial ubicado en la sede servicios
de Dsoquebradas de Comfamiliar Risaralda con un

drea de 8.84 M2, para el funcionamiento de cajero
automatico.

SI

NO
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Contrato

Objeto

Prorrogado
de comun
acuerdo por
las partes

Opcion de
compra

Contrato de arrenda-
miento

El contratista se compromete para con el contratante
prestar el servicio de uso de solucion informética Q10
académico, plataforma para el servicio educativo de
Comfamiliar Risaralda, de acuerdo a la propuesta con
fecha del 30 de julio de 2024, que se adjunta y forma
parte integral del presente contrato para los siguientes
servicios, se aclara que se unifican dos propuestas las
del liceo educa y la del institu to comfamiliar e instituto
de capacitacion (Q10)

S|

NO

Contrato de arrenda-
miento

Con este contrato, el contratista se obliga para con el
contratante a prestar los servicios de implementacion y
puesta en marcha del software para la gestion integral
de personas bajo modalidad SAAS en nube, para el
desarrollo de la operacion en la vigencia establecida
dentro de las funcionalidades solicitadas en el requeri-
miento. (BUK)

S|

NO

Contrato de arrenda-
miento

El concedente otorga al concesionario a titulo de con-
cesion un espacio fisico para la prestacion del servicio
de cafeteria y emplatado de alimentacion hospitalaria;
el espacio concedido consiste en un espacio comercial,
dentro de las instalaciones de la caja de compensacién
familiar Comfamiliar Risaralda, ubicada en la avenida
circunvalar n®3-01de la ciudad de Pereira, de acuerdo a
la propuesta que se adjunta y forma parte integral del
presente contrato. (familia sas)

N

NO

Contrato de arrenda-
miento

El concedente otorga al concesionario la facultad de
desarrollar dentro de los términos y condiciones previos
en este contrato la actividad necesaria para ofrecer a

los usuarios de Comfamiliar Risaralda por su cuenta y
riesgo el servicio de venta de alimentos saludables de
origen local, regional, nacional e importado dentro de
las instalaciones de la caja de compensacion familiar
Comfamiliar Risaralda, ubicada en la avenida circunvalar
n°3-01de la ciudad de Pereira.

S|

NO

LUIS FERNANDO ACOSTA SANZ
Director Administrativo

ANA MILENA JIMENEZ RAMIREZ
Contadora TP 168009 -T

Comfamiliar

RISARALDA
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