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Paso 1

Registro en plataforma
(Desde tu PC)

* Ingresa a:
https://secretariagralasamblea.comfamiliar.com

« Haz clic en “Ingresar por primera vez".
En estd ocasion todos deben registrarse
por primera vez.

También tendras soporte técnico via Whatsapp
haciendo clic en el botén




-

Datos y Firma (Desde tu PC)

- Diligencia tus datos como representante legal.

» Firma: Puedes firmar digitalmente desde tu equipo
Te recomendamos realizar este paso en un
dispositivo con pantalla tactil

0 Cargar tu firma digital en un archivo en formato
PNG o JPG.

- Y si prefieres usar la cdmara de tu equipo,
selecciona “"Escanear firma” y otorga los permisos.

- No olvides autorizar el tratamiento de datos para
que el botdn azul se habilite.



Paso 2

Validacién Biométrica
(para este paso usa tu celular)

- Abre tu correo (busca en Recibidos o Spam)
y pulsa ‘Realizar validacion biométrica'.

. Autoriza el tratamiento de datos
y ten tu documento fisico a la

@ . Comfamiliar

Validacion Biomeétrica requerida

Para continuar con el procesd, debe realizar la validacion

blométrica de identidad. Este riento permite confirmar su

idenbdad de forma segurd y protéger suainformadian persanal

* Prepare sudotumento de dentdad
* Parmita el aoceso a la cimara del dispositive

# Siga lat mstrucciones para 13 captura facial

Autorizo el tratamiento de mis datos personales

ta la palitica de tratamiento de datos perionales
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W Procisd sogung y cilrad

- Escanea tu cédula por ambos lados
(frontal y posterior).



Captura facial
(En tu movil)

+ Toma la foto de tu rostro dentro del circulo _.
(Retirarte los lentes para continuar con el proceso)l

a vez validada tu identidad, el
nostrara toda tu informacion.




Paso 3

Empresas y Poderes
(Sigue en tu movil)

Paso siguiente:
« Accede nuevamente al portal:
https://secretariagralasamblea.comfamiliar.com.

« Inicia sesion con las

@) Comfamiliar  credenciales (usuario y clave)
. : | enviadas a tu correo.

ASAMBLEA GENERAL DE AFILIADOS
NRO. 076 ANO 2026

- Procede con la asignacion
del apoderado.

Si adn no se encuentra registrado, Por faver dar clic e

& Ingresar por primera vez




« Agrega cada empresa que representasy
mira su estado de aceptacion.

Conferir poder a: b3

Datos del apoderado (persona ala gue & confiere 2l poder)

identifzacidn

Crudad de expedhndn del documents de sleatdad
PEREIRA RISARALDS

Hambre

« Confiere Poder: Ingresa los datos de

tu apoderado. s

(", Comfamiliar

Cordial saludo JUAN

A través del silio web de Comfamiliar Risaralda el Representante Legal JUAN
i GUTIERREZ le ha confendo poder a efectos de participar en la
Asamblea General de Afiliades N* 076 del anio 2006

Por favor, indicar

ACEPTAR RECHAZAR

El apoderado recibird un correo electrénico para aceptar
la representacioén; una vez aceptada, podra visualizar y

descargar el documento.

iListo! El poder se ha otorgado exitosamente.

Con este proceso, ya no e€s necesario imprimir
ni enviar documentacion fisica




Revocacion
de Poder

ot

Tras la aceptacion del apoderado, el
representante legal podra revocar —en
cualguier momento—el poder pulsando el
botdn rojo situado junto al nombre de este .
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Y si uieres




Sustitucion de
Poder y Cierre

Si desea delegar sus funciones, haga clic en 'Sustituir
dentro del correo que recibid al confirmarse la
aceptacion del poder conferido por el representante

legal.




(11 Comfamifar

 Ingresa los datos
del nuevo apoderado.

( - Comfamiliar

@) Comfamiliar

Cardiad sahedo CARLOS.
Atraks dél sitho web de Comfamiiar Risaralda of apoterado JUAN J
, R OSCH30 SUSIRUN & SU ROMENE & poder confenda por &f Representants
Legal JUAN « GUTERREL a efectos de participar énla
Asambiea General o Afliades N' 076 del aflo 2026 Respuesta registrada
Podr Eavor, indcar Su pespossta ha sido regestrida oxlosamonta

S e pmado 08 copia didl documento 8l o Mcininicn
regstrade como constancia del proceso realizado. junko con e

enlace para su consulta @ mpresidn
ACEPTAR RECHAZAR Gracias por compleiin el proceso

Comiamil bar Foivarak da
wrm g A rddlacicn dar daarsdibo

Comlamiliar Risaralda

» El recibird un correo - Una vez aceptada la
electrénico donde podra designacidon del nuevo
aceptar o rechazar el poder apoderado, el sistema
que se le ha conferido. notificara la respuesta y
el documento quedara
formalizado.

iProceso terminado con éxito!




